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La educacion superior
en el siglo xx1*

Carlos Tiinnermann Bernheim

1. Impacto de la globalizacién y el conocimiento en
la educacién superior

1.1. La globalizacién

Los dos fenémenos contemporaneos que mas inci-
den en la educacion superior son la globalizacién y la
emergencia de las sociedades del conocimiento.

En cuanto a la globalizacién, no existe acuerdo en
cuanto a lo que constituye su verdadera naturaleza. Al-
gunos sostienen que el nicleo central de la globaliza-
cion no es la globalizacién financiera, sino mds bien la
aceleracién del comercio internacional por la apertura
e interdependencia de los mercados, todo esto estimu-
lado por el desarrollo extraordinario de las tecnologias
de la comunicacién y la informacién. Wallerstein, en
cambio, nos habla de un sisterma econémico mundial, en el
sentido que todos los estados nacionales estarian en di-
ferentes grados integrados a una estructura econémica
central. Para Garcfa Canclini la globalizacién actual fue
preparada por los procesos de internacionalizacién de la

* Conferencia inaugural del V Congreso Cientifico Nacional, organizado por la
Universidad Especializada de las Américas. Panamé, 17-20 de noviembre de 2009.
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economia y la cultura y la transnacio-
nalizacion basada en la organizacién de
empresas o corporaciones cuyo radio
de accién desborda las fronteras nacio-
nales. Para el profesor catalan Manuel
Castells, “la globalizacién es un fe-
nomeno nuevo basado en un sistema
tecnolégico de informacién, telecomu-
nicaciones y transporte, que ha articu-
lado a todo el planeta en una red de
flujos en la que convergen funciones
y unidades estratégicas dominantes
de todos los dmbitos de la actividad
humana”. De ah{ su concepto de so-
ciedad en red o en redes. Finalmente,
hay quienes dicen que la globalizacién
consiste en la capacidad de ciertas acti-
vidades de funcionar como unidad en
tiempo real a escala planetaria.

La globalizacién que se nos ha im-
puesto ha dividido a la humanidad
en globalizadores y globalizados, lo
que da como resultado una sociedad
mundial dual, con un sector reduci-
do que aprovecha todas las ventajas
de la globalizacién y, por lo mismo,
acumula cada vez mds riquezas, y un
amplio sector de globalizados exclui-
dos de sus beneficios y cada vez més
empobrecidos. El 80% del PIB mun-
dial corresponde a los 1.100 millones
de personas del mundo desarrollado
y el 20% del PIB mundial a los 5.000
millones de los paises en desarrollo.

La globalizacién no se limita al as-
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pecto puramente econémico; en reali-
dad, es un proceso pluridimensional
que comprende aspectos vinculados
a la economia, las finanzas, la ciencia
y la tecnologia, las comunicaciones,
la educacién, la cultura, la politica,
etc... Sin embargo, es la globalizacion
econdémica la que arrastra a todas las
demads y se caracteriza por ser asimé-
trica, a tal punto que el mismo Geor-
ge Soros, gran gurd del capitalismo,
acepta que la economia global no ha
conducido a la formacién de una so-
ciedad global, donde los beneficios de
la globalizacién sean mejor distribui-
dos. Entonces, el primer problema de
la globalizacién es que no es global
sino fragmentada: acumula riqueza
en un extremo y pobreza en el otro.

Por otra parte, la globalizacién es
inescapable, y llegé para quedarse. Y
no es “per se” buena ni mala, depende
de cémo nos insertamos en ella, para
sacarle los mejores beneficios, como lo
han hecho los paises del sudeste asia-
tico, por ejemplo, generando sus pro-
pios modelos de insercion.

El Informe de la Comisién Interna-
cional para la Educacién del Siglo XXI,
conocido también como Informe De-
lors, nos dice que “la globalizacién es
el fenémeno mds dominante en la so-
ciedad contemporénea y el que més in-
fluye en la vida diaria de las personas”.
Debemos aprender a vivir en la “aldea



planetaria” y a desear esa convivencia.
Ese es el sentido del “aprender a vivir
juntos”, que es uno de los pilares de la
Educacion para el siglo XXI, de suerte
de transformarnos en “ciudadanos del
mundo”, pero sin perder nuestras raices
culturales, ni nuestra identidad como
naciones. Lo que no podemos hacer es
resignarnos a vivir siempre en el barrio
pobre de la “aldea planetaria”. Afirma
al respecto Manuel Castells: “No hay
otro remedio que navegar en las en-
crespadas aguas globales... Por eso es
esencial, para esa navegacién ineludi-
ble y potencialmente creadora, contar
con una brujula y un ancla. La brijula:
la educacién, informacién, conocimien-
to, tanto a nivel individual como colec-
tivo. El ancla: nuestras identidades. Sa-
ber quienes somos y de donde venimos
para no perdernos hacia donde vamos”.

En su ditima obra Un mundo nuevo,
el profesor Federico Mayor afirma: “El
siglo XX nos leg6 dos transformaciones
de gran calado que han alterado pro-
fundamente nuestra visién del mun-
do: la revolucion cientifica, que al par de
extraordinarios descubrimientos nos
ha llevado de una edad de certeza y
dogmatismo a un océano de dudas e
incertidumbres; y la tercera revolucién
industrial, que estd cambiando radi-
calmente la sociedad contemporanea
por el influjo de los avances de la in-
formdtica y la telemdtica, que paradé-
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jicamente acercan a las naciones por el
fenémeno de la mundializacién y, a la
vez, las alejan al generar desigualda-
des cada vez mds abismales entre ellas
en cuanto acceso a los beneficios de la
globalizacién, el conocimiento y la in-
formacién”. Tras examinar los retos y
desafios que enfrenta la humanidad,
sobre la base de la mds reciente infor-
macion cientifica disponible, Mayor
aboga por un cambio de rumbeo.

En el mes de diciembre del afio
2001, en el Primer Encuentro Internacio-
nal sobre Cultura de Paz, celebrado- en
Madrid, Espafia, un grupo de pensa-
dores, provenientes de todas las regio-
nes del mundo entre ellos seis Premios
Nobel, reflexionaron sobre el fenéme-
no de la globalizacién y llegaron a las
siguientes conclusiones: La pregunta
clave es: ;la mundializacién va a cam-
biar el mundo? Todos sabemos que si,
porque somos testigos de esos cam-
bios. Por lo tanto, se trata de saber si
esos cambios serdn beneficiosos o no y
para quién. Es preciso tener la valentia
de admitir que la globalizacién seré lo
que nosotros hagamos de ella. No hay
fatalidad en la materia. La globaliza-
cion podemos canalizarla, gobernarla,
pues, es un proceso dirigido por fuer-
zas economicas y tecnolégicas. No po-
demos sucumbir ante una concepcién
fundamentalista de la globalizacién,
sino asumirla criticamente. Es aqui
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donde nuestras universidades tienen
un primer desafio: el andlisis critico
del fenémeno, desde la perspectiva de
los paises del Tercer Mundo.

Consecuente con estos conceptos,
el Encuentro de Madrid, antes aludi-
do, se pronuncié:

* “Frente a la globalizacién del indi-
vidualismo y la indiferencia, por
la globalizacién de la solidaridad.

* Frente a la globalizacién de la
desigualdad, por la globaliza-
cion de la equidad y la dignidad
humana.

e Frente a la globalizacién econo-
micista, por la globalizacién hu-
manista.

* Frente a la globalizacién de la
exclusion y la marginacién, por
la globalizacién de la inclusién y
la participacion.

* Frente a la globalizacién pensa-
da exclusivamente en términos
de mercados, por la globaliza-
cién de la sociedad.

* Frente a la globalizacién de la
desigualdad informatica, por la
globalizacién del acceso de to-
dos a la informacién y el conoci-
miento.

* Frente a la globalizaciéon del
consumismo destructivo de los
recursos del planeta, por la glo-
balizacién de la reconciliacién
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del hombre con la naturaleza.

* Frente a la globalizacion despro-
vista de valores, por la globali-
zacion guiada por principios éti-
cos y morales.

* Frente a la globalizacién basada
en el lucro, por la globalizacién
en beneficio de todos los seres
humanos.

* Y frente a la globalizacién gober-
nada por unos pocos, por la glo-
balizacién gobernada por todos,
porque a todos nos concierne
como ciudadanos del mundo”.

Entre los pensadores que abogan
por una globalizaciéon diferente se
encuentra el Premio Nobel de Eco-
nomia Joseph E. Stiglitz, quien en su
conocida obra El malestar en la globa-
lizacion propone una “globalizacién
con rostro mas humano”. Stiglitz esti-
ma que cada pais debe asumir la res-
ponsabilidad de su propio bienestar y
promover un crecimiento sostenible,
enddgeno, equitativo y democratico,
afirmando en sus propios valores y
cultura. Asi serd posible, como lo reco-
mienda el profesor de la Universidad
de Harvard Paul Kennedy, generar un
crecimiento econémico, sin el cual el
combate a la pobreza y el desempleo
no es posible. Pero ese crecimiento
debe ir acompafiado de mejoras subs-
tanciales en el tejido social.



1.2. Los retos provenientes del co-
nocimiento contemporaneo

Otra de las caracteristicas de la so-
ciedad contemporénea es el papel cen-
tral del conocimiento y la informacién
en los procesos productivos, al punto
que el calificativo mds frecuente que
suele darsele es el de sociedad del co-
nocimiento o sociedad de la informacion.
Ojala pudiéramos, algtin dia, llamarla
“sociedad de la sabiduria”.

Asistimos a la emergencia de un
nuevo paradigma econémico-produc-
tivo en el cual el factor mds importan-
te ya no es la disponibilidad de capi-
tal, mano de obra, materias primas o
energia, sino el uso intensivo del co-
nocimiento y la informacién.

Las economias méas avanzadas hoy
dia se basan en la mayor disponibili-
dad de conocimiento e informacion.
Las ventajas comparativas dependen
cada vez mas del uso competitivo del
conocimiento y de las innovaciones
tecnologicas. Esta centralidad del co-
nocimiento lo convierte en pilar funda-
mental de la riqueza y el poder de las
naciones pero, a la vez, estimula la ten-
dencia a su consideracién como simple
mercancia, sujeta a las reglas del mer-
cado y susceptible de apropiacion pri-
vada.! Hoy en dia, la riqueza de las na-

1 “La riqueza, afirma J. Rifkin, no reside ya en el capital
fisico sino en la imaginacién y la creatividad humana”.
Rifkin, J: La era del acceso: Buenos Aires, Paidés, 2000. E1
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ciones estd en su gente, en el cultivo de
la inteligencia de su pueblo, por lo que
se necesita priorizar la inversion en el
“capital humano”: educacién, ciencia,
tecnologia e informacion.

Por otra parte, existe una acentuada
reduccién del tiempo que media entre
el nuevo conocimiento y su aplicacién
tecnoldgica, al punto que sus aplica-
ciones técnicas pueden llegar a deter-
minar el contenido de la investigacién
cientifica, con posibles repercusiones
para el caracter “desinteresado” tradi-
cional de la investigacion bésica.

El conocimiento contempordneo
presenta, entre otras caracteristicas, las
de un crecimiento acelerado, mayor
complejidad y tendencia a una rapida
obsolescencia. La llamada “explosion
del conocimiento” es, a la vez, cuan-
titativa y cualitativa, en el sentido de
que se incrementa aceleradamente la
cantidad de conocimiento disciplina-
rio y, al mismo tiempo, surgen nuevas
disciplinas y subdisciplinas, algunas
de cardcter transdisciplinario. Segun
cifras de J. Appleberry, citado por José
Joaquin Brunner, el conocimiento de
base disciplinaria y registrado inter-
nacionalmente demoré 1.750 afios en
duplicarse por primera vez, conta-
do desde el inicio de la era cristiana;

capital intelectual, afirman los especialistas en Ciencias
Administrativas, deviene en el principal activo de las
empresas.
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luego, duplicé su volumen cada 150 y
después cada 50. Ahora lo hace cada 5
afos y se estima que para el afio 2020
se duplicard cada 73 dias.?

La mayor complejidad en la es-
tructura del conocimiento contempo-
raneo, que segiin Edgard Morin solo
puede ser asumida por el “pensamien-
to complejo”, impone la interdiscipli-
nariedad como la manera adecuada
de dar respuesta a esa complejidad.
“La supremacia de un conocimiento
fragmentado segtn las disciplinas,
nos dice Morin, impide a menudo
operar el vinculo entre las partes v
las totalidades y debe dar paso a un
modo de conocimiento capaz de apre-
hender los objetos en sus contextos,

Z Brunner, josé joaguin: “Peligro v promesa: 1a Educacién
Superior en América Latina”, ensayo incluido en el libro
colectivo: Educacidn Superior latinoamericana y organismos
internacionales — Un andlisis critivo, (E. Lopez Segrera y
Alma Maldonado, Coordinadores), UNESCQO, Boston
College y Universidad de San Buenaventura, Cali, 2000
. 93y sigts. Para aigunas disciplinas, en este mismo en-
sayo, I.J. Brunner ilustra el crecimiento del conocimiento
con algunos ejemplos tomados de varios autores: “Qui-
mica: Desde comienzos de los afios 90, mds de 1 millon
de articulos aparecen en las revistas especializadas cada
2 afios (Clark 1998). Entre 1978 y 1988, el niimero de sus-
tancias conocidas pasé de 360 mil a 720 mil, alcanzando
en 1998 a 1.7 millones (Salmi 2000). Biologia: En 1977,
al disenarse el método para determinar la secuencia de
base del ADN, era posible determinar la secuencia de
500 bases por semana. Hoy, con el perfeccionamiento
v robotizacién de dicho método, es posible determinar
un millén de bases por dia (Allende 2000). Matematicas:
Cada afio se dan a conocer mds de 100 mil nuevos teore-
mas (Madison 1992). Historia: La disciplina produjo en
dos décadas —entre 1960 y 1980— mds publicaciones
que en todo el periodo anterior desde la historiografia
cldsica de Grecia (Van Dijk 1992). En el drea de admi-
nistracién de negocios han estado apareciendo en los
tltimos afios 5 titulos de libros por dia (Clark 1998)”.
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sus complejidades, sus conjuntos”.’?
La interdisciplinariedad implica com-
plementariedad, enriquecimiento mu-
tuo y conjuncion de los conocimientos
disciplinarios.

La naturaleza misma del conoci-
miento estd sujeta a cambios. Vivimos
una “nueva era cientifica”: la “era de
las posibilidades o probabilidades”.
Como dice Ilya Prigogine: “venimos de
un pasado de certidumbres conflicti-
vas —va estén relacionadas con la cien-
cia, la ética, o los sistemas sociales- a un
presente de cuestionamientos”. La in-
certidumbre no debe conducirnos a la
perplejidad sino a la disposicion para
el cambio v a la ampliacion v renova-
Ci0n incesante del conocimiento. Si el
sizlo XX tue el siglo de la busqueda
de certezas cientificas y del desarroiio
acelerado de las diferentes disciplinas
del conocimiento humano, el presente
siglo esta llamado a ser el siglo de la in-
certidumbre y la interdisciplinariedad.

Michael Gibbons, sefiala que no
solo estan surgiendo nuevas formas
de conocimiento, sino también nuevas
formas en su produccién v disemina-
cion. Generalmente quienes asumen
estas nuevas formas de generacion del
conocimiento estdn mds preocupados
por su competitividad en términos de

3 Morin, Edgard: Los siete saberes necesarios para la educa-
cion del futuro. Caracas: UNESCO - IESALC, Ediciones
FACES / UCV, 2000, p. 18.



mercado, costo y comercializacién, es
decir, mads por la aplicacion de sus re-
sultados que por su aporte al adelanto
de la ciencia, moviéndose, como apun-
ta el mismo Gibbons, de una orienta-
cion disciplinaria a una de “contexto
de aplicacién”, de esta manera, como
se sefiala, “la nueva producciéon de
conocimientos se convierte, cada vez
mds, en un proceso socialmente dis-
tribuido que tiende a multiplicar las
“terminaciones nerviosas del conoci-
miento”, cuya escala es el globo.*

Se habla asi de la “globalizacién
del conocimiento”, proceso que in-
volucra a las universidades y estd
estrechamente ligado a la naturaleza
misma del saber contemporaneo. Tal
globalizacién, que a menudo enmas-
cara un proceso de corporativizacion
del conocimiento de origen académi-
co, esta generando un deterioro del
ethos académico, por el mayor control
de los resultados de la investigacion
por parte de las empresas.

4 Gibbons et al. The new prodtction of Knowledge. The
dynamic of science and research in contemporary societies.
London, Thousand Oaks, New Delhi, Sage Publica-
tion, 179 p.p.

5 “En el naciente modelo de ciencia, la produccién de
conocimiento estd orientada a su aplicacién comercial,
con lo cual los objetivos primarios de los cientificos se
transforman en otros distintos a la busqueda desintere-
sada de la verdad, erosionandose asi el ethos académi-
co, esto es, el ethos de la investigacion desinteresada”.
Licha, Isabel: “La investigacién y las universidades la-
tinoamericanas en el umbral del siglo XXI: Los desafios
de la globalizacién”, Coleccion UDUAL 7, UDUAL,
México, D.F. 1996, p. 15.

Otro aspecto, quizads el mas pro-
blemaético, es el de la superespecializa-
cién del saber. Al respecto, Francisco
Loépez Segrera nos advierte: “El cono-
cimiento crece aceleradamente, pero
fragmentariamente; el saber se ha
dividido y se ha multiplicado y cada
uno de los cristales en que ha que-
dado convertido el gran ventanal del
saber, no tienen fuerza unificadora...
Esta fragmentacién del conocimiento
se torna preocupante cuando ya no
es solo el conocimiento el que se frag-
menta, sino el hombre y la cultura”...
Pero sucede, que los problemas que
antes se presentaban con claros con-
tornos disciplinarios se han transfor-
mado en tareas urgentes transdiscipli-
narias o interdisciplinarias. Cualquier
conocimiento especifico resulta obso-
leto ante la magnitud de los proble-
mas”. Esta situacion la expresa dra-
madticamente el gran poeta T.S. Elliot,
cuando se pregunta: “;Doénde estd la
ciencia que hemos perdido con la in-
formacion? ;Y donde la sabiduria que
hemos perdido con la ciencia?”

Al ser la Universidad la institucién
que trabaja mds estrechamente con el
conocimiento, su naturaleza estéa fuer-
temente influida por la “materia pri-
ma” de su labor y, por lo mismo, la di-

6 Loépez Segrera, Francisco: Globalizacién y Educacién
Superior en América Latina y el Caribe, Ediciones IE-
SALC / UNESCO, Caracas, 2001, p. 148 y sigts.
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mension internacional le sigue siendo
consubstancial, aun cuando no pueda
desatender, de ningtin modo, los in-
tereses nacionales. En la reivindica-
cién de esa naturaleza primigenia de
la Universidad, es donde reside una
de las fortalezas de la internacionali-
zacion de la educacion superior, que
ahora no sélo le viene de su propia na-
turaleza y origen, sino también por los
requerimientos de la sociedad global
y del conocimiento contemporéaneo.
5in embargo, no cabe confundir in-
ternacionalizacién de la educacién supe-
rior con transnacionalizacion del sector
educativo de tercer nivel, que conlleva
su transformacién en un servicio suje-
to a las reglas del mercado, con predo-
minio de los intereses de las empresas
educativas transnacionales. Mientras
en la internacionalizacién se propug-
na, siguiendo los lineamientos de la
Declaracion Mundial sobre la Educacién
Superior de 1998, por una cooperacion
iternacional solidaria con énfasis en la
cooperacion horizontal, basada en el
didlogo intercultural y respetuosa de
la idiosincracia e identidad de los pai-
ses participantes, asi como el disefio de
redes interuniversitarias y de espacios
académicos ampliados, en la transna-
cionalizacion se trata de facilitar el es-
tablecimiento en nuestros paises de
filiales de Universidades extranjeras,
de una cooperaciéon dominada por cri-
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terios asistencialistas, asi como la ven-
ta de franquicias académicas, la crea-
cibn de universidades corporativas
auspiciadas por las grandes empresas
transnacionales, los programas multi-
medios y las universidades virtuales,
controladas por universidades y em-
presas de los paises mas desarrollados.
Este nuevo panorama que comienza a
configurarse en nuestros paises, ha he-
cho surgir voces de alerta por el peligro
que representan para nuestra sobera-
nia e identidad cultural.

El concepto clave para resguardar,
en un mundo globalizado y de merca-
dos abiertos y competitivos, la autono-
mia, la libertad de cétedras y los prin-
cipios esenciales que caracterizan el
quehacer universitario, tal como hasta
ahora lo hemos conocido, es el criterio
proclamado por la aludida Declara-
cion Mundial sobre la Educacién Su-
perior, que nitidamente define la edu-
cacién superior como un bien puiblico
y el conocimiento generado en ella como
un bien social al servicio de la humanidad.
Este concepto fue ratificado reciente-
mente en la Conferencia Regional so-
bre Educacion Superior, celebrada en
el mes de junio pasado, donde se pro-
clamé que “La Educacién Superior es
un bien publico social, un derecho hu-
mano y universal y un deber del Esta-
do. Esta es la conviccién y la base para
el papel estratégico que debe jugar en



los procesos de desarrollo sustentable
de los pafses de la regién”.

Tampoco es aceptable la preten-
si6n de declarar a la educacién supe-
rior como “un bien publico global”,
pues el calificativo de global se presta
a que no esté sujeta, en cada Estado,
a las normas y regulaciones que sobe-
fanamente establezca cada pafs, y es
una manera sutil de empujar a la edu-
cacion superior a la érbita de la OMC
y del GATS, sacdndola de la jurisdic-
cion de los estados nacionales y, por
lo mismo, renunciando éstos a toda
regulacion o normativa que impida su
libre circulacién y comercio.

Hay enormes intereses econémicos
detrds de la pretension de la OMC de
desregular la educacién superior como
un sector mas de servicios comerciales
en el marco de sus competencias. Fren-
te a esta pretension ha surgido un mo-
vimiento a nivel mundial, de parte de
los sectores académicos y cientificos,
para presionar a los gobiernos para
que no adopten ningtin compromiso
en cuanto a la educacién superior y la
OMC. Los paises no pueden renunciar
a su derecho soberano de legislar so-
bre los servicios fundamentales, entre
ellos el educativo, que se brinda en sus
territorios y regularlos. Hay mucha
presion internacional para desregular
los servicios educativos o reducir al
minimo las regulaciones nacionales.

REDES

1.3. Impacto de la globalizacién y
el conocimiento en la educa-

Cion superior
(COmo impacta la globalizacién
en la educacién superior? “En primer
lugar, nos dice la Dra. Carmen Garcia
Guadilla, de la Universidad Central
de Venezuela, los cambios que tienen
que ver con la naturaleza del conoci-

miento:

a. En cuanto a su organizacion:
tendencia a conocimientos mas
integrados, lo que lleva a for-
mas mas inter y transdisciplina-
rias de concebir las disciplinas.

b. En lo epistemolégico y valo-
rativo: desintegracién de 1la
ciencia unificada; pérdida de
consenso en la naturaleza de
la racionalidad cientifica; cues-
tionamiento de nociones cla-
ve como “objetividad, certeza,
prediccién, cuantificacién” ; de-
bilitamiento del conocimiento
abstracto y fortalecimiento del
conocimiento contextualizado.

En segundo lugar, en cuanto a las
nuevas demandas, cambios en las
profesiones:

a. Surgimiento de nuevas profe-
siones y subprofesiones cada
vez mas especializadas.
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b. Cambios en los espacios del
ejercicio de las profesiones.

¢. Nuevos perfiles profesionales,
nuevas competencias, relacio-
nadas con las nuevas tecnolo-
gias y nuevas formas de orga-
nizacion institucional”.

A su vez, el profesor Jean Paul
Gravel se pregunta: “;Qué debe ha-
cer una Universidad para evitar ser

marginada por el proceso de globa-

lizacion? ;Qué modificaciones debe
realizar para jugar un papel dindmico
en el nuevo orden mundial? Gravel
suministra cinco pistas de accién:

1. “Desarrollar sectores especificos
de excelencia en el campo de la
ensefianza y de la investigacion,
favoreciendo programas y equi-
pos de trabajo que puedan lide-
rizar ciertas especialidades.

2. Desarrollar iniciativas de ca-
racter multidisciplinario, tanto
en la ensefianza como en la in-
vestigacion y en la extension,

3. Establecer y promover enlaces
con el sector productivo, publi-
co, privado o de cardcter social,
como medio de facilitacion de
las actividades de investigacion
y desarrollo, y de la creacion de
redes con configuracién inter-
nacional progresiva.
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4. Estimular la formacién a dis-
tancia, una manera flexible de
enfrentar los rdpidos cambios
en la oferta y la demanda del
subsistema.

5. Desarrollar la incorporacion de
las unidades de ensefianza, in-
vestigacion y extension en las
redes nacionales e internacio-
nales”.”

Si quisiéramos resumir en una fra-
se el gran reto que imponen la globali-
zacion y la sociedad del conocimiento
a la educacién superior, podriamos de-
cir que es el desafio de forjar una edu-
cacion superior capaz de innovar, de
transformarse, de participar creativa-
mente y competir en el conocimiento
internacional. Para ello, es preciso que
comencemos por priorizar nuestras
inversiones en educacién y reconocer
el papel estratégico que tiene la edu-
cacion superior en la formacién del
personal de alto nivel, de la inteligen-
cia cientifica de nuestros pafses y en la
generacion, transmision y difusion del
conocimiento. Los paises del Sudeste
de Asia invierten el doble en cada uno
de sus estudiantes de educacion supe-
rior que América Latina y el Caribe.

7 Jean Paul Gravel: “La mundializacién de los merca-
dos y la cooperacién universitaria interamericana”, en
IGLU, Québec, Organizacion Universitaria Interameri-
cana, 1994, pp. 116-119.



Si el siglo XXI es el siglo del conoci-
miento, del saber, de la educacién y el
aprendizaje permanentes, no estamos
ingresando en él con el equipamiento
intelectual minimo. Segtin José Joaquin
Briinner, a principios de esta década
nuestra region representaba alrededor
de un 3% del niimero de cientificos e
ingenieros dedicados en el mundo a la-
bores de Investigacion y Desarrollo, y
nuestros autores cientificos contribuian
a las publicaciones internacionales con
solo un escudlido 1.3%. América Latina
contribuye con apenas un magro 4% al
total de patentes de invencién que se
otorgan en el mundo.

El caso de Finlandia es ejemplar en
cuanto al desarrollo logrado con la in-
version en Ciencia y Tecnologia. En un
reciente ensayo de la Dra. Evelyn Jacir
de Lovo, ex Ministra de Educacion de
El Salvador, se informa lo siguiente:

* “Hace quince afios, la economia
finlandesa se basaba en gran me-
dida en los recursos naturales a
causa del predominio de la in-
dustria del papel y la celulosa, la
produccién de bienes con poco
valor tecnolégico y el hecho de
que una parte significativa de la
poblacién trabajaba en una agri-
cultura muy subsidiada.

e “En apenas diez afos, Finlandia
experiment6 una notable meta-
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morfosis y hoy es considerada
prototipo de una sociedad euro-
pea del conocimiento.

* “Invertia ya en el 2003, en I+D el
2,3% del PIB, un total de 14.300
millones de euros, de los cuales
el 70% proviene del sector pri-
vado. En ese afio fue reconocido
internacionalmente como el pais
mas competitivo del mundo se-
gun las estadisticas de la OCDE.
Ya en el afio 2002, habia alcan-
zado un PIB per cdpita mds alto
que Alemania y el Reino Unido.”

Hoy en dia nadie discute el papel
de la educacién en general como fac-
tor clave para el desarrollo. Sin embar-
go, hasta hace poco, la posicién oficial
del Banco Mundial ponia en duda la
efectividad de la inversién en la edu-
cacion superior en los paises en desa-
rrollo, especialmente de la publica.

Después de la Conferencia Mundial
sobre la Educacion Superior para el Siglo
XXI, que tuvo lugar en Parfs, en octu-
bre de 1998, varios organismos interna-
cionales de financiamiento han venido
lentamente modificando su visién so-
bre el papel estratégico de la educacion
superior en los esfuerzos conducentes
al desarrollo. De ahi que sea interesan-
te mencionar el Informe del Task For-
ce, que ha sido publicado por el propio
Banco Mundial. El documento se inicia
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con un epigrafe del Presidente de la
Rice University, Malcolm Gillis: “Hoy
dfa, mds que nunca antes en la historia
de la humanidad, la riqueza o pobreza
de las naciones dependen de la calidad
de su Educacién Superior”.

Pero, para que la educacion supe-
rior juegue ese rol estratégico que se le
reconoce, ella también necesita em-
prender, como lo advirtié la Declara-
c16n Mundial de Paris, “la transforma-
cidn mas radical de su historia”, a fin
de que sea mds pertinente a las necesi-
dades reales del pais v eleve su calidad
a niveles internacionales aceptables.

La transformacion universitaria,
via innovaciones educativas, esta asi
en el primer lugar de las prioridades
de Ia educacién superior. Decia el re-
cordado Padre Xabier Gorostiaga, S.].,
“ninguna otra entidad mundial esta
constituida como la universidad para
enfrentar este reto civilizatorio. Poten-
cialidad al menos en principio cierta-
mente, pero también reto y responsa-
bilidad de demostrar con hechos su
relevancia para enfrentar esta mision
estratégica de servir como conciencia
critica global y como una plataforma
mundial de formacién de una nueva
generacion para el desarrollo sosteni-
ble del nuevo milenio. Los nuevos de-
safios de la globalizacién demandan,
como nunca, la funcién critica y, a la
vez, propositiva de la Universidad .
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2. Innovaciones educativas necesa-
rias para enfrentar los nuevos re-
tos

La celebraciéon de la Conferencia
Mundial sobre la Educacién Superior,
que tuvo lugar en Paris en octubre de
1998, puso de manifiesto que en to-
das las regiones del mundo se vive un
proceso de transformacion universita-
ria. También la Conferencia Mundial
revel6 que en la agenda del debate
internacional sobre dicho proceso hay
una serie de puntos que ocupan un lu-
gar relevante, siendo eilos la preocu-
pacién por la calidad, que ha ilevado
a organizar procesos de evaluacion y
acreditacion; en casi todos los paises,
la preocupacion por la pertinencia del
quehacer de las instituciones de edu-
cacion superior; la urgencia de mejo-
rar substancialmente los procesos de
gestion y administracién; la necesidad
de aprovechar las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion;
la conveniencia de revisar el concepto
mismo de la cooperacién internacio-
nal y fortalecer la dimensién interna-
cional de ensefianza superior; el ejerci-
cio de la autonomia universitaria con
responsabilidad social y la btisqueda
de nuevas formas de vinculacién con
todos los sectores sociales y estatales.

Se habla asi del surgimiento de
una “nueva cultura universitaria”,



de la cual forman parte las llamadas
“cultura de calidad y evaluacién”;
“cultura de pertinencia”, “cultura in-
formdtica”, “cultura de gestién estra-
tégica eficaz”; “cultura de apertura
internacional”, “cultura de rendicién
social de cuentas” y “cultura de vin-
culacién”. El término cultura es usado
aqui en el sentido de que la atencién a
estos aspectos se transforma en prac-
tica cotidiana de las instituciones, con
repercusiones en su quehacer, y no en
un simple comportamiento episédico.

Estas llamadas “nuevas culturas”
responden a los principales retos que
enfrenta la educacién superior con-
temporanea.

En primer término, el reto cuan-
titativo de atender una matricula en
constante crecimiento, sin sacrificar
la calidad inherente a una educacién
de tercer nivel. Las exigencias de la
calidad no se contraponen, necesa-
riamente, a la ampliacién de las ins-
cripciones, desde luego que la moder-
na tecnologia, con las innovaciones
educativas asociadas a ellas, permite
resguardar la calidad y, a la vez, acep-
tar cantidades cada vez mayores de
alumnos. “M4ds, nos dice Sir Eric As-
hby, no significa necesariamente peor,
pero si significa diferente”. Se pueden
atender mds alumnos siempre y cuan-
do no sea con los métodos tradiciona-
les. La educacién superior a distancia
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y la virtual estan llamadas a jugar un
papel cada vez mds importante en la
tarea de enfrentar el reto cuantitativo.

En cuanto al reto cualitativo, es pre-
ciso tener presente que la calidad de
la educacién superior es un concepto
relativo y multidimensional, desde
luego que comprende la calidad de los
docentes, de los estudiantes, de los cu-
rriculos, de los métodos de ensefianza-
aprendizaje de la gestion administra-
tiva y de los espacios fisicos, o sea del
ambiente pedagégico. Me excuso de
definir la calidad, que es un concepto
noble pero resbaladizo y me refugio
en la siguiente pardfrasis de Agustin
de Hipona: “Sé muy bien lo que es la
calidad, si no me lo preguntan”.

El equilibrio entre las funciones bdsi-
cas de docencia, investigacion y extension,
es otro de los retos que debe enfrentar
la educacién superior, y que sélo se
resuelve si todas las funciones contri-
buyen al logro de su misién educati-
va: formar académicos profesionales
y especialistas, dotados del saber, las
competencias y las destrezas adecua-
das y, a la vez, contribuir al adelanto,
ampliacion y difusion del conocimien-
to. 5i bien no existe un modelo éstruc;— :
tural académico perfecto en si mismo, |
capaz de servir de soporte ideal a to- |
das las complejas funciones que co:
rresponden a la universidad de nues-
tros dias, es evidente que los esquemas
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académicos tradicionales, basados en
los elementos estructurales de las ca-
tedras, las facultades, las escuelas, los
departamentos y los institutos, estan
cediendo el paso a nuevos esquemas,
mas flexibles y mds susceptibles de lo-
grar la reintegracion del conocimiento,
el arraigo de la interdisciplinariedad y
la recuperacién de la concepcion inte-
gral de la universidad, frecuentemente
fraccionada o atomizada, en un sinnu-
mero de compartimientos estancos, sin
nexos entre si o sin nicleo aglutinador.
Surgen asi los Centros Interdisciplina-
rios, las universidades organizadas so-
bre la base de programas o proyectos,
las estructuras académicas y los dise-
fios curriculares dotados de una gran
flexibilidad, etc...

El concepto de pertinencia que
emergi6 de la Conferencia Mundial
de Paris es el de pertinencia social, es
decir, de la adecuacién del trabajo de
la universidad a las necesidades de
la sociedad en su conjunto. Calidad y
pertinencia son como las dos caras de
una misma moneda. Son dos concep-
tos estrechamente interrelacionados.
Ambos se requieren mutuamente. No
es posible evaluar la calidad de un
programa sin analizar su pertinencia
y de poco serviria la pertinencia o re-
levancia de este si carece de calidad.

El reto de perfeccionar la adminis-
tracion de la educacion superior al ser-
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vicio de un mejor desempefio de sus
funciones bdésicas de docencia, inves-
tigacion y extension, ha llevado a la
introduccién del planeamiento estra-
tégico como tarea normal de la admi-
nistracién universitaria. Y es que las
universidades, y demds instituciones
de educacién superior, son en rea-
lidad organizaciones. De ahi que se
esté transfiriendo a su administracion
una serie de conceptos e instrumen-
tos que provienen de las teorfas mas
modernas sobre la administracién de
las organizaciones, entre ellos los con-
ceptos de estrategia, planificacion y
administraciéon estratégicas. Aunque
esta conceptualizacién, nos advierten
los especialistas, se aplica principal-
mente a las empresas productivas y
de servicios, es igualmente utilizable
en instituciones educativas en gene-
ral y a las universidades en particular,
con las adaptaciones del caso, dada su
naturaleza académica, y sin perder de
vista su cardcter de bien social. Burton
Clark nos sefialé, durante la Conferen-
cia Mundial sobre la Educacién Superior
(1998), que ha llegado el momento de
una mdas pronunciada “empresariali-
zacion” de la universidad, entendien-
do por tal no su transformacion en
una unidad comercial o de mercado,
como suelen senalar los detractores
de esta idea, sino su conversion en
una instancia capaz de responder con
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de la Universidad de Chile, siguiendo
el modelo napoleénico, las primeras
criticas se hicieron sentir, como fue la
de Valentin Letelier, quien sefial6 que
la nueva Universidad estaba “perfec-
tamente disefiada para formar hom-
bres de profesién e impedir que se
formaran hombres de ciencia”.

Es importante promover una rela-
cién mds estrecha y de mutuo benefi-
cio entre los sectores universitarios y
los sectores productivos. Existe en la
actualidad, en varios paises latinoame-
ricanos, un total divorcio entre ambos
sectores y un reciproco desconocimien-
to. Generalmente el sector productivo
e industrial ignora el trabajo que en el
campo de la investigaciéon y de sus po-
sibles aplicaciones tecnoldgicas llevan a
cabo las universidades. Este sector vive
a expensas de tecnologias importadas,
en las cuales deposita toda su confian-
za. Ademas, el aparato productivo, que
genera y exporta fundamentalmente
materias primas no elaboradas, no de-
manda tecnologias avanzadas o sofis-
ticadas. Suelen predominar, entre los
representantes del sector empresarial,
apreciaciones negativas en relacién a
la calidad de la ensefianza y la inves-
tigacion universitarias. Por otra parte,
perciben que la poca investigacién que
realizan no tiene mucho que ver con el
incremento de la productividad de sus
empresas.
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El tema de las relaciones Univer-
sidad / Sector productivo estd estre-
chamente relacionado con el de la per-
tinencia de la educacién superior, es
decir, de su capacidad de respuesta a
las necesidades de todos los sectores
de la sociedad, entre ellos el mundo la-
boral o del empleo. Sin duda, las insti-
tuciones de educacién superior tienen
que tener muy en cuenta la naturaleza
cambiante del mundo del trabajo, pero
en vez de preparar para determinados
empleos, deben preparar para la “em-
pleabilidad” y analizar las grandes
direcciones del mundo del trabajo. La
“empleabilidad” demanda, como lo
dice el documento preparado para la
Mesa Redonda que tuvo lugar en la
Conferencia Mundial sobre “Las exi-
gencias del Mundo del Trabajo”, hacer
hincapié en las capacidades y la flexibi-
lidad en la formacién. Esto, en tltima
instancia, se refleja en el disefio curri-
cular: “Evidentemente, dice el docu-
mento, las voces mas francas afirman
que los graduados deberfan adquirir
competencias generales, deberfan cul-
tivar las capacidades sociales y de co-
municacion, deberfan estar preparados
para el empresariado y, por dltimo, de-
berian ser flexibles. Si examinamos en
detalle la profusién de las propuestas
formuladas en diversos paises por los
empleadores, los comités que estudian
el futuro de la educacion superior y la



iniciativa propia a las multiples de-
mandas que hoy tienen las sociedades
que buscan el crecimiento, la cohesién
social y la incorporacién a la sociedad
global de la informacién. Después
de todo, las universidades son orga-
nizaciones complejas, integradas en
el tejido social, cuya administracién
tiene que ser asumida abandonando
criterios artesanales y asumiendo los
principios de la buena administracién
empresarial, sin perder de vista su ca-
racter de institucion educativa.

La llamada “cultura informética”
representa otro de los retos que debe
enfrentar la educacién superior. Dos
reflexiones merece este importante
tema. En primer lugar, es preciso evitar
gue una sobreestimacion de las poten-
cialidades que ofrecen dichas tecno-
logias produzca un detrimento en la
apreciacion del papel de los docentes.
Estas tecnologias deben siempre ser
vistas como herramientas, como me-
dios de apoyo para el profesor y nun-
ca como sustitutos del mismo, salvo
aquel, como lo advirti6 Skinner, que
merezca ser sustituido por ellas. La
relacién personal y real docente-disci-
pulo es fundamental y no puede jamas
ser reemplazada por la relacién virtual
maquina-usuario. Educacién a distan-
cia no significa educacién distanciada.

El reto de la generacion del conoci-
miento involucra a las universidades,

_Repes® |

especialmente en nuestro continente,
donde las universidades son las ins-
tituciones que concentran la mayor
parte de la actividad cientifica y de
los investigadores del pais. Lo ante-
rior pone de manifiesto el papel clave
que en estos paises tienen las univer-
sidades en cuanto a las tareas de in-
vestigacion y la promocién del cono-
cimiento cientifico y tecnolégico. Para
el caso de América Latina se estima
que mas del 80% de las actividades de
1&D se lleva a cabo en las universida-
des, principalmente las publicas. De
ahi que el andlisis de las estructuras
de los sistemas de educacion superior
y de las condiciones que a su interior
estimulan o desestimulan las activida-
des conducentes a promover la inves-
tigacion cientifica y la apropiacion del
conocimiento tiene una relacion direc-
ta con las posibilidades de cada pais
de crear un verdadero Sistema Nacio-
nal de Innovacién, que le permita ele-
var sus niveles cientifico-tecnolégicos
y mejorar su posicién relativa en los
mercados abiertos y competitivos que
promueven los tratados de libre co-
mercio y el fenémeno de la globaliza-
cion. Algunas dificultades surgen de
las estructuras académicas profesio-
nalizantes, que priorizan la docencia
de las profesiones, en detrimento de la
investigacién. Desde que don Andrés
Bello disefi6 la estructura académica
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mayoria de los investigadores que ana-
lizan las conexiones entre la educacién
superior y el trabajo, se espera de los
graduados que:

e “sean flexibles,

® sean capaces de contribuir a la
innovacién y a ser creativos, y
estén dispuestos a ello. Recorde-
mos la frase de Albert Einsten:
“En los momentos de crisis, la
imaginacién es mds importante
que el conocimiento”.

° sean capaces de hacer frente a
las incertidumbres,

* estén interesados en el aprendi-
zaje durante toda la vida y pre-
parados para ello,

e hayan adquirido sensibilidad
social y capacidades de comuni-
cacion,

* sean capaces de trabajar en equi-
pos,

* estén dispuestos a asumir res-
ponsabilidades,

* estén animados de un espiritu
de empresa,

® se preparen para la internacio-
nalizaciéon del mercado laboral
mediante una comprensiéon de
diversas culturas,

* sean polifacéticos en capacidades
genéricas que atraviesen diferen-
tes disciplinas, y tengan nociones
en campos de conocimiento que
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constituyen la base de diversas
capacidades profesionales, por
ejemplo las nuevas tecnologias”.

El mercado de trabajo, si bien estd
exigiendo habilidades cognitivas bdsi-
cas, también estd dando gran relevan-
cia a las habilidades afectivas y acti-
tudicionales. El perfil del profesional
universitario que se desprende de los
estudios de la Organizacién Europea
para la Cooperacién y el Desarrollo
(O.E.C.D.), es el de un profesional for-
mado dentro de un curriculo flexible,
con la habilidad cognitiva de resolu-
cion de problemas, capacidad para
adaptarse al cambio y a nuevos pro-
cesos tecnoldgicos, gran dosis de crea-
tividad y actitud hacia la educacién
permanente. “En definitiva, nos dice
Miguel Angel Escotet, la gran trans-
formacién profesional que nos viene
exigird un mayor nivel interdiscipli-
nario, una revitalizacién del grupo
de disciplinas relacionadas con las es-
feras éticas, estéticas y de comunica-
cion, y un cambio total de actividad en
profesores y estudiantes, al tener que
pasar de la idea de una educacion ter-
minal a una educaciéon permanente: es
decir, el profesional del futuro, estara
atrapado de por vida en la educacién,
y educacion y trabajo irdn de la mano
y no la una a expensas del otro”.

Jacques Hallak llama la atencién
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de que, en efecto, para responder a
los desafios de la globalizacién pare-
ce necesario preparar a las personas
para un mundo del trabajo donde las
tareas que hay que efectuar estardn en
constante evolucion, la jerarquia cede-
rd su lugar a una organizacién en re-
des, la informacién transitara a través
de canales miltiples e informales, la
toma de iniciativa predominara sobre
la obediencia y donde las “l6gicas” en
juego serdn particularmente comple-
jas debido a la ampliacion de los mer-
cados mds alld de las fronteras de los
Estados. Por tanto, la educacién debe
ayudar a las personas a realizar tareas
para las cuales no fueron formadas,
a prepararse para una vida profesio-
nal que no tendrd un cardcter lineal,
a mejorar su aptitud para trabajar en
equipo, a utilizar la informacién de
manera auténoma, a desarrollar su
capacidad de improvisacion, asf como
de creatividad, y, en fin, a forjar un
pensamiento complejo en relacién con
el funcionamiento del mundo real.
Cabe también aludir al reto de la
internacionalizacion de la educacion supe-
rior, que es un reflejo del caracter mun-
dial del conocimiento, la investigacion
y el aprendizaje. Como afirma Jocelyn
Gacel-Avila “la internacionalizacién
de la educacion superior es la respues-
ta construida por los universitarios
frente a los efectos homogeneizadores
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y desnacionalizadores de la globali-
zacion”. Pero también es “un recurso
educativo para formar ciudadanos cri-
ticos y preparados para un buen des-
empefio en un contexto globalizado” .®

Frente a los desafios provenien-
tes de la naturaleza del conocimiento
contempordneo y las caracteristicas de
la sociedad actual, es urgente estruc-
turar las respuestas de las universi-
dades, mediante una serie de tareas,
que en apretada sintesis conducirfan
a fortalecer sus capacidades de docen-
cia, investigacion y extension interdis-
ciplinarias; flexibilizar sus estructuras
académicas e introducir en su queha-
cer el paradigma del aprendizaje per-
manente; auspiciar solidos y amplios
programas de actualizacion y supe-
racion académica de su personal do-
cente, acompafiados de los estimulos
laborales apropiados.

Ante un mundo en constante proce-
so de cambio, la educacién permanente
aparece como la respuesta pedagoégica
estratégica que hace de la educacion
asunto de toda la vida y dota a los edu-
candos de las herramientas intelectua-
les que les permitirdn adaptarse a las
incesantes transformaciones, a los cam-
biantes requerimientos del mundo labo-

8 Gacel-Avila, Jocelyn: La internacionalizacién de la educa-
cién superior. Paradigma para la ciudadania global. Gua-
dalajara: Editorial de la Universidad de Guadalajara,
2003, p. 19 y sigts.




ral y a la expansién y obsolescencia del
conocimiento. En Europa han llegado
a la conclusion de que hoy dia las per-
sonas tienen que estar preparadas para
cambiar de empleo o carrera cInco o seis
veces a lo largo de su vida laboral. Da-
tos recopilados por el educador perua-
no Leén Trahtemberg sefialan que en
los Estados Unidos se estima que para
el siglo XXI todo empleado profesional
requerird aproximadamente treinta cré-
ditos de estudios superiores adiciona-
les, cada siete afios, si quiere mantener-
se vigente en el mercado laboral. Otros
analistas son atin mas drésticos. Phillip
Coombs sostiene que en el futuro los ti-
tulos profesionales no serdn mas que un
certificado de que el graduado aprendi6
a aprender. Y otro analista va mas alld
cuando sostiene que hacia el afno 2030,
los titulos profesionales llevaran un se-
llo que dird “expira en diez afios”, como
las medicinas de las farmacias.

No debe, entonces, extrafiarnos
que la revalorizacion del concepto de
educacion permanente sea quizas el
suceso mas importante ocurrido en la
historia de la educacion de la segunda
mitad del siglo XX. Ala idea de la edu-
cacién como preparacion para la vida
sucede, la idea de la educacion durante
toda la vida. A la idea de la educacion
como fenémeno escolar sucede la idea
de la educacién que impregna todas
las actividades humanas. La educacién
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permanente es una respuesta a la crisis
de la sociedad contempordnea, donde
el aprendizaje deliberado y conscien-
te no puede circunscribirse a los afios
escolares y hay que lograr la reintegra-
cién del aprendizaje y la vida. “Apren-
der a aprender”, permitird llevar a la
realidad la educacién permanente.

La vocacién de cambio que impo-
nen la naturaleza de la sociedad con-
tempordnea y la globalizacién, im-
plica una Universidad al servicio de
la imaginacién y la creatividad, y no
tinicamente al servicio de una estrecha
profesionalizacién, como desafortuna-
damente ha sido hasta ahora entre no-
sotros. La educacion superior, de cara
al siglo XXI, debe asumir el cambio y
el futuro como consubstanciales de su
ser y quehacer, si realmente pretende
ser contempordnea. El cambio exige
de las instituciones de educacién supe-
rior una predisposicion a la reforma de
sus estructuras y métodos de trabajo,
lo que conlleva asumir la flexibilidad
como norma de trabajo en lugar de
la rigidez y el apego a tradiciones in-
mutables. A su vez, la instalacion en el
futuro y la incorporacién de la vision
prospectiva en su labor, haran que las
universidades contribuyan a la elabo-
racion de los proyectos futuros de so-
ciedad, inspirados en la solidaridad, en
la equidad y en el respeto al ambiente.

A este respecto, es preciso tener
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presente que la llamada “revolucién
copernicana” en la pedagogia, consis-
te en desplazar el acento de los pro-
cesos de ensefianza a los procesos de
aprendizaje. De esa manera se genera
un renovado interés por las teorias o
paradigmas del aprendizaje. Habla-
mos de un “desplazamiento del acen-
to”, para indicar que al centrar ahora
los procesos de transmisién del cono-
cimiento en los aprendizajes, es decir,
en el sujeto educando, en el aprendiz,
en el alumno, esto no significa desco-
nocer o suprimir la importancia de los
procesos de ensefianza y, mucho me-
nos, el rol del profesor. Lo que pasa
es que el profesor deja de ser el centro
principal del proceso, no que pasa a
ser el alumno, pero no desaparece de
él, sino que se transforma en un guia,
en un tutor, en un suscitador de apren-
dizajes, capaz de generar en su aula
un ambiente de aprendizaje. En ulti-
mo extremo, podriamos decir que se
transforma en un co-aprendiz con su
alumno, pero no se esfuma ni deja de
ser importante en la relacién profesor-
alumno, que estd en el fondo de todo
proceso de ensefianza-aprendizaje.
Estos desafios del aprendizaje con-
ducen a las respuestas pedagégicas
que forman el niicleo de los procesos
actuales de transformacién univer-
sitaria, y que deben inspirar los mo-
delos educativos y académicos. FEsas
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respuestas, que implican profundas
innovaciones educativas, son:

* La adopcién de los paradig-
mas del “aprender a aprender”,
“aprender a desaprender” vy
“aprender a emprender”.

* El compromiso con la educacién
permanente.

* Fl traslado del acento, en la re-
lacién ensefianza-aprendizaje, a
los procesos de aprendizaje.

* El nuevo rol de los docentes,
ante el protagonismo de los dis-
centes en la construccién del co-
nocimiento significativo.

* La flexibilidad curricular y toda
la moderna teoria curricular que
se esta aplicando en el redisefio
de los planes de estudio.

* Laredefinicién de las competen-
cias genéricas y especificas para
cada profesion o especialidad.

* La promocién de una mayor
flexibilidad en las estructuras
académicas, superando las orga-
nizaciones puramente faculta-
tivas, o por escuelas y departa-
mentos, y pasando a estructurar
mas complejas: dreas, divisio-
nes, proyectos, problemas.

* Generalizacién del sistema de cré-
ditos, con una nueva concepcién
que otorgue créditos al trabajo in-
dividual y en equipo de los estu-
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diantes y no tinicamente a su pre-
sencia en el aula y el laboratorio.

e La estrecha interrelacién entre
las funciones basicas de la Uni-
versidad (docencia, investiga-
cién, extension y servicios).

* La reingenieria institucional y la
gestion estratégica como com-
ponente normal de la adminis-
tracién universitaria y como so-
porte eficaz del desempefio de
las otras funciones baésicas.

* La autonomia universitaria res-
ponsable, con rendicién social
de cuentas periddica.

* Los procesos de vinculacién con la
sociedad y sus diferentes sectores
(productivo, laboral, empresarial,
etc), en el contexto de una perti-
nencia social v de calidad del co-
nocimiento, transmitido y difun-
dido por la educacién superior.

¢ Fortalecimiento de la dimensién
internacional del quehacer aca-
démico, mediante la incorpora-
cion de sus docentes e investi-
gadores en las redes académicas
mundiales.
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¢Como puede la Universidad con-
tribuir a generar un modelo alternati-
vo de globalizacién, es decir, un mo-
delo con rostro humano, centrado en
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la dignidad de las personas, con so-
lidaridad, de suerte que pasemos de
la globalizacién de los mercados a la
globalizacion de las sociedades, don-
de los beneficios de la globalizacién
se distribuyan equitativamente entre
todas las naciones del mundo?

Partiendo de un amplio concepto
de pertinencia social, la Universidad
latinoamericana que se comprome-
ta con un modelo de globalizacién
alternativa, tiene que comenzar por
redefinir su Misién y Visién, a fin de
incorporar en ellas claramente este
compromiso. Esto necesariamente in-
fluird en las politicas y estrategias de su
plan estratégico de desarrollo, desde
luego que los intereses de los sectores
sociales mas desfavorecidos, el culti-
vo de los valores culturales propios, el
esfuerzo por alcanzar los més altos ni-
veles académicos y cientifico-tecnol6-
gicos deberdn encontrar su traduccién
en todo el quehacer de la institucién y
en el desempefio de sus funciones cla-
ves de docencia, investigacién y exten-
sioén, que dejardn de estar enmarcadas
en un sobreénfasis profesionalizante
para asumir un perfil mds humanista
y de compromiso social.

Solo asi nuestras Universidades po-
dran cumplir el gran cometido que se
espera de ellas: ser la conciencia critica
y orientadora de nuestras sociedades.
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