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EDES, nuestra Revista Especializada de las Améri-

cas Niumero 4, es el producto de un esfuerzo que

naci6 hace siete afios, una entidad creada para
impulsar la creatividad académica, teniendo entre sus
objetivos primordiales la investigacién, informacién e
intercambio de experiencias.

REDES se configura como el instrumento de UDE-
LAS para la difusién nacional e internacional de los
avances en la investigacién e innovacién dentro del
dmbito de la ensefianza y aprendizaje en sus diferentes
formulaciones y presentaciones.

De manera progresiva, REDES ha venido incorpo-
rando todos los pardmetros e indicadores propios de
las publicaciones de cardcter cientifico de relevancia.
De igual manera, y para ello, se ha dotado de un pres-
tigioso y renovado Consejo Editorial que junto a aca-
démicos y destacados invitados de universidades de
nuestro continente y de Europa, son garantia de la alta
calidad de los trabajos aqui publicados.

REDES No. 4 nos permitird viajar por “La educacién
superior en el siglo XXI”, de la mano de Carlos Tiinner-
mann Bernheim, uno de los intelectuales mds respeta-
dos de Latinoamérica, quien analiza el Impacto de la
globalizacion y el conocimiento en la educacion supe-
rior, desarrollando un nuevo estilo de interpretacién de
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la globalizacién y abordando los retos
provenientes del conocimiento contem-
poraneo, hasta proponer en su viaje au-
daz al futuro de la educacién superior,
las innovaciones educativas necesarias
para enfrentar los nuevos retos, porque
“hay quienes dicen que la globalizacién
consiste en la capacidad de ciertas acti-
vidades de funcionar como unidad en
tiempo real a escala planetaria”.

La Dra. Iryna Rusanova, del De-
partamento de Biomédica, de la Uni-
versidad Especializada de las Amé-
ricas, nos asoma al complejo mundo
de la Anemia falciforme: Un cambio de
paradigma en patofisiologia de esta en-
fermedad, que desarrolla en torno a la
polimerizacién de la hemoglobina fal-
ciforme (HbS), que aumenta en con-
diciones de hipoxia, provocando la
oclusién de los vasos sanguineos pe-
quenos. La Dra. Rusanova plantea y
explica cémo este paradigma cambia
a partir de finales de los afios noventa.

Desde su Observatorio del Esta-
do de la Naci6n, Juan Bosco Bernal,
nuestro actual Vicerretor y ex minis-
tro de Educacién, estudia el Estado
actual de la Educacién Nacional, des-
pegando desde una visién global hoy
y definiéndola como la mds poderosa
quizds para transformar la realidad,
hacer progresar la economia y distri-
buir con justicia sus beneficios, incluir
los excluidos y fomentar un estilo de
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convivencia mds pacifica, solidaria y
democrdtica entre los seres humanos.
Norma Ntfiez Montoto, a través
de su trabajo De la sociedad a la infoso-
ciedad: Hacia la red de interoperabilidad
del gobierno electrénico en Panamd, nos
instala en la travesfa de la configura-
cion del Gobierno Electrénico, que
surge como una herramienta de la mo-
dernidad para agilizar ese proceso de
transformacién al que nos referimos
cuando surge el neo-estilo de gober-
nar, que algunos nombran “el gobier-
no en linea” como una via para intro-
ducir cambios profundos en el acceso
de los ciudadanos a la informacién.
No es posible referirnos a la ense-
flanza superior al margen del movi-
miento mundial sobre la necesidad de
cambiar sus contenidos y modelos. La
educacion en general, y la universitaria
en particular, estd viviendo una crisis
de adaptacién a las nuevas demandas
sociales, a la imparable influencia de
las nuevas tecnologias en el trabajoy en
las relaciones personales, a los avances
de los nuevos conocimientos. Por ello,
presentamos el articulo que nos en-
trega Ramoén Mazzo Servin, profesor
en Ciencias Econémicas y Sociales y
doctorando de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la Universidad
Complutense de Madrid, donde des-
cubre, como protagonista de primera
fila, algunos de los ejes emergentes del



paradigma educativo del siglo XXI con
su trabajo EI Proceso de Bolonia: Espacio
Europeo de Educacién Superior; Declara-
ci6én conjunta que dio inicio al llamado
proceso de convergencia y que condu-
Jo ala creacién del Espacio Europeo de
Educacién Superior, un dmbito al que
se incorporaron paises incluso de fue-
ra de la Unién Europea y que serviria
de marco de referencia a las reformas
educativas que muchos paises habrian
de iniciar en los primeros afios de este
nuevo siglo XXI.

La intervencién del fisioterapeu-
ta en la piscina es desarrollada por la
Profesora Gianna Rueda, quien a tra-
veés de su frabajo Piscina terapéutica,
expresa la forma como la intervencién
del fisioterapeuta en la piscina va en-
caminada a complementar de manera
Iidica el tratamiento con fines tera-
peuticos que brinda a los nifios con
diagnodstico de pardlisis cerebral, re-
traso psicomotor o cualquier afeccién
neuromotora.

La actividad fisica, un reto en la edu-
cacion, analizada desde la 6ptica de
la decana Graciela Ambulo, demues-
tra la manera como la actividad fisica
debe estar presente en la educacién, a
través de las diferentes etapas de for-
macién del individuo, toda vez que
puede impactarlo de forma negativa
O positiva. Ambulo sugiere entender
y superar la idea del simple ejercicio
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fisico, para comprender que la activi-
dad fisica es el movimiento humano
intencional que como unidad existen-
cial busca el objetivo de desarrollar su
naturaleza y potencialidades no sélo
fisicas, sino psicolégicas y sociales en
un contexto histérico determinado.

Con la participacién de la biblio-
tecologa Yisela Arrocha, REDES 4 nos
da cuenta del Papel de los Centros de
Recursos para el Aprendizaje y la Inves-
tigacion en el entorno universitario. Des-
taca Arrocha como un hecho evidente
que caracteriza el siglo XXI, el cambio
de paradigmas a los que se acogen las
universidades a nivel mundial. Las
innovaciones que surgen en la educa-
cién superior permiten situarnos en
los nuevos escenarios bajo la luz de
los modelos de construccién del cono-
cimiento. En ese sentido, v no ajena a
la realidad del momento actual, se si-
than las bibliotecas universitarias que
juegan un papel fundamental como
soporte de la labor docente.

La profesora Gladys Herndndez de
Bernett, nos abre la Ruta del liderazgo
creativo en la cdtedra de Redaccién y Expre-
sion Verbal en la Universidad Especializada
de las Américas, un estudio con proposi-
to investigativo para ayudar y fomen-
tar la ensefianza del idioma Espafiol en
el aula de clases con fuerza dindmica
y natural. Desde su 6ptica profesional
Bernett descubre un mundo de afron-
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tamiento en el rol del docente que apa-
renta estar girando hacia muchas direc-
ciones. Este vuelco se produce en los
ambitos no s6lo educativos sino en los
econdmicos, sociales, cientificos, tecno-
logicos y politicos; testimonios viaja-
dos en las aulas de clases de UDELAS,
conocimientos creados a diario en las
muiltiples carreras cientificas que UDE-
LAS ofrece, cambiando, modificando,
teniendo como escenario la clase de Re-
daccién y Expresion Verbal.

Panamad: drbol, pez y mariposa, la
pausa para sofiar que nos entrega el
Maestro Manuel Orestes Nieto, la or-
den de emerger, en medio de la aca-
demia, mas no para saltar, sino para
quedarse, con Manuel Orestes en RE-
DES, “en el lugar donde dos inmen-
sos océanos se tocan y donde el paso
teldrico estd abierto para acortar las
distancias entre todos los puntos del
planeta... hay una nacién que expresa
su ser y dice de si para si y para los
demds, lo que ha sido, es y aspira.”

Y de vuelta, otra vez a una verdad
que reta hacia su transformacion, la
Dra. Danysabel Caballero, toca La vio-
lencia en las escuelas, como un boton,
cientificamente presentado, de lo que
ocurre, como lo medimos, como no lo
abordamos, de qué manera lo asumi-
mos y hasta cudndo esperar para llegar
a los baluartes de paz que merecemos.

Doris Hernandez, nuestra Decana

de Extensién hace su Enfoque de Ex-
tension Universitaria en UDELAS, con-
tando cémo las acciones de docencia,
investigacion y extension constituyen
el sustento y fundamento bdasico de la
vida universitaria. La Decana recuerda
que desde su fundacién y a lo largo de
sus trece afios de existencia, la Univer-
sidad Especializada de las Américas
ha avanzado con bases cientificas y pe-
dagégicas muy firmes, lo que ha dado
origen a un escenario propicio para la
produccién del conocimiento y gene-
racion de cambios significativos, a tra-
vés de la investigacion-accidon, modelo
desde el que se ha desarrollado una
proyeccion universitaria en el &mbito
nacional e internacional, de gran rele-
vancia.

Amigos lectores: REDES 4 es un
amplio conjunto de contenidos, cono-
cimientos, luchas, logros y esperanzas
representados en autores, teorias, es-
tudios, perspectivas, metodologias,
que aqui ofrecemos para su reflexiva y
solaz lectura, con el animo de estimu-
lar también su participacion. Somos
parte de un proyecto permanentemen-
te renovado, actualizado, un ‘corpus’
que aglutina, une, provee identidad y
delimita con todos los horizontes del
conocimiento.

BERTA TORRHOS DE AROSEMENA
Rectora
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La educacion superior
en el siglo xx1*

Carlos Tiinnermann Bernheim

1. Impacto de la globalizacién y el conocimiento en
la educacién superior

1.1. La globalizacién

Los dos fenémenos contemporaneos que mas inci-
den en la educacion superior son la globalizacién y la
emergencia de las sociedades del conocimiento.

En cuanto a la globalizacién, no existe acuerdo en
cuanto a lo que constituye su verdadera naturaleza. Al-
gunos sostienen que el nicleo central de la globaliza-
cion no es la globalizacién financiera, sino mds bien la
aceleracién del comercio internacional por la apertura
e interdependencia de los mercados, todo esto estimu-
lado por el desarrollo extraordinario de las tecnologias
de la comunicacién y la informacién. Wallerstein, en
cambio, nos habla de un sisterma econémico mundial, en el
sentido que todos los estados nacionales estarian en di-
ferentes grados integrados a una estructura econémica
central. Para Garcfa Canclini la globalizacién actual fue
preparada por los procesos de internacionalizacién de la

* Conferencia inaugural del V Congreso Cientifico Nacional, organizado por la
Universidad Especializada de las Américas. Panamé, 17-20 de noviembre de 2009.
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economia y la cultura y la transnacio-
nalizacion basada en la organizacién de
empresas o corporaciones cuyo radio
de accién desborda las fronteras nacio-
nales. Para el profesor catalan Manuel
Castells, “la globalizacién es un fe-
nomeno nuevo basado en un sistema
tecnolégico de informacién, telecomu-
nicaciones y transporte, que ha articu-
lado a todo el planeta en una red de
flujos en la que convergen funciones
y unidades estratégicas dominantes
de todos los dmbitos de la actividad
humana”. De ah{ su concepto de so-
ciedad en red o en redes. Finalmente,
hay quienes dicen que la globalizacién
consiste en la capacidad de ciertas acti-
vidades de funcionar como unidad en
tiempo real a escala planetaria.

La globalizacién que se nos ha im-
puesto ha dividido a la humanidad
en globalizadores y globalizados, lo
que da como resultado una sociedad
mundial dual, con un sector reduci-
do que aprovecha todas las ventajas
de la globalizacién y, por lo mismo,
acumula cada vez mds riquezas, y un
amplio sector de globalizados exclui-
dos de sus beneficios y cada vez més
empobrecidos. El 80% del PIB mun-
dial corresponde a los 1.100 millones
de personas del mundo desarrollado
y el 20% del PIB mundial a los 5.000
millones de los paises en desarrollo.

La globalizacién no se limita al as-
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pecto puramente econémico; en reali-
dad, es un proceso pluridimensional
que comprende aspectos vinculados
a la economia, las finanzas, la ciencia
y la tecnologia, las comunicaciones,
la educacién, la cultura, la politica,
etc... Sin embargo, es la globalizacion
econdémica la que arrastra a todas las
demads y se caracteriza por ser asimé-
trica, a tal punto que el mismo Geor-
ge Soros, gran gurd del capitalismo,
acepta que la economia global no ha
conducido a la formacién de una so-
ciedad global, donde los beneficios de
la globalizacién sean mejor distribui-
dos. Entonces, el primer problema de
la globalizacién es que no es global
sino fragmentada: acumula riqueza
en un extremo y pobreza en el otro.

Por otra parte, la globalizacién es
inescapable, y llegé para quedarse. Y
no es “per se” buena ni mala, depende
de cémo nos insertamos en ella, para
sacarle los mejores beneficios, como lo
han hecho los paises del sudeste asia-
tico, por ejemplo, generando sus pro-
pios modelos de insercion.

El Informe de la Comisién Interna-
cional para la Educacién del Siglo XXI,
conocido también como Informe De-
lors, nos dice que “la globalizacién es
el fenémeno mds dominante en la so-
ciedad contemporénea y el que més in-
fluye en la vida diaria de las personas”.
Debemos aprender a vivir en la “aldea



planetaria” y a desear esa convivencia.
Ese es el sentido del “aprender a vivir
juntos”, que es uno de los pilares de la
Educacion para el siglo XXI, de suerte
de transformarnos en “ciudadanos del
mundo”, pero sin perder nuestras raices
culturales, ni nuestra identidad como
naciones. Lo que no podemos hacer es
resignarnos a vivir siempre en el barrio
pobre de la “aldea planetaria”. Afirma
al respecto Manuel Castells: “No hay
otro remedio que navegar en las en-
crespadas aguas globales... Por eso es
esencial, para esa navegacién ineludi-
ble y potencialmente creadora, contar
con una brujula y un ancla. La brijula:
la educacién, informacién, conocimien-
to, tanto a nivel individual como colec-
tivo. El ancla: nuestras identidades. Sa-
ber quienes somos y de donde venimos
para no perdernos hacia donde vamos”.

En su ditima obra Un mundo nuevo,
el profesor Federico Mayor afirma: “El
siglo XX nos leg6 dos transformaciones
de gran calado que han alterado pro-
fundamente nuestra visién del mun-
do: la revolucion cientifica, que al par de
extraordinarios descubrimientos nos
ha llevado de una edad de certeza y
dogmatismo a un océano de dudas e
incertidumbres; y la tercera revolucién
industrial, que estd cambiando radi-
calmente la sociedad contemporanea
por el influjo de los avances de la in-
formdtica y la telemdtica, que paradé-
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jicamente acercan a las naciones por el
fenémeno de la mundializacién y, a la
vez, las alejan al generar desigualda-
des cada vez mds abismales entre ellas
en cuanto acceso a los beneficios de la
globalizacién, el conocimiento y la in-
formacién”. Tras examinar los retos y
desafios que enfrenta la humanidad,
sobre la base de la mds reciente infor-
macion cientifica disponible, Mayor
aboga por un cambio de rumbeo.

En el mes de diciembre del afio
2001, en el Primer Encuentro Internacio-
nal sobre Cultura de Paz, celebrado- en
Madrid, Espafia, un grupo de pensa-
dores, provenientes de todas las regio-
nes del mundo entre ellos seis Premios
Nobel, reflexionaron sobre el fenéme-
no de la globalizacién y llegaron a las
siguientes conclusiones: La pregunta
clave es: ;la mundializacién va a cam-
biar el mundo? Todos sabemos que si,
porque somos testigos de esos cam-
bios. Por lo tanto, se trata de saber si
esos cambios serdn beneficiosos o no y
para quién. Es preciso tener la valentia
de admitir que la globalizacién seré lo
que nosotros hagamos de ella. No hay
fatalidad en la materia. La globaliza-
cion podemos canalizarla, gobernarla,
pues, es un proceso dirigido por fuer-
zas economicas y tecnolégicas. No po-
demos sucumbir ante una concepcién
fundamentalista de la globalizacién,
sino asumirla criticamente. Es aqui
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donde nuestras universidades tienen
un primer desafio: el andlisis critico
del fenémeno, desde la perspectiva de
los paises del Tercer Mundo.

Consecuente con estos conceptos,
el Encuentro de Madrid, antes aludi-
do, se pronuncié:

* “Frente a la globalizacién del indi-
vidualismo y la indiferencia, por
la globalizacién de la solidaridad.

* Frente a la globalizacién de la
desigualdad, por la globaliza-
cion de la equidad y la dignidad
humana.

e Frente a la globalizacién econo-
micista, por la globalizacién hu-
manista.

* Frente a la globalizacién de la
exclusion y la marginacién, por
la globalizacién de la inclusién y
la participacion.

* Frente a la globalizacién pensa-
da exclusivamente en términos
de mercados, por la globaliza-
cién de la sociedad.

* Frente a la globalizacién de la
desigualdad informatica, por la
globalizacién del acceso de to-
dos a la informacién y el conoci-
miento.

* Frente a la globalizaciéon del
consumismo destructivo de los
recursos del planeta, por la glo-
balizacién de la reconciliacién
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del hombre con la naturaleza.

* Frente a la globalizacion despro-
vista de valores, por la globali-
zacion guiada por principios éti-
cos y morales.

* Frente a la globalizacién basada
en el lucro, por la globalizacién
en beneficio de todos los seres
humanos.

* Y frente a la globalizacién gober-
nada por unos pocos, por la glo-
balizacién gobernada por todos,
porque a todos nos concierne
como ciudadanos del mundo”.

Entre los pensadores que abogan
por una globalizaciéon diferente se
encuentra el Premio Nobel de Eco-
nomia Joseph E. Stiglitz, quien en su
conocida obra El malestar en la globa-
lizacion propone una “globalizacién
con rostro mas humano”. Stiglitz esti-
ma que cada pais debe asumir la res-
ponsabilidad de su propio bienestar y
promover un crecimiento sostenible,
enddgeno, equitativo y democratico,
afirmando en sus propios valores y
cultura. Asi serd posible, como lo reco-
mienda el profesor de la Universidad
de Harvard Paul Kennedy, generar un
crecimiento econémico, sin el cual el
combate a la pobreza y el desempleo
no es posible. Pero ese crecimiento
debe ir acompafiado de mejoras subs-
tanciales en el tejido social.



1.2. Los retos provenientes del co-
nocimiento contemporaneo

Otra de las caracteristicas de la so-
ciedad contemporénea es el papel cen-
tral del conocimiento y la informacién
en los procesos productivos, al punto
que el calificativo mds frecuente que
suele darsele es el de sociedad del co-
nocimiento o sociedad de la informacion.
Ojala pudiéramos, algtin dia, llamarla
“sociedad de la sabiduria”.

Asistimos a la emergencia de un
nuevo paradigma econémico-produc-
tivo en el cual el factor mds importan-
te ya no es la disponibilidad de capi-
tal, mano de obra, materias primas o
energia, sino el uso intensivo del co-
nocimiento y la informacién.

Las economias méas avanzadas hoy
dia se basan en la mayor disponibili-
dad de conocimiento e informacion.
Las ventajas comparativas dependen
cada vez mas del uso competitivo del
conocimiento y de las innovaciones
tecnologicas. Esta centralidad del co-
nocimiento lo convierte en pilar funda-
mental de la riqueza y el poder de las
naciones pero, a la vez, estimula la ten-
dencia a su consideracién como simple
mercancia, sujeta a las reglas del mer-
cado y susceptible de apropiacion pri-
vada.! Hoy en dia, la riqueza de las na-

1 “La riqueza, afirma J. Rifkin, no reside ya en el capital
fisico sino en la imaginacién y la creatividad humana”.
Rifkin, J: La era del acceso: Buenos Aires, Paidés, 2000. E1
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ciones estd en su gente, en el cultivo de
la inteligencia de su pueblo, por lo que
se necesita priorizar la inversion en el
“capital humano”: educacién, ciencia,
tecnologia e informacion.

Por otra parte, existe una acentuada
reduccién del tiempo que media entre
el nuevo conocimiento y su aplicacién
tecnoldgica, al punto que sus aplica-
ciones técnicas pueden llegar a deter-
minar el contenido de la investigacién
cientifica, con posibles repercusiones
para el caracter “desinteresado” tradi-
cional de la investigacion bésica.

El conocimiento contempordneo
presenta, entre otras caracteristicas, las
de un crecimiento acelerado, mayor
complejidad y tendencia a una rapida
obsolescencia. La llamada “explosion
del conocimiento” es, a la vez, cuan-
titativa y cualitativa, en el sentido de
que se incrementa aceleradamente la
cantidad de conocimiento disciplina-
rio y, al mismo tiempo, surgen nuevas
disciplinas y subdisciplinas, algunas
de cardcter transdisciplinario. Segun
cifras de J. Appleberry, citado por José
Joaquin Brunner, el conocimiento de
base disciplinaria y registrado inter-
nacionalmente demoré 1.750 afios en
duplicarse por primera vez, conta-
do desde el inicio de la era cristiana;

capital intelectual, afirman los especialistas en Ciencias
Administrativas, deviene en el principal activo de las
empresas.
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luego, duplicé su volumen cada 150 y
después cada 50. Ahora lo hace cada 5
afos y se estima que para el afio 2020
se duplicard cada 73 dias.?

La mayor complejidad en la es-
tructura del conocimiento contempo-
raneo, que segiin Edgard Morin solo
puede ser asumida por el “pensamien-
to complejo”, impone la interdiscipli-
nariedad como la manera adecuada
de dar respuesta a esa complejidad.
“La supremacia de un conocimiento
fragmentado segtn las disciplinas,
nos dice Morin, impide a menudo
operar el vinculo entre las partes v
las totalidades y debe dar paso a un
modo de conocimiento capaz de apre-
hender los objetos en sus contextos,

Z Brunner, josé joaguin: “Peligro v promesa: 1a Educacién
Superior en América Latina”, ensayo incluido en el libro
colectivo: Educacidn Superior latinoamericana y organismos
internacionales — Un andlisis critivo, (E. Lopez Segrera y
Alma Maldonado, Coordinadores), UNESCQO, Boston
College y Universidad de San Buenaventura, Cali, 2000
. 93y sigts. Para aigunas disciplinas, en este mismo en-
sayo, I.J. Brunner ilustra el crecimiento del conocimiento
con algunos ejemplos tomados de varios autores: “Qui-
mica: Desde comienzos de los afios 90, mds de 1 millon
de articulos aparecen en las revistas especializadas cada
2 afios (Clark 1998). Entre 1978 y 1988, el niimero de sus-
tancias conocidas pasé de 360 mil a 720 mil, alcanzando
en 1998 a 1.7 millones (Salmi 2000). Biologia: En 1977,
al disenarse el método para determinar la secuencia de
base del ADN, era posible determinar la secuencia de
500 bases por semana. Hoy, con el perfeccionamiento
v robotizacién de dicho método, es posible determinar
un millén de bases por dia (Allende 2000). Matematicas:
Cada afio se dan a conocer mds de 100 mil nuevos teore-
mas (Madison 1992). Historia: La disciplina produjo en
dos décadas —entre 1960 y 1980— mds publicaciones
que en todo el periodo anterior desde la historiografia
cldsica de Grecia (Van Dijk 1992). En el drea de admi-
nistracién de negocios han estado apareciendo en los
tltimos afios 5 titulos de libros por dia (Clark 1998)”.
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sus complejidades, sus conjuntos”.’?
La interdisciplinariedad implica com-
plementariedad, enriquecimiento mu-
tuo y conjuncion de los conocimientos
disciplinarios.

La naturaleza misma del conoci-
miento estd sujeta a cambios. Vivimos
una “nueva era cientifica”: la “era de
las posibilidades o probabilidades”.
Como dice Ilya Prigogine: “venimos de
un pasado de certidumbres conflicti-
vas —va estén relacionadas con la cien-
cia, la ética, o los sistemas sociales- a un
presente de cuestionamientos”. La in-
certidumbre no debe conducirnos a la
perplejidad sino a la disposicion para
el cambio v a la ampliacion v renova-
Ci0n incesante del conocimiento. Si el
sizlo XX tue el siglo de la busqueda
de certezas cientificas y del desarroiio
acelerado de las diferentes disciplinas
del conocimiento humano, el presente
siglo esta llamado a ser el siglo de la in-
certidumbre y la interdisciplinariedad.

Michael Gibbons, sefiala que no
solo estan surgiendo nuevas formas
de conocimiento, sino también nuevas
formas en su produccién v disemina-
cion. Generalmente quienes asumen
estas nuevas formas de generacion del
conocimiento estdn mds preocupados
por su competitividad en términos de

3 Morin, Edgard: Los siete saberes necesarios para la educa-
cion del futuro. Caracas: UNESCO - IESALC, Ediciones
FACES / UCV, 2000, p. 18.



mercado, costo y comercializacién, es
decir, mads por la aplicacion de sus re-
sultados que por su aporte al adelanto
de la ciencia, moviéndose, como apun-
ta el mismo Gibbons, de una orienta-
cion disciplinaria a una de “contexto
de aplicacién”, de esta manera, como
se sefiala, “la nueva producciéon de
conocimientos se convierte, cada vez
mds, en un proceso socialmente dis-
tribuido que tiende a multiplicar las
“terminaciones nerviosas del conoci-
miento”, cuya escala es el globo.*

Se habla asi de la “globalizacién
del conocimiento”, proceso que in-
volucra a las universidades y estd
estrechamente ligado a la naturaleza
misma del saber contemporaneo. Tal
globalizacién, que a menudo enmas-
cara un proceso de corporativizacion
del conocimiento de origen académi-
co, esta generando un deterioro del
ethos académico, por el mayor control
de los resultados de la investigacion
por parte de las empresas.

4 Gibbons et al. The new prodtction of Knowledge. The
dynamic of science and research in contemporary societies.
London, Thousand Oaks, New Delhi, Sage Publica-
tion, 179 p.p.

5 “En el naciente modelo de ciencia, la produccién de
conocimiento estd orientada a su aplicacién comercial,
con lo cual los objetivos primarios de los cientificos se
transforman en otros distintos a la busqueda desintere-
sada de la verdad, erosionandose asi el ethos académi-
co, esto es, el ethos de la investigacion desinteresada”.
Licha, Isabel: “La investigacién y las universidades la-
tinoamericanas en el umbral del siglo XXI: Los desafios
de la globalizacién”, Coleccion UDUAL 7, UDUAL,
México, D.F. 1996, p. 15.

Otro aspecto, quizads el mas pro-
blemaético, es el de la superespecializa-
cién del saber. Al respecto, Francisco
Loépez Segrera nos advierte: “El cono-
cimiento crece aceleradamente, pero
fragmentariamente; el saber se ha
dividido y se ha multiplicado y cada
uno de los cristales en que ha que-
dado convertido el gran ventanal del
saber, no tienen fuerza unificadora...
Esta fragmentacién del conocimiento
se torna preocupante cuando ya no
es solo el conocimiento el que se frag-
menta, sino el hombre y la cultura”...
Pero sucede, que los problemas que
antes se presentaban con claros con-
tornos disciplinarios se han transfor-
mado en tareas urgentes transdiscipli-
narias o interdisciplinarias. Cualquier
conocimiento especifico resulta obso-
leto ante la magnitud de los proble-
mas”. Esta situacion la expresa dra-
madticamente el gran poeta T.S. Elliot,
cuando se pregunta: “;Doénde estd la
ciencia que hemos perdido con la in-
formacion? ;Y donde la sabiduria que
hemos perdido con la ciencia?”

Al ser la Universidad la institucién
que trabaja mds estrechamente con el
conocimiento, su naturaleza estéa fuer-
temente influida por la “materia pri-
ma” de su labor y, por lo mismo, la di-

6 Loépez Segrera, Francisco: Globalizacién y Educacién
Superior en América Latina y el Caribe, Ediciones IE-
SALC / UNESCO, Caracas, 2001, p. 148 y sigts.
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mension internacional le sigue siendo
consubstancial, aun cuando no pueda
desatender, de ningtin modo, los in-
tereses nacionales. En la reivindica-
cién de esa naturaleza primigenia de
la Universidad, es donde reside una
de las fortalezas de la internacionali-
zacion de la educacion superior, que
ahora no sélo le viene de su propia na-
turaleza y origen, sino también por los
requerimientos de la sociedad global
y del conocimiento contemporéaneo.
5in embargo, no cabe confundir in-
ternacionalizacién de la educacién supe-
rior con transnacionalizacion del sector
educativo de tercer nivel, que conlleva
su transformacién en un servicio suje-
to a las reglas del mercado, con predo-
minio de los intereses de las empresas
educativas transnacionales. Mientras
en la internacionalizacién se propug-
na, siguiendo los lineamientos de la
Declaracion Mundial sobre la Educacién
Superior de 1998, por una cooperacion
iternacional solidaria con énfasis en la
cooperacion horizontal, basada en el
didlogo intercultural y respetuosa de
la idiosincracia e identidad de los pai-
ses participantes, asi como el disefio de
redes interuniversitarias y de espacios
académicos ampliados, en la transna-
cionalizacion se trata de facilitar el es-
tablecimiento en nuestros paises de
filiales de Universidades extranjeras,
de una cooperaciéon dominada por cri-
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terios asistencialistas, asi como la ven-
ta de franquicias académicas, la crea-
cibn de universidades corporativas
auspiciadas por las grandes empresas
transnacionales, los programas multi-
medios y las universidades virtuales,
controladas por universidades y em-
presas de los paises mas desarrollados.
Este nuevo panorama que comienza a
configurarse en nuestros paises, ha he-
cho surgir voces de alerta por el peligro
que representan para nuestra sobera-
nia e identidad cultural.

El concepto clave para resguardar,
en un mundo globalizado y de merca-
dos abiertos y competitivos, la autono-
mia, la libertad de cétedras y los prin-
cipios esenciales que caracterizan el
quehacer universitario, tal como hasta
ahora lo hemos conocido, es el criterio
proclamado por la aludida Declara-
cion Mundial sobre la Educacién Su-
perior, que nitidamente define la edu-
cacién superior como un bien puiblico
y el conocimiento generado en ella como
un bien social al servicio de la humanidad.
Este concepto fue ratificado reciente-
mente en la Conferencia Regional so-
bre Educacion Superior, celebrada en
el mes de junio pasado, donde se pro-
clamé que “La Educacién Superior es
un bien publico social, un derecho hu-
mano y universal y un deber del Esta-
do. Esta es la conviccién y la base para
el papel estratégico que debe jugar en



los procesos de desarrollo sustentable
de los pafses de la regién”.

Tampoco es aceptable la preten-
si6n de declarar a la educacién supe-
rior como “un bien publico global”,
pues el calificativo de global se presta
a que no esté sujeta, en cada Estado,
a las normas y regulaciones que sobe-
fanamente establezca cada pafs, y es
una manera sutil de empujar a la edu-
cacion superior a la érbita de la OMC
y del GATS, sacdndola de la jurisdic-
cion de los estados nacionales y, por
lo mismo, renunciando éstos a toda
regulacion o normativa que impida su
libre circulacién y comercio.

Hay enormes intereses econémicos
detrds de la pretension de la OMC de
desregular la educacién superior como
un sector mas de servicios comerciales
en el marco de sus competencias. Fren-
te a esta pretension ha surgido un mo-
vimiento a nivel mundial, de parte de
los sectores académicos y cientificos,
para presionar a los gobiernos para
que no adopten ningtin compromiso
en cuanto a la educacién superior y la
OMC. Los paises no pueden renunciar
a su derecho soberano de legislar so-
bre los servicios fundamentales, entre
ellos el educativo, que se brinda en sus
territorios y regularlos. Hay mucha
presion internacional para desregular
los servicios educativos o reducir al
minimo las regulaciones nacionales.

REDES

1.3. Impacto de la globalizacién y
el conocimiento en la educa-

Cion superior
(COmo impacta la globalizacién
en la educacién superior? “En primer
lugar, nos dice la Dra. Carmen Garcia
Guadilla, de la Universidad Central
de Venezuela, los cambios que tienen
que ver con la naturaleza del conoci-

miento:

a. En cuanto a su organizacion:
tendencia a conocimientos mas
integrados, lo que lleva a for-
mas mas inter y transdisciplina-
rias de concebir las disciplinas.

b. En lo epistemolégico y valo-
rativo: desintegracién de 1la
ciencia unificada; pérdida de
consenso en la naturaleza de
la racionalidad cientifica; cues-
tionamiento de nociones cla-
ve como “objetividad, certeza,
prediccién, cuantificacién” ; de-
bilitamiento del conocimiento
abstracto y fortalecimiento del
conocimiento contextualizado.

En segundo lugar, en cuanto a las
nuevas demandas, cambios en las
profesiones:

a. Surgimiento de nuevas profe-
siones y subprofesiones cada
vez mas especializadas.
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b. Cambios en los espacios del
ejercicio de las profesiones.

¢. Nuevos perfiles profesionales,
nuevas competencias, relacio-
nadas con las nuevas tecnolo-
gias y nuevas formas de orga-
nizacion institucional”.

A su vez, el profesor Jean Paul
Gravel se pregunta: “;Qué debe ha-
cer una Universidad para evitar ser

marginada por el proceso de globa-

lizacion? ;Qué modificaciones debe
realizar para jugar un papel dindmico
en el nuevo orden mundial? Gravel
suministra cinco pistas de accién:

1. “Desarrollar sectores especificos
de excelencia en el campo de la
ensefianza y de la investigacion,
favoreciendo programas y equi-
pos de trabajo que puedan lide-
rizar ciertas especialidades.

2. Desarrollar iniciativas de ca-
racter multidisciplinario, tanto
en la ensefianza como en la in-
vestigacion y en la extension,

3. Establecer y promover enlaces
con el sector productivo, publi-
co, privado o de cardcter social,
como medio de facilitacion de
las actividades de investigacion
y desarrollo, y de la creacion de
redes con configuracién inter-
nacional progresiva.
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4. Estimular la formacién a dis-
tancia, una manera flexible de
enfrentar los rdpidos cambios
en la oferta y la demanda del
subsistema.

5. Desarrollar la incorporacion de
las unidades de ensefianza, in-
vestigacion y extension en las
redes nacionales e internacio-
nales”.”

Si quisiéramos resumir en una fra-
se el gran reto que imponen la globali-
zacion y la sociedad del conocimiento
a la educacién superior, podriamos de-
cir que es el desafio de forjar una edu-
cacion superior capaz de innovar, de
transformarse, de participar creativa-
mente y competir en el conocimiento
internacional. Para ello, es preciso que
comencemos por priorizar nuestras
inversiones en educacién y reconocer
el papel estratégico que tiene la edu-
cacion superior en la formacién del
personal de alto nivel, de la inteligen-
cia cientifica de nuestros pafses y en la
generacion, transmision y difusion del
conocimiento. Los paises del Sudeste
de Asia invierten el doble en cada uno
de sus estudiantes de educacion supe-
rior que América Latina y el Caribe.

7 Jean Paul Gravel: “La mundializacién de los merca-
dos y la cooperacién universitaria interamericana”, en
IGLU, Québec, Organizacion Universitaria Interameri-
cana, 1994, pp. 116-119.



Si el siglo XXI es el siglo del conoci-
miento, del saber, de la educacién y el
aprendizaje permanentes, no estamos
ingresando en él con el equipamiento
intelectual minimo. Segtin José Joaquin
Briinner, a principios de esta década
nuestra region representaba alrededor
de un 3% del niimero de cientificos e
ingenieros dedicados en el mundo a la-
bores de Investigacion y Desarrollo, y
nuestros autores cientificos contribuian
a las publicaciones internacionales con
solo un escudlido 1.3%. América Latina
contribuye con apenas un magro 4% al
total de patentes de invencién que se
otorgan en el mundo.

El caso de Finlandia es ejemplar en
cuanto al desarrollo logrado con la in-
version en Ciencia y Tecnologia. En un
reciente ensayo de la Dra. Evelyn Jacir
de Lovo, ex Ministra de Educacion de
El Salvador, se informa lo siguiente:

* “Hace quince afios, la economia
finlandesa se basaba en gran me-
dida en los recursos naturales a
causa del predominio de la in-
dustria del papel y la celulosa, la
produccién de bienes con poco
valor tecnolégico y el hecho de
que una parte significativa de la
poblacién trabajaba en una agri-
cultura muy subsidiada.

e “En apenas diez afos, Finlandia
experiment6 una notable meta-
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morfosis y hoy es considerada
prototipo de una sociedad euro-
pea del conocimiento.

* “Invertia ya en el 2003, en I+D el
2,3% del PIB, un total de 14.300
millones de euros, de los cuales
el 70% proviene del sector pri-
vado. En ese afio fue reconocido
internacionalmente como el pais
mas competitivo del mundo se-
gun las estadisticas de la OCDE.
Ya en el afio 2002, habia alcan-
zado un PIB per cdpita mds alto
que Alemania y el Reino Unido.”

Hoy en dia nadie discute el papel
de la educacién en general como fac-
tor clave para el desarrollo. Sin embar-
go, hasta hace poco, la posicién oficial
del Banco Mundial ponia en duda la
efectividad de la inversién en la edu-
cacion superior en los paises en desa-
rrollo, especialmente de la publica.

Después de la Conferencia Mundial
sobre la Educacion Superior para el Siglo
XXI, que tuvo lugar en Parfs, en octu-
bre de 1998, varios organismos interna-
cionales de financiamiento han venido
lentamente modificando su visién so-
bre el papel estratégico de la educacion
superior en los esfuerzos conducentes
al desarrollo. De ahi que sea interesan-
te mencionar el Informe del Task For-
ce, que ha sido publicado por el propio
Banco Mundial. El documento se inicia
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con un epigrafe del Presidente de la
Rice University, Malcolm Gillis: “Hoy
dfa, mds que nunca antes en la historia
de la humanidad, la riqueza o pobreza
de las naciones dependen de la calidad
de su Educacién Superior”.

Pero, para que la educacion supe-
rior juegue ese rol estratégico que se le
reconoce, ella también necesita em-
prender, como lo advirtié la Declara-
c16n Mundial de Paris, “la transforma-
cidn mas radical de su historia”, a fin
de que sea mds pertinente a las necesi-
dades reales del pais v eleve su calidad
a niveles internacionales aceptables.

La transformacion universitaria,
via innovaciones educativas, esta asi
en el primer lugar de las prioridades
de Ia educacién superior. Decia el re-
cordado Padre Xabier Gorostiaga, S.].,
“ninguna otra entidad mundial esta
constituida como la universidad para
enfrentar este reto civilizatorio. Poten-
cialidad al menos en principio cierta-
mente, pero también reto y responsa-
bilidad de demostrar con hechos su
relevancia para enfrentar esta mision
estratégica de servir como conciencia
critica global y como una plataforma
mundial de formacién de una nueva
generacion para el desarrollo sosteni-
ble del nuevo milenio. Los nuevos de-
safios de la globalizacién demandan,
como nunca, la funcién critica y, a la
vez, propositiva de la Universidad .

20

2. Innovaciones educativas necesa-
rias para enfrentar los nuevos re-
tos

La celebraciéon de la Conferencia
Mundial sobre la Educacién Superior,
que tuvo lugar en Paris en octubre de
1998, puso de manifiesto que en to-
das las regiones del mundo se vive un
proceso de transformacion universita-
ria. También la Conferencia Mundial
revel6 que en la agenda del debate
internacional sobre dicho proceso hay
una serie de puntos que ocupan un lu-
gar relevante, siendo eilos la preocu-
pacién por la calidad, que ha ilevado
a organizar procesos de evaluacion y
acreditacion; en casi todos los paises,
la preocupacion por la pertinencia del
quehacer de las instituciones de edu-
cacion superior; la urgencia de mejo-
rar substancialmente los procesos de
gestion y administracién; la necesidad
de aprovechar las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion;
la conveniencia de revisar el concepto
mismo de la cooperacién internacio-
nal y fortalecer la dimensién interna-
cional de ensefianza superior; el ejerci-
cio de la autonomia universitaria con
responsabilidad social y la btisqueda
de nuevas formas de vinculacién con
todos los sectores sociales y estatales.

Se habla asi del surgimiento de
una “nueva cultura universitaria”,



de la cual forman parte las llamadas
“cultura de calidad y evaluacién”;
“cultura de pertinencia”, “cultura in-
formdtica”, “cultura de gestién estra-
tégica eficaz”; “cultura de apertura
internacional”, “cultura de rendicién
social de cuentas” y “cultura de vin-
culacién”. El término cultura es usado
aqui en el sentido de que la atencién a
estos aspectos se transforma en prac-
tica cotidiana de las instituciones, con
repercusiones en su quehacer, y no en
un simple comportamiento episédico.

Estas llamadas “nuevas culturas”
responden a los principales retos que
enfrenta la educacién superior con-
temporanea.

En primer término, el reto cuan-
titativo de atender una matricula en
constante crecimiento, sin sacrificar
la calidad inherente a una educacién
de tercer nivel. Las exigencias de la
calidad no se contraponen, necesa-
riamente, a la ampliacién de las ins-
cripciones, desde luego que la moder-
na tecnologia, con las innovaciones
educativas asociadas a ellas, permite
resguardar la calidad y, a la vez, acep-
tar cantidades cada vez mayores de
alumnos. “M4ds, nos dice Sir Eric As-
hby, no significa necesariamente peor,
pero si significa diferente”. Se pueden
atender mds alumnos siempre y cuan-
do no sea con los métodos tradiciona-
les. La educacién superior a distancia
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y la virtual estan llamadas a jugar un
papel cada vez mds importante en la
tarea de enfrentar el reto cuantitativo.

En cuanto al reto cualitativo, es pre-
ciso tener presente que la calidad de
la educacién superior es un concepto
relativo y multidimensional, desde
luego que comprende la calidad de los
docentes, de los estudiantes, de los cu-
rriculos, de los métodos de ensefianza-
aprendizaje de la gestion administra-
tiva y de los espacios fisicos, o sea del
ambiente pedagégico. Me excuso de
definir la calidad, que es un concepto
noble pero resbaladizo y me refugio
en la siguiente pardfrasis de Agustin
de Hipona: “Sé muy bien lo que es la
calidad, si no me lo preguntan”.

El equilibrio entre las funciones bdsi-
cas de docencia, investigacion y extension,
es otro de los retos que debe enfrentar
la educacién superior, y que sélo se
resuelve si todas las funciones contri-
buyen al logro de su misién educati-
va: formar académicos profesionales
y especialistas, dotados del saber, las
competencias y las destrezas adecua-
das y, a la vez, contribuir al adelanto,
ampliacion y difusion del conocimien-
to. 5i bien no existe un modelo éstruc;— :
tural académico perfecto en si mismo, |
capaz de servir de soporte ideal a to- |
das las complejas funciones que co:
rresponden a la universidad de nues-
tros dias, es evidente que los esquemas
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académicos tradicionales, basados en
los elementos estructurales de las ca-
tedras, las facultades, las escuelas, los
departamentos y los institutos, estan
cediendo el paso a nuevos esquemas,
mas flexibles y mds susceptibles de lo-
grar la reintegracion del conocimiento,
el arraigo de la interdisciplinariedad y
la recuperacién de la concepcion inte-
gral de la universidad, frecuentemente
fraccionada o atomizada, en un sinnu-
mero de compartimientos estancos, sin
nexos entre si o sin nicleo aglutinador.
Surgen asi los Centros Interdisciplina-
rios, las universidades organizadas so-
bre la base de programas o proyectos,
las estructuras académicas y los dise-
fios curriculares dotados de una gran
flexibilidad, etc...

El concepto de pertinencia que
emergi6 de la Conferencia Mundial
de Paris es el de pertinencia social, es
decir, de la adecuacién del trabajo de
la universidad a las necesidades de
la sociedad en su conjunto. Calidad y
pertinencia son como las dos caras de
una misma moneda. Son dos concep-
tos estrechamente interrelacionados.
Ambos se requieren mutuamente. No
es posible evaluar la calidad de un
programa sin analizar su pertinencia
y de poco serviria la pertinencia o re-
levancia de este si carece de calidad.

El reto de perfeccionar la adminis-
tracion de la educacion superior al ser-
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vicio de un mejor desempefio de sus
funciones bdésicas de docencia, inves-
tigacion y extension, ha llevado a la
introduccién del planeamiento estra-
tégico como tarea normal de la admi-
nistracién universitaria. Y es que las
universidades, y demds instituciones
de educacién superior, son en rea-
lidad organizaciones. De ahi que se
esté transfiriendo a su administracion
una serie de conceptos e instrumen-
tos que provienen de las teorfas mas
modernas sobre la administracién de
las organizaciones, entre ellos los con-
ceptos de estrategia, planificacion y
administraciéon estratégicas. Aunque
esta conceptualizacién, nos advierten
los especialistas, se aplica principal-
mente a las empresas productivas y
de servicios, es igualmente utilizable
en instituciones educativas en gene-
ral y a las universidades en particular,
con las adaptaciones del caso, dada su
naturaleza académica, y sin perder de
vista su cardcter de bien social. Burton
Clark nos sefialé, durante la Conferen-
cia Mundial sobre la Educacién Superior
(1998), que ha llegado el momento de
una mdas pronunciada “empresariali-
zacion” de la universidad, entendien-
do por tal no su transformacion en
una unidad comercial o de mercado,
como suelen senalar los detractores
de esta idea, sino su conversion en
una instancia capaz de responder con
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de la Universidad de Chile, siguiendo
el modelo napoleénico, las primeras
criticas se hicieron sentir, como fue la
de Valentin Letelier, quien sefial6 que
la nueva Universidad estaba “perfec-
tamente disefiada para formar hom-
bres de profesién e impedir que se
formaran hombres de ciencia”.

Es importante promover una rela-
cién mds estrecha y de mutuo benefi-
cio entre los sectores universitarios y
los sectores productivos. Existe en la
actualidad, en varios paises latinoame-
ricanos, un total divorcio entre ambos
sectores y un reciproco desconocimien-
to. Generalmente el sector productivo
e industrial ignora el trabajo que en el
campo de la investigaciéon y de sus po-
sibles aplicaciones tecnoldgicas llevan a
cabo las universidades. Este sector vive
a expensas de tecnologias importadas,
en las cuales deposita toda su confian-
za. Ademas, el aparato productivo, que
genera y exporta fundamentalmente
materias primas no elaboradas, no de-
manda tecnologias avanzadas o sofis-
ticadas. Suelen predominar, entre los
representantes del sector empresarial,
apreciaciones negativas en relacién a
la calidad de la ensefianza y la inves-
tigacion universitarias. Por otra parte,
perciben que la poca investigacién que
realizan no tiene mucho que ver con el
incremento de la productividad de sus
empresas.
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El tema de las relaciones Univer-
sidad / Sector productivo estd estre-
chamente relacionado con el de la per-
tinencia de la educacién superior, es
decir, de su capacidad de respuesta a
las necesidades de todos los sectores
de la sociedad, entre ellos el mundo la-
boral o del empleo. Sin duda, las insti-
tuciones de educacién superior tienen
que tener muy en cuenta la naturaleza
cambiante del mundo del trabajo, pero
en vez de preparar para determinados
empleos, deben preparar para la “em-
pleabilidad” y analizar las grandes
direcciones del mundo del trabajo. La
“empleabilidad” demanda, como lo
dice el documento preparado para la
Mesa Redonda que tuvo lugar en la
Conferencia Mundial sobre “Las exi-
gencias del Mundo del Trabajo”, hacer
hincapié en las capacidades y la flexibi-
lidad en la formacién. Esto, en tltima
instancia, se refleja en el disefio curri-
cular: “Evidentemente, dice el docu-
mento, las voces mas francas afirman
que los graduados deberfan adquirir
competencias generales, deberfan cul-
tivar las capacidades sociales y de co-
municacion, deberfan estar preparados
para el empresariado y, por dltimo, de-
berian ser flexibles. Si examinamos en
detalle la profusién de las propuestas
formuladas en diversos paises por los
empleadores, los comités que estudian
el futuro de la educacion superior y la



iniciativa propia a las multiples de-
mandas que hoy tienen las sociedades
que buscan el crecimiento, la cohesién
social y la incorporacién a la sociedad
global de la informacién. Después
de todo, las universidades son orga-
nizaciones complejas, integradas en
el tejido social, cuya administracién
tiene que ser asumida abandonando
criterios artesanales y asumiendo los
principios de la buena administracién
empresarial, sin perder de vista su ca-
racter de institucion educativa.

La llamada “cultura informética”
representa otro de los retos que debe
enfrentar la educacién superior. Dos
reflexiones merece este importante
tema. En primer lugar, es preciso evitar
gue una sobreestimacion de las poten-
cialidades que ofrecen dichas tecno-
logias produzca un detrimento en la
apreciacion del papel de los docentes.
Estas tecnologias deben siempre ser
vistas como herramientas, como me-
dios de apoyo para el profesor y nun-
ca como sustitutos del mismo, salvo
aquel, como lo advirti6 Skinner, que
merezca ser sustituido por ellas. La
relacién personal y real docente-disci-
pulo es fundamental y no puede jamas
ser reemplazada por la relacién virtual
maquina-usuario. Educacién a distan-
cia no significa educacién distanciada.

El reto de la generacion del conoci-
miento involucra a las universidades,
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especialmente en nuestro continente,
donde las universidades son las ins-
tituciones que concentran la mayor
parte de la actividad cientifica y de
los investigadores del pais. Lo ante-
rior pone de manifiesto el papel clave
que en estos paises tienen las univer-
sidades en cuanto a las tareas de in-
vestigacion y la promocién del cono-
cimiento cientifico y tecnolégico. Para
el caso de América Latina se estima
que mas del 80% de las actividades de
1&D se lleva a cabo en las universida-
des, principalmente las publicas. De
ahi que el andlisis de las estructuras
de los sistemas de educacion superior
y de las condiciones que a su interior
estimulan o desestimulan las activida-
des conducentes a promover la inves-
tigacion cientifica y la apropiacion del
conocimiento tiene una relacion direc-
ta con las posibilidades de cada pais
de crear un verdadero Sistema Nacio-
nal de Innovacién, que le permita ele-
var sus niveles cientifico-tecnolégicos
y mejorar su posicién relativa en los
mercados abiertos y competitivos que
promueven los tratados de libre co-
mercio y el fenémeno de la globaliza-
cion. Algunas dificultades surgen de
las estructuras académicas profesio-
nalizantes, que priorizan la docencia
de las profesiones, en detrimento de la
investigacién. Desde que don Andrés
Bello disefi6 la estructura académica
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mayoria de los investigadores que ana-
lizan las conexiones entre la educacién
superior y el trabajo, se espera de los
graduados que:

e “sean flexibles,

® sean capaces de contribuir a la
innovacién y a ser creativos, y
estén dispuestos a ello. Recorde-
mos la frase de Albert Einsten:
“En los momentos de crisis, la
imaginacién es mds importante
que el conocimiento”.

° sean capaces de hacer frente a
las incertidumbres,

* estén interesados en el aprendi-
zaje durante toda la vida y pre-
parados para ello,

e hayan adquirido sensibilidad
social y capacidades de comuni-
cacion,

* sean capaces de trabajar en equi-
pos,

* estén dispuestos a asumir res-
ponsabilidades,

* estén animados de un espiritu
de empresa,

® se preparen para la internacio-
nalizaciéon del mercado laboral
mediante una comprensiéon de
diversas culturas,

* sean polifacéticos en capacidades
genéricas que atraviesen diferen-
tes disciplinas, y tengan nociones
en campos de conocimiento que
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constituyen la base de diversas
capacidades profesionales, por
ejemplo las nuevas tecnologias”.

El mercado de trabajo, si bien estd
exigiendo habilidades cognitivas bdsi-
cas, también estd dando gran relevan-
cia a las habilidades afectivas y acti-
tudicionales. El perfil del profesional
universitario que se desprende de los
estudios de la Organizacién Europea
para la Cooperacién y el Desarrollo
(O.E.C.D.), es el de un profesional for-
mado dentro de un curriculo flexible,
con la habilidad cognitiva de resolu-
cion de problemas, capacidad para
adaptarse al cambio y a nuevos pro-
cesos tecnoldgicos, gran dosis de crea-
tividad y actitud hacia la educacién
permanente. “En definitiva, nos dice
Miguel Angel Escotet, la gran trans-
formacién profesional que nos viene
exigird un mayor nivel interdiscipli-
nario, una revitalizacién del grupo
de disciplinas relacionadas con las es-
feras éticas, estéticas y de comunica-
cion, y un cambio total de actividad en
profesores y estudiantes, al tener que
pasar de la idea de una educacion ter-
minal a una educaciéon permanente: es
decir, el profesional del futuro, estara
atrapado de por vida en la educacién,
y educacion y trabajo irdn de la mano
y no la una a expensas del otro”.

Jacques Hallak llama la atencién
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de que, en efecto, para responder a
los desafios de la globalizacién pare-
ce necesario preparar a las personas
para un mundo del trabajo donde las
tareas que hay que efectuar estardn en
constante evolucion, la jerarquia cede-
rd su lugar a una organizacién en re-
des, la informacién transitara a través
de canales miltiples e informales, la
toma de iniciativa predominara sobre
la obediencia y donde las “l6gicas” en
juego serdn particularmente comple-
jas debido a la ampliacion de los mer-
cados mds alld de las fronteras de los
Estados. Por tanto, la educacién debe
ayudar a las personas a realizar tareas
para las cuales no fueron formadas,
a prepararse para una vida profesio-
nal que no tendrd un cardcter lineal,
a mejorar su aptitud para trabajar en
equipo, a utilizar la informacién de
manera auténoma, a desarrollar su
capacidad de improvisacion, asf como
de creatividad, y, en fin, a forjar un
pensamiento complejo en relacién con
el funcionamiento del mundo real.
Cabe también aludir al reto de la
internacionalizacion de la educacion supe-
rior, que es un reflejo del caracter mun-
dial del conocimiento, la investigacion
y el aprendizaje. Como afirma Jocelyn
Gacel-Avila “la internacionalizacién
de la educacion superior es la respues-
ta construida por los universitarios
frente a los efectos homogeneizadores
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y desnacionalizadores de la globali-
zacion”. Pero también es “un recurso
educativo para formar ciudadanos cri-
ticos y preparados para un buen des-
empefio en un contexto globalizado” .®

Frente a los desafios provenien-
tes de la naturaleza del conocimiento
contempordneo y las caracteristicas de
la sociedad actual, es urgente estruc-
turar las respuestas de las universi-
dades, mediante una serie de tareas,
que en apretada sintesis conducirfan
a fortalecer sus capacidades de docen-
cia, investigacion y extension interdis-
ciplinarias; flexibilizar sus estructuras
académicas e introducir en su queha-
cer el paradigma del aprendizaje per-
manente; auspiciar solidos y amplios
programas de actualizacion y supe-
racion académica de su personal do-
cente, acompafiados de los estimulos
laborales apropiados.

Ante un mundo en constante proce-
so de cambio, la educacién permanente
aparece como la respuesta pedagoégica
estratégica que hace de la educacion
asunto de toda la vida y dota a los edu-
candos de las herramientas intelectua-
les que les permitirdn adaptarse a las
incesantes transformaciones, a los cam-
biantes requerimientos del mundo labo-

8 Gacel-Avila, Jocelyn: La internacionalizacién de la educa-
cién superior. Paradigma para la ciudadania global. Gua-
dalajara: Editorial de la Universidad de Guadalajara,
2003, p. 19 y sigts.




ral y a la expansién y obsolescencia del
conocimiento. En Europa han llegado
a la conclusion de que hoy dia las per-
sonas tienen que estar preparadas para
cambiar de empleo o carrera cInco o seis
veces a lo largo de su vida laboral. Da-
tos recopilados por el educador perua-
no Leén Trahtemberg sefialan que en
los Estados Unidos se estima que para
el siglo XXI todo empleado profesional
requerird aproximadamente treinta cré-
ditos de estudios superiores adiciona-
les, cada siete afios, si quiere mantener-
se vigente en el mercado laboral. Otros
analistas son atin mas drésticos. Phillip
Coombs sostiene que en el futuro los ti-
tulos profesionales no serdn mas que un
certificado de que el graduado aprendi6
a aprender. Y otro analista va mas alld
cuando sostiene que hacia el afno 2030,
los titulos profesionales llevaran un se-
llo que dird “expira en diez afios”, como
las medicinas de las farmacias.

No debe, entonces, extrafiarnos
que la revalorizacion del concepto de
educacion permanente sea quizas el
suceso mas importante ocurrido en la
historia de la educacion de la segunda
mitad del siglo XX. Ala idea de la edu-
cacién como preparacion para la vida
sucede, la idea de la educacion durante
toda la vida. A la idea de la educacion
como fenémeno escolar sucede la idea
de la educacién que impregna todas
las actividades humanas. La educacién
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permanente es una respuesta a la crisis
de la sociedad contempordnea, donde
el aprendizaje deliberado y conscien-
te no puede circunscribirse a los afios
escolares y hay que lograr la reintegra-
cién del aprendizaje y la vida. “Apren-
der a aprender”, permitird llevar a la
realidad la educacién permanente.

La vocacién de cambio que impo-
nen la naturaleza de la sociedad con-
tempordnea y la globalizacién, im-
plica una Universidad al servicio de
la imaginacién y la creatividad, y no
tinicamente al servicio de una estrecha
profesionalizacién, como desafortuna-
damente ha sido hasta ahora entre no-
sotros. La educacion superior, de cara
al siglo XXI, debe asumir el cambio y
el futuro como consubstanciales de su
ser y quehacer, si realmente pretende
ser contempordnea. El cambio exige
de las instituciones de educacién supe-
rior una predisposicion a la reforma de
sus estructuras y métodos de trabajo,
lo que conlleva asumir la flexibilidad
como norma de trabajo en lugar de
la rigidez y el apego a tradiciones in-
mutables. A su vez, la instalacion en el
futuro y la incorporacién de la vision
prospectiva en su labor, haran que las
universidades contribuyan a la elabo-
racion de los proyectos futuros de so-
ciedad, inspirados en la solidaridad, en
la equidad y en el respeto al ambiente.

A este respecto, es preciso tener
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presente que la llamada “revolucién
copernicana” en la pedagogia, consis-
te en desplazar el acento de los pro-
cesos de ensefianza a los procesos de
aprendizaje. De esa manera se genera
un renovado interés por las teorias o
paradigmas del aprendizaje. Habla-
mos de un “desplazamiento del acen-
to”, para indicar que al centrar ahora
los procesos de transmisién del cono-
cimiento en los aprendizajes, es decir,
en el sujeto educando, en el aprendiz,
en el alumno, esto no significa desco-
nocer o suprimir la importancia de los
procesos de ensefianza y, mucho me-
nos, el rol del profesor. Lo que pasa
es que el profesor deja de ser el centro
principal del proceso, no que pasa a
ser el alumno, pero no desaparece de
él, sino que se transforma en un guia,
en un tutor, en un suscitador de apren-
dizajes, capaz de generar en su aula
un ambiente de aprendizaje. En ulti-
mo extremo, podriamos decir que se
transforma en un co-aprendiz con su
alumno, pero no se esfuma ni deja de
ser importante en la relacién profesor-
alumno, que estd en el fondo de todo
proceso de ensefianza-aprendizaje.
Estos desafios del aprendizaje con-
ducen a las respuestas pedagégicas
que forman el niicleo de los procesos
actuales de transformacién univer-
sitaria, y que deben inspirar los mo-
delos educativos y académicos. FEsas
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respuestas, que implican profundas
innovaciones educativas, son:

* La adopcién de los paradig-
mas del “aprender a aprender”,
“aprender a desaprender” vy
“aprender a emprender”.

* El compromiso con la educacién
permanente.

* Fl traslado del acento, en la re-
lacién ensefianza-aprendizaje, a
los procesos de aprendizaje.

* El nuevo rol de los docentes,
ante el protagonismo de los dis-
centes en la construccién del co-
nocimiento significativo.

* La flexibilidad curricular y toda
la moderna teoria curricular que
se esta aplicando en el redisefio
de los planes de estudio.

* Laredefinicién de las competen-
cias genéricas y especificas para
cada profesion o especialidad.

* La promocién de una mayor
flexibilidad en las estructuras
académicas, superando las orga-
nizaciones puramente faculta-
tivas, o por escuelas y departa-
mentos, y pasando a estructurar
mas complejas: dreas, divisio-
nes, proyectos, problemas.

* Generalizacién del sistema de cré-
ditos, con una nueva concepcién
que otorgue créditos al trabajo in-
dividual y en equipo de los estu-
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diantes y no tinicamente a su pre-
sencia en el aula y el laboratorio.

e La estrecha interrelacién entre
las funciones basicas de la Uni-
versidad (docencia, investiga-
cién, extension y servicios).

* La reingenieria institucional y la
gestion estratégica como com-
ponente normal de la adminis-
tracién universitaria y como so-
porte eficaz del desempefio de
las otras funciones baésicas.

* La autonomia universitaria res-
ponsable, con rendicién social
de cuentas periddica.

* Los procesos de vinculacién con la
sociedad y sus diferentes sectores
(productivo, laboral, empresarial,
etc), en el contexto de una perti-
nencia social v de calidad del co-
nocimiento, transmitido y difun-
dido por la educacién superior.

¢ Fortalecimiento de la dimensién
internacional del quehacer aca-
démico, mediante la incorpora-
cion de sus docentes e investi-
gadores en las redes académicas
mundiales.

ik Rk g

¢Como puede la Universidad con-
tribuir a generar un modelo alternati-
vo de globalizacién, es decir, un mo-
delo con rostro humano, centrado en
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la dignidad de las personas, con so-
lidaridad, de suerte que pasemos de
la globalizacién de los mercados a la
globalizacion de las sociedades, don-
de los beneficios de la globalizacién
se distribuyan equitativamente entre
todas las naciones del mundo?

Partiendo de un amplio concepto
de pertinencia social, la Universidad
latinoamericana que se comprome-
ta con un modelo de globalizacién
alternativa, tiene que comenzar por
redefinir su Misién y Visién, a fin de
incorporar en ellas claramente este
compromiso. Esto necesariamente in-
fluird en las politicas y estrategias de su
plan estratégico de desarrollo, desde
luego que los intereses de los sectores
sociales mas desfavorecidos, el culti-
vo de los valores culturales propios, el
esfuerzo por alcanzar los més altos ni-
veles académicos y cientifico-tecnol6-
gicos deberdn encontrar su traduccién
en todo el quehacer de la institucién y
en el desempefio de sus funciones cla-
ves de docencia, investigacién y exten-
sioén, que dejardn de estar enmarcadas
en un sobreénfasis profesionalizante
para asumir un perfil mds humanista
y de compromiso social.

Solo asi nuestras Universidades po-
dran cumplir el gran cometido que se
espera de ellas: ser la conciencia critica
y orientadora de nuestras sociedades.
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Anemia falciforme:
Un cambio de paradigma en patofisiologia
de esta enfermedad

Iryna Rusanova*

Abstract

radicionalmente, la patofisiologia de anemia fal-

ciforme se explica a través de la polimerizacién

de la hemoglobina falciforme (HbS), que aumen-
ta en condiciones de hipoxia, provocando la oclusién
de los vasos sanguineos pequefios. Pero este paradig-
ma cambia a partir de los finales de los afios noventa,
cuando varios grupos de cientificos a nivel mundial
confirman que ademds del cambio estructural de la he-
moglobina, esta enfermedad genética en su gran parte
se explica por el proceso de disfuncién endotelial que
se desarrolla debido al aumento del estrés oxidativo,
falta de biodisponibilidad de 6xido nitrico, aumento
de procesos inflamatorios y de adhesién celular a las
paredes de vasos sanguineos; ademds de las variantes
geneticas dentro de los grupos de varios genes, como
por ejemplo cluster globinico beta. La hemoglobina li-
berada de los eritrocitos afectados contribuye al con-
sumo de un importante vasodilatador, 6xido nitrico,
aumenta la produccién de radicales libres de oxigeno

* Universidad Especializada de las Américas (UDELAS), Departamento de Bio-
médica, Panamad.



y de nitrégeno, y finalmente, se pro-
duce una serie de complicaciones cli-
nicas que disminuyen las expectativas
de vida de los pacientes con anemia
falciforme. Las contribuciones al en-
tendimiento de esta enfermedad per-
mitirdn buscar unas nuevas terapias
dirigidas a combatir el estrés oxida-
tivo, la hemolisis y la destruccién de
6xido nitrico para beneficiar la calidad
de vida de los pacientes.

Introduccion

La primera observacién de los eri-
trocitos falciformes se realizé en 1910
por James Herrick en un frotis de san-
gre periférica de un estudiante negro
originario de la Grenada, que muri6 a
los 32 afios a causa de neumonia. En
1949 Pauling y sus colegas informaron
sobre la existencia de la Hb anormal
S (HbS) y se introdujeron el concepto
de enfermedad molecular. Pauling en
su articulo “Sickle-cell Anemia, a Mo-
lecular Disease” publicado in Science
(1949), demostr6 que la hemoglobina
de los pacientes con anemia falcifor-
me tiene la carga eléctrica diferente a
la de las moléculas de personas sanas.
Afirmé que la enfermedad puede ser
provocada por alteracién en una mo-
lécula, y que es hereditaria, por ende,
los genes determinan la estructura de
la hemoglobina proteica. Esto tuvo
tanta importancia, que dio inicio a la
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época de la medicina molecular y en
1954 Pauling fue galardonado con el
Premio Nobel de Quimica.

Poco después, en el afio 1959, Ver-
non M. Ingram demostré que la he-
moglobina S es el resultado de una
mutacion en el codén 6 del gen de la
globina beta en la que la base timina
es sustituida por la adenina (GTG ®
GAG) lo que ocasiona que el 4cido
glutamico en la posicion 6 de la globi-
na sea sustituido por la valina. Como
esta sustitucion se lleva a cabo en una
posicion superficial de la molécula de
hemoglobina y la carga eléctrica es di-
ferente, la movilidad electroforética
de la HbS es menor que la de la hemo-
globina normal, pudiéndose ser facil-
mente separada por electroforesis.

La anemia falciforme y la beta-tala-
semia son las dos de las més frecuen-
tes enfermedades genéticas del mun-
do. Segtin los datos de la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) se estima,
que unos 5% de la poblacién mundial
portan genes de las hemoglobinopa-
tias, y el 50% de estas hemoglobinopa-
tias viene dado por la anemia falcifor-
me o drepanocitosis. Cada afio nacen
alrededor de 370,000 nifios con talase-
mia y anemia falciforme (1, 2), de los
cuales mas de 200 000 son africanos.

También en Europa y Asia se pre-
senta en paises de la cuenca medite-
rranea, como Turquia, Grecia, Italia,
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Espafia y Oriente Medio, asi como en
los paises drabes e India Oriental. En
América se da en los Estados Unidos
(en personas de origen africano o afro-
americano) y en el Caribe, América
Central y del Sur (Brasil) (3).

El gen de anemia falciforme se ha
hecho frecuente en Africa porque el
rasgo heterocigota confiere cierta re-
sistencia al paludismo provocado por
pardsito Plasmodium falciparum durante
la infancia, favoreciendo asf la supervi-
vencia del huésped y la consiguiente
transmision del gen de la hemoglobina
anormal. Aunque la presencia de un
tinico gen anormal puede proteger del
paludismo, la herencia de dos genes
anormales produce anemia falciforme.

Esta enfermedad tiene importan-
tes repercusiones en la salud publica.
Cuando el impacto en la salud se mide
en funcién de la mortalidad de los me-
nores de cinco afios, la anemia falci-
forme es la causa de la muerte de un
5% de este segmento de la poblacion
en el continente africano, de mas de
un 9% en Africa occidental y de hasta
un 16% en algunos paises de esta su-
bregion. Por ejemplo, en Nigeria, que
es sin duda el pais mds poblado de la
subregién, el 24% de la poblacién es
portadora del gen mutante, y la pre-
valencia de la anemia falciforme es de
aproximadamente 20 casos por 1000
nacidos. Esto significa que sélo en Ni-
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geria nacen anualmente unos 150 000
nifios con esta hemoglobinopatia (4).

La deteccion masiva de anemia
falciforme en Estados Unidos inici6
en el afo 1975, y eso permitié diag-
nosticarla desde los primeros meses
de nacimiento. Un seguimiento en
la evaluaciéon de estos nifios y la ad-
ministracién temprana de penicilina
redujo notablemente la morbilidad y
la mortalidad en los nifios diagnos-
ticados. La supervivencia mediana
estimada en los Estados Unidos de
América en 1994 era de 42 anos para
los hombres y 48 afios para las muje-
res, mientras que en Jamaica, en 2001,
era de 53 afios para los hombres y 58,5
afos para las mujeres.

Anemia falciforme representa un
importante problema para la salud
publica. Solo en Estados Unidos entre
los afios 1989 y 1992 se report6 75,000
hospitalizaciones por afio. En 1996
estas hospitalizaciones sumaron $475
millones de délares anuales (5).

En Panama y Costa Rica segtn los
datos de la OPS existe un 8 por cien-
to de la poblacién afectada por esta
enfermedad (5). Sin embargo, no hay
datos claros publicados sobre la pre-
valencia de esta enfermedad en la Re-
publica de Panamad.

Solamente a partir de ahora, luego
de la aprobacién del ley nacional de
tamizaje neonatal, en el afo 2007, se
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va a poder a realizar un diagnéstico
masivo y determinar la prevalencia de
anemia falciforme en distintas zonas
de Panamd y en pais en general.

Clinica

Las manifestaciones clinicas de
la anemia drepanocitica cldsica han
sido bien definidas desde hace mucho
tiempo y se han caracterizado por un
conjunto de signos y sintomas propios
de una anemia hemolitica crénica gra-
ve, con incremento de la suscepiibili-
dad a las infecciones, retraso del cre-
cimiento y desarrollo, crisis de dolor
por oclusién vascular, cuadro torécico
agudo, sindrome de secuestro esplé-
nico, dano tisular, trastornos del sis-
tema nervioso central, crisis apldsicas
y hemoliticas y asplenia funcional (6).
La anemia falciforme tiene un am-
plio espectro clinico y la gravedad de
los sintomas puede variar mucho de
un paciente a otro. La mayoria de los
afectados tienen anemia crénica con
una hemoglobinemia (concentracio-
nes de Hb en la sangre) de alrededor
de 8 g/dl

Patofisiologia de anemia falciforme
Anemia falciforme es la primera
enfermedad congénita en la cudl fue
identificado el error genético espe-
cifico. Pero, a pesar del mismo error
genético, los pacientes presentan una

serie de sintomas y sindromes muy
variados. Aunque la gran parte de
patofisiologia de esta enfermedad es
explicada por la polimerizacién de la
hemoglobina falciforme dentro de los
eritrocitos, existen otros factores im-
plicados que cambian el paradigma
de patofisiologia de esta enfermedad.
Los estudios en distintas poblaciones
y durante las dltimas décadas indican
que la fisiopatologia involucra facto-
res genéticos (polimorfismos de dis-
tintos genes), y otros factores relacio-
nados con la disfuncién endotelial.

La disfuncién endotelial se define
como el estado patolégico caracteri-
zado por el desequilibrio entre la pro-
ducci6n de factores vasodilatadores y
vasoconstrictores, entre las propieda-
des procoagulantes y anticoagulantes
y por alteracién de la permeabilidad
vascular. La vasooclusién, respon-
sable de las crisis de dolor y dafios
multiorgédnicos, se relaciona con la in-
flamacién, un aumentado estrés oxi-
dativo y la disfuncién endotelial.

Todos los participantes molecula-
res estan relacionados: por un lado,
disminuyen las defensas antioxidan-
tes, y por otro lado, aumenta la forma-
cion de las especies reactivas de oxi-
geno. Ademds, se producen cambios
en la disponibilidad de sustratos y co-
factores para la enzima 6xido nitrico
sintasa, que conlleva a la disminucién
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de biodisponibilidad de 6xido nitrico
(NO) y el aumento en la formacion de
especies reactivas de nitrogeno.

Otros estudios también indican
que aumenta la respuesta inflamatoria
microvascular, del mismo modo que
durante la ateroesclerosis e hiperten-
sion. Como el resultado de todos estos
eventos, se produce un desequilibrio
en el funcionamiento de las células en-
doteliales que conlleva al aumento de
vasoconstriccion y adhesion celular.

Polimorfismos de genes del cluster
globinico beta

Los aspectos genéticos més estu-
diados son los cambios de un solo nu-
cleétido o SNPs en el bloque o cluster
de genes beta, denominados haplo-
tipos del cluster beta. Este cluster se
localiza en cromosoma 11 (11p15.5)
y contiene alrededor de 45 kb, inclu-
yendo cinco genes funcionales y un
pseudogen. El orden de ubicacion de
los genes es: 5'- epsilon, gamma G, ga-
mma A, beta 1 pseudogene, delta, beta
-3’. Todos estos genes tienen una es-
tructura similar (dos exones y tres in-
trones) que lleva a concluir que se de-
rivan un solo gen ancestral. Los genes
de las globinas son regulados durante
el desarrollo y se expresan en los mo-
mentos especificos de la vida humana.

El cluster beta se divide en cluster
5 y 3’. Un haplotipo responde a un
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patrén de secuencias polimorficas que
son estudiadas por medio de enzimas
de restricciéon. La combinacion o pa-
tron aleatorio de los sitios de restric-
cién polimorficos en un cromosoma es
lo que define el haplotipo de un gen.

La introduccién de técnicas de Bio-
logia Molecular, entre ellas, el uso de
enzimas de restriccién obtenidas de
bacteriéfagos especificos, dio un nue-
vo impulso para el estudio de la HbS
al encontrar que existen distintos pa-
trones de digestion o restriccion den-
tro del cluster beta y que ademds, se
relaciona con sus origenes geografi-
cos. Desde la primera descripcion de
estos fragmentos por Kan y Dozy (7)
se ha demostrado que al menos hay
5 tipos de HbS: SS-Benin, SS-Bantii
(CAR, Republica Central Africana),
SS-Senegal, SS- Camertin, SS-Arabe-
Indio, y todos estos tipos de drepa-
nocitosis se caracterizan por la misma
mutacion, pero diferente extension en
los cambios moleculares ocurridos a
lo largo del cluster b (8, 9, 10). Otros
autores reportan seis haplotipos, se-
parando el haplotipo Arabe-Indio en
Arabé-saudi y Asidtico-indio (11).

La importancia de conocer los
haplotipos radica en que los de tipo
Bantu y Benin acusan una gravedad
mayor que los de tipo Senegal, drabe-
saudi y asidtico-indio, en los cuales los
pacientes pueden presentar sintomas
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diversos desde el segundo mes de
edad, razén por la que requieren ma-
yor y mejor atenciéon médica continua
(12). Por ejemplo, se ha visto que los
neonatos con haplotipo Bantu (CAR)
en su estado homocigoto tienen un
mayor riesgo para desarrollar acci-
dentes cerebrovasculares (13).

Aun que también se reportan estu-
dios donde no se encuentra la corre-
lacién entre la gravedad clinica de la
enfermedad y los haplotipos (14).

Las variaciones en la expresion
de la hemoglobina fetal

La hemoglobina fetal tiene dos ca-
denas alfa y dos cadenas gamma Gg y
tiene mayor afinidad por el oxigeno,
ademds inhibe la polimerizacién de
HbS, permitiendo llevar las cantida-

des suficientes de oxigeno a los tejidos
periféricos. La concentracién de HbF
al nacimiento es de 80% y disminuye
al cumplir 6 meses.

Se ha reportado que existen varios
factores que influyen en las variacio-
nes de HbF en los pacientes falcémi-
cos, entre éstos se destacan: edad,
sexo, cantidad de las globinas alfa, ha-
plotipos beta y locus ligado al cromo-
soma X, que regula la produccién de
eritrocitos F (FCP). Cada una de estas
variables presenta asociaciéon con los
niveles F, pero la participacién de FCP
es de mayor prevalencia (40%) (15).

Los pacientes con anemia falcifor-
me presentan distintos niveles de HbF,
y se ha observado, que los niveles ele-
vados de hemoglobina fetal (HbF) y
los haplotipos Senegal y Arabia/India
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se asocian con el cuadro clinico menos
grave (16). Los altos niveles de HbF a
su vez se relacionan con el polimorfis-
mo en la region promotora del gen Gg
(-158 (C®T)) que regula la expresion
de HbF (17). También, Nagel et al de-
mostraron que la presencia de por lo
menos un cromosoma con haplotipo
Senegal, a diferencia de otros haplo-
tipos africanos, se asocia con altos ni-
veles de HbF y mejoras en el curso de
anemia falciforme.

Sin embargo, hay otros estudios
que sugieren que los niveles de hemo-
globina fetal son importantes, pero no
los Ginicos parametros que afectan ia
gravedad de la enfermedad.

Ademds, se encontraron altos ni-
veles de HbF en pacientes con hapio-
tipos CAR en ei Libano y no parecen
mejorar la severidad de sintomas, io
gue sugiere que otros factores genéti-
cos v no los niveles de HbF son prin-
cipales factores determinantes de lia
gravedad de la enfermedad (14).

Niveles del estrés oxidativo asocia-
dos a la hemélisis

Se conoce perfectamente que los
glébulos rojos de los pacientes ane-
micos tienen una membrana mucho
mds fragil y son mucho mds vulnera-
bles a producir hemolisis. La hemoli-
sis representa un aumento en la des-
truccién prematura de los eritrocitos.
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Si antes se pensaba que la hemolisis
se debe a que las células contienen
la HbS polimerizada y adherida a la
membrana que la hace ser mas rigida,
ahora cada vez mds surgen los estu-
dios que demuestran que estos eri-
trocitos se encuentran en condiciones
del estrés oxidativo aumentado y sis-
temas antioxidantes disminuidas, que
conlleva a la produccién de dafios de
varias molécuias, incluyendo a las de
la membrana celular.

Uno de los factores implicados en
la heterogeneidad de las complicacio-
nes de esta enfermedad es el nivel de
la hemolisis. Altos niveles de hemoli-
sis se asocian con una de las mayores
complicaciones que es ia hipertension
pulmonar. Se puede estimar la hemoli-
sis a través del indice de reticulocitos.
La otra forma de medir la hemolisis
es a través de lactato deshidrogenasa
(LDH), arginasa 1 v ratio arginina/ or-
nitina, en el plasma. Las evidencias re-
cientes demuestran que los pacientes
con las complicaciones agudas, tales
como hipertensién puimonar y siste-
mica (18), priapismo (19), ulceracio-
nes cutdneas (20) y riesgo de muerte
repentina en los niflos, se caracterizan
por altos niveles de hemolisis, una
vasculopatia proliferativa y disfun-
cién en el sistema vasomotor (18).

A cambio, los pacientes con las
manifestaciones clinicas cldsicas de
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la enfermedad, que incluyen crisis de
dolor y sindrome tordcico agudo, es-
tan mas asociados con la patogénesis
que involucra vaso obstruccién, infar-
tos e inflamacion (21, 22).

La patogénesis de la hemolisis in-
cluye la produccién de los radicales li-
bres de oxigeno (ROS), disminucién en
la efectividad del sistema antioxidante,
peroxidacion de los lipidos y proteinas
de las membranas eritrocitarias y poste-
rior salida del contenido hacia el espa-
cio extracelular. El nivel de la hemolisis
a su vez provoca pérdidas de NO, nece-
sario para la produccién de cGMP, acti-
vacion de 6xido nitrico sintasa induci-
ble (iNOS), VEGF (vascular endotelial
growth factor), que a su vez potencia la
vasoconstriccion y la produccién de la
hipertension arterial (23, 24).

Por ende, la hipétesis de estudiar
la expresién del estrés oxidativo como
un biomarcador del estado y avan-
ce de anemia falciforme y su posible
relacion con los haplotipos, tiene una
significancia clinica (23, 24, 25). Ade-
mas, ROS pueden desactivar directa-
mente a la proteina NOS endotelial
(50), responsable de producir NO, un
importante vasodilatador.

En los estudios con eritrocitos pro-
cedentes de donantes voluntarios y
de enfermos se ha encontrado que, en
los segundos, la generacion de ROS es
aproximadamente 2 veces mayor para
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el anién superéxido (O2-e), el hidroxi-
lo (OH) y la peroxidacién lipidica.
[gualmente se encontr6 una disminu-
cion en la produccién o liberacién de
O0xido nitrico (NO) durante las crisis
vasooclusiva (26, 27).

Consecuencias del estrés oxidativo
en anemia falciforme

1. HEMOLISIS

La membrana es uno de los orga-
nelos que mds se afecta en condiciones
de sobreproduccién de ROS, se produ-
ce la lipoperoxidacién, la membrana se
hace mds rigida e inestable a cualquier
toque mecanico. La participacién di-
recta de los componentes oxidantes
en este proceso es demostrada admi-
nistrando metosulfato de fenazina,
a medida que se aumenta la dosis de
administracién, se eleva el dano mem-
branal (aumenta la rigidez y disminu-
ye la elasticidad de las células rojas).

2. ADHESION DE LAS CELULAS
ROJAS

En los estudios de cultivos de cé-
lulas endoteliales de venas del cordén
umbilical humano de los pacientes con
SCD, se ha observado una aumentada
concentraciéon de dcido tiobarbiturico,
activacion de NF-kB y elevada expre-
sion de las moléculas de adhesién ce-
lular. La adhesién se disminuye luego
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de tratar las células con SOD, catalasa
y antioxidante probucol (28).

3. ADHESION DE LAS CELULAS
PLAQUETARIAS Y LOS LEUCOCI-

TOS
La adhesion plaquetaria en micro-
circulacién de los ratones SCD es de
4 a 5 veces mayor que en los ratones

normales, y que probablemente, se
relaciona con el aumento en la expre-
sion de P-selectina, en condiciones del
estrés oxidativo, que a su vez motiva
el reclutamiento de las plaquetas y los
leucocitos (29).

Ademads, se ha demostrado que en
los ratones con deficiencia genética de
NADPH oxidasa (gp92phox) y sobre-

Anemia falciforme

NADPH oxidasa
Xantina Oxidasa
Auto-oxidacion de HbS

H202a3 A eNOS
g inacoplado
(# L-arginina,
hemdlisis BH4
Arginasa
HbS libre
hiperhomocistenemia
Inflamacién Desequilibrio en funcién vasomotora

Trombo génesis
Adhesion celular
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expresion de SOD citosélica (SOD1),
la adhesién de los leucocitos disminu-

ye (30).
Estrategias de tratamiento

HIDROXIUREA

Hidroxiurea es una droga citotéxi-
ca y citostdtica que FDA ha aprobado
como tratamiento preventivo de ane-
mia falciforme. Varios estudios indican
que su uso reduce la frecuencia de las
crisis vasooclusivos, complicaciones
pulmonares, disminuye la necesidad
de las transfusiones y reduce la morta-
lidad en los pacientes anémicos (31,32).
Otra ventaja es su bajo coste que per-
mite utilizarla de una manera bastante
generalizada. Pero no todos los pacien-
tes responden al tratamiento con hi-
droxiurea, ademads su uso prolongado
puede incrementar el riesgo de defec-
tos hereditarios y leucemia (33).

El mecanismo de accién de hi-
droxiurea no estd muy claro, por un
lado se ha demostrado que ésta indu-
ce la sintesis de la HbE, que tiene un
efecto beneficioso en el proceso de
oxigenacion de los tejidos. Pero por
otro lado, también se sugiere que hi-
droxiurea es un agente que reduce la
actividad de mieloperoxidasa (34), li-
bera NO (35), estabiliza la 6xido nitri-
co sintasa endotelial (eNOS) (36).

Capacidad de hidroxiurea de au-
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mentar la liberacién de NO, confir-
man estudios donde se demuestra que
es capaz de reaccionar con oxihemog-
lobina, deoxyhemoglobina y metahe-
moglobina para liberar NO in vitro e
in vivo (37, 38, 39). Pero muchos pa-
cientes no responden al tratamiento
con este medicamento.

TRANSFUSIONES CRONICAS

Las transfusiones de sangre mejo-
ran notablemente el estado de un pa-
ciente critico, siendo una terapia alter-
nativa que evita dafios mayores a los
Organos vitales. 5in embargo, siempre
queda algin porcentaje de células fal-
ciformes en el organismo, y el proceso
patolégico contintie, por ejemplo, los
niveles elevados de Hb plasmética y
de recuento de reticulocitos disminu-
ye, pero no se normaliza completa-
mente (40, 41).

Ademas, el acceso a las transfusio-
nes de sangre esta limitado y mucho
menos en los pafses africanos. Las
transfusiones frecuentes conllevan a
que se desarrolle riesgo de alloinmu-
nizacioén eritrocitaria, sobrecarga de
hierro e infecciones.

TRASPLANTE DE CELULAS MADRE

HEMATOPOYETICAS

Es un tipo de tratamiento curativo
pero es dificil conseguir donante que
sea HLA compatible y que no tenga

39




“'-é B UDELAS

rasgo falciforme, el trasplante es mds
efectivo en los nifios que en los adul-
tos, es dificil predecir el curso que va
a tomar el paciente luego de la ope-
racion, y las complicaciones aun son
bastante frecuentes.

Si se evaltdan esos tres tratamien-
tos tradicionales, se puede decir que
son menos que satisfactorios, que se
requieren nuevas opciones que dismi-
nuyen ratio riesgobeneficio.

En Francia, actualmente se explo-
ran primeros ensayos para la terapia
génica, que si podria ser un tratamien-
to definitivo, pero aun no esta claro si
el gen correctivo puede tener una ex-
presion efectiva y a largo plazo, si es
un procedimiento seguro y cudl es el
perfil de su coste.

TERAPIAS ALTERNATIVAS

El uso de algunas de estas estrate-
glas terapéuticas, tales como donantes
de NO vy los nitritos, en pacientes con
SCD pueden tener limitaciones impor-
tantes. Por ejemplo, las terapias que
aumentan la biodisponibilidad de NO
(suplemento de L-arginina, la inhibi-
cién de la arginasa, NO donantes) en un
entorno de aumento de estrés oxidativo
puede empeorar los resultados de com-
binando el estrés oxidativo con lesién
nitrosativa a través de especies nitrosa-
tivas muy reactivas (ONOO-) (42, 43).

Del mismo modo, las estrategias
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que restablezcan funcionamiento de
eNOS a través de la disponibilidad
del cofactor s6lo alimentan oxidacién
si xantina oxidasa, NADPH oxidasa o
autooxidacion de HBS son principales
contribuyentes al medio oxidativo.
Asi que una estrategia combinada
que tome en cuenta desacoplamiento
eNOS, la inhibicién de la arginasa, la
compactacién de la hemoglobina libre
0 su inactivacion, eliminacion de ROS y
donadores de NO, puede ser requerida.

Conclusiones

En este articulo hemos dado una
concepcion general de un nuevo enfo-
que en el estudio de anemia falcifor-
me, enfermedad que afecta una gran
parte de la poblacién latino america-
na. La comprension de que esta enfer-
medad causada por un error genético
puntual, tiene un cardcter multifacto-
rial, explica el hecho que los pacientes
tienen una amplia variedad clinica,
ademds permitird encontrar nuevos
tratamientos.

Se requieren nuevas terapias ba-
sadas en biologia de radicales libres,
dirigir las estrategias terapéuticas que
involucran dreas no tradicionales en
anemia falciforme, tales como estudio
de funcién mitocondrial, inflamacién,
distuncién endotelial, fisiologia de ni-
tritos y toda el drea de enfermedades
cardiovasculares. Por otra parte, el



énfasis tradicional del fenémeno de
la formacién de eritrocitos falciformes
y oclusién de vasos sanguineos en
la SCD debe ser equilibrado con una
apreciacion de que esta hemoglobi-
nopatia se manifiesta en gran medida
como una vasculopatia (44).
Actualmente nuestro grupo estd
realizando estudio de haplotipos del
cluster beta por primera vez en un
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grupo de pacientes pedidtricos pana-
mefios.
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Estado actual
de la Ed ucacion

Dr. Juan Bosco Bernal

1. La educacién panameiia hoy: vision global.

a educacién es considerada una herramienta, la

mas poderosa quizds para transformar la realidad,
hacer progresar la economia y distribuir con justicia
sus beneficios, incluir los excluidos y fomentar un esti-
lo de convivencia m4s pacifica, solidaria y democratica
entre los seres humanos.

Su valor aumenta extraordinariamente, en este mo-
mento de la historia cuando el conocimiento y la inno-
vacion tecnol6gica son valoradas como pilares esencia-
les del desarrollo.

Una mirada global a lo que acontece en la educa-
cion panamefia hoy[2], permite observar la existencia
de un sistema educativo en crecimiento constante, con
una estructura desarticulada, oportunidades desigua-
les y en estado prolongado de convulsién.

Al mismo tiempo, multiples agentes y medios edu-
cativos en la sociedad crean oportunidades de apren-
dizaje mediante la televisién, el Internet, la radio, el
cine, entre otros, compitiendo asi con el monopolio de
saberes que en el pasado fue privilegio de las escuelas
y sus docentes.
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Los reconocidos niveles de incre-
mento de la matricula en los niveles
Bésico, Medio y Superior, marcan sig-
nificativos contrastes con la eficiencia
interna y calidad de los aprendizajes
de sus estudiantes.

Se observa un nivel preescolar des-
vinculado sistemdticamente de la en-
sefianza primaria, una educacioén pro-
fesional desconectada de la educacion
técnica no formal y una educacion me-
dia distante de los requerimientos cog-
nitivos y los c6digos universitarios.

Son continuas las manifestaciones y
multiples los paros de labores por parte
de docentes y padres de familia por el
lamentable estado de la infraestructura
fisica, el manejo cuestionable de fon-
“dos educativos y la falta de docentes en
algunas escuelas bdsicas y medias del
sector oficial de este sistema.

Este panorama se suma a la sensa-
cién de sectores importantes de la po-
blacién panamefa, que los alumnos
que asisten a los centros educativos
ptblicos, en una proporcion impor-
tante, no aprenden los contenidos
fundamentales que corresponden al
programa curricular establecido ofi-
cialmente para las asignaturas del
grado y nivel escolar que cursan.

Este hecho es corroborado por las
evaluaciones nacionales e internacio-
nales realizadas en afos recientes so-
bre el rendimiento académico en las
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disciplinas esenciales (matematica,
espafiol, ciencias naturales y sociales),
que dan cuenta de esta grave situa-
cién, al mostrar los débiles resultados
obtenidos en las escuelas de Educa-
cién Bésica y Media del pais.

En ese universo educativo tan di-
verso, también es frecuente encontrar
escuelas, colegios y universidades,
oficiales y particulares, que por la for-
macién, dedicacion y voluntad de sus
autoridades y docentes se destacan
por su organizacién y el compromiso
con los aprendizajes de sus alumnos.

Estas oportunidades de una edu-
cacion de calidad se encuentran des-
igualmente distribuidas en el pais y
dependen de multiples factores, es-
pecialmente de la posicion que ocu-
pa la familia en la estructura social y
educativa del pais. La diferencia en
escolaridad entre nifios de hogares
pertenecientes al 10% de la poblacion
de mayor ingreso v el 20 % de la més
pobre, puede ser hasta de 8° grados.

Asi es posible encontrar algunas
escuelas de excelencia en el sector
particular de la educacién panamena,
con niveles de calidad comparables a
las mejores de los paises de la region.
Igualmente, es probable encontrar
segmentos de la educacién superior
con carreras que tienen estdndares de
calidad internacionales, tanto en uni-
versidades estatales como en algu-




nas particulares, en ciertas disciplinas
(salud, ciencias naturales, ingenierias,
rehabilitacién integral, gestién empre-
sarial). Sin embargo, la mayorfa de
nuestros nifios y niflas provenientes
de los hogares pobres y de pobreza
extrema, reciben una ensefianza de
una calidad de lejos inferior a la que
reciben otros panamefios.

Esta situacién en parte es explica-
ble por los rasgos econémicos y socia-
les del pais. La economia panamefia
se caracteriza por la existencia de un
modelo dual, que atin cuando gene-
ra progreso econdmico, es excluyen-
te en las oportunidades sociales. En
este modelo converge una expresién
orientada hacia la exportacién, basi-
camente de servicios, que representa
las tres cuartas partes de la economia
nacional. La otra, con una economia
de baja productividad y de sustitu-
cién de importaciones, con pocas fa-
cilidades crediticias, tecnol6gicas y de
infraestructura.[3]

Diversos estudios hablan de dos
v hasta tres Panamd: el metropolita-
no, moderno, exportador de servicios
¥ rico; el interiorano, conservador,
orientado al mercado nacional con ba-
jos ingresos; y el indigena, pobre y de
subsistencia.[4]

El propio Gabinete Social en su
Informe sobre los Objetivos de Desa-
rrollo del Milenio informaba que “Los

REDESH |

%

e A S RO S

efectos de este modelo sobre el cre-
cimiento econémico y el empleo son
negativos. El sector agro-industrial
protegido es débil y poco competiti-
vo, el empleo informal sigue consti-
tuyendo casi la mitad de la poblacién
ocupada, los pobres representan 4 de
cada 10 panamefios y la distribucién
del ingreso es notoriamente desigual.
Maés de la mitad de los residentes en
el drea rural (59%) y la casi totalidad
de los indigenas (95%) son pobres.
Las personas de mayor ingreso per-
ciben 40 veces mas que las de menos
ingreso, lo cual representa una brecha
economica y social vergonzosa y de
gran dimension en el pais.”. La Red de
Oportunidades y el incremento en los
niveles de empleo durante los tiltimos
anos, contribuyo a reducir ios niveles
de pobreza y marginalidad.[5]

Esta situacién social genera 1a exis-
fencia de un sistema educativo con
dos velocidades: una rdpida y eficiente
para los grupos de poblacién mejor si-
tuados en la organizacién social y eco-
nomica y, otra, lenta e ineficiente, para
los grupos vulnerables excluidos de las
oportunidades sociales y educativas.

Durante los tiltimos afios la capaci-
dad de innovar del Ministerio de Edu-
caci6n se ha perdido hasta llegar a ser
précticamente nula.

Los proyectos de mayor potencia-
lidad en el mejoramiento de los apren-
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dizajes, provienen de las margenes de
ese organismo, como son Hagamos
Ciencia, Conéctate al Conocimiento,
Alfabetizacién, formacién profesional
y Educacion Inicial no Formal, impul-
sadas por otras Secretarias, Ministe-
rios, Institutos y estructuras no forma-
les de la educacion.[6].

La efectividad del cuerpo docen-
te, factor decisivo de la calidad de los
aprendizajes, se encuentra afectado
por la ausencia de una politica inte-
gral que eleve su motivacion y com-
promiso con los aprendizajes de sus
alumnos, que mejore sistemdticamen-
te su formacién y perfeccionamiento
profesional continuo, evaltie y con-
trole su desempefio y le ofrezca los
incentivos para enaltecer la docencia
como profesién de prestigio en la so-
ciedad panamena.

Aun cuando el personal docente en
servicio incrementa sus afios de estu-
dios universitarios, mediante licencia-
turas, profesorados y postgrados, los
efectos en el rendimiento académico
de su alumnado y la calidad de las es-
cuelas, por diversas razones, es poco
observable. La baja reputacion social y
el pobre reconocimiento profesional y
salarial que tiene el personal docente,
en un mundo y sociedad en constante
mutacion, contribuyen a generar poco
atractivo en la juventud talentosa para
formarse y trabajar dentro de este sector.

46

-.-r:-,w\e;_-‘-.‘Lﬂr_vm\\f_(:.',';\'-(,'_\A"z_\_-,\\'-'_ﬁ'_-'_-'_\‘_f_J_\-':-','.".C-‘..“.\.-'."\\'_f IR ——— R R A

Panama ha logrado posicionarse
en lugar importante dentro de los es-
fuerzos regionales dirigidos hacia el
logro de los objetivos de educacion
para todos, ocupando el quinto lugar
entre 16 paises de la region evaluados.
Con una posicién alta en la escala de
evaluacién, nuestro pafs esta muy cer-
cano a México, Uruguay, Argentina y
Cuba, que son los lideres regionales y
en condiciones mds favorables que Pa-
raguay, Venezuela, Peray Ecuador.[7]

Pese a los avances logrados en la
educacion en la dltima década, existe
la percepcion generalizada que poco
se ha logrado en este campo. Los titu-
lares de fechas recientes, en los medios
de comunicacién de mayor alcance
nacional, se refieren al Ministerio de
Educacién como un ente ineficiente,
desacreditado e ingobernable. Estas
noticias generaran en algunos sectores
de opini6én un sindrome  de fatalidad
educativa que pone el futuro del pais
en una situacion de riesgo.

2. El sistema educativo: estructura,
eficiencia y complejidad.

El sistema educativo panamefio
es la empresa mds grande y compleja
que tiene el pais, tanto por el ntimero
de beneficiarios como de los recursos
humanos, fisicos y financieros asigna-
dos para su funcionamiento.
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Un total aproximado de 925 mil
estudiantes acudfan a las aulas esco-
lares de los niveles educativos de Pre-
escolar, Primario, Premedio y Medio
y Universitario en el ano 2008, que
representaban alrededor de un tercio
de la poblacion total del pais, lo cual
supone una cobertura envidiable para
el conjunto de los paises de la region.
Esta expansion facilité el incremento
en las tasas de escolaridad de la pobla-
cién mayor de 10 afios de edad.

En el 2006 el nimero promedio de
afios de escolaridad en la poblacién
fue de 9.2 grados, que equivale a la

CUADBO

A Afos de escolaridad promedio en las pi ovmclas y comarcas mdlgenas
' la Republlca de Panama [Afo 2006]‘

Total

Urbana

Rural |

Bocas del Toro
Coclé T
Colon

Chiriqui

Darién

Herrera

Los Santos

Panama

Veraguas

Comarca Kuna Yala
Comarca Embera-Wounaan
Comarca Gnobe-Buglé
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Educacién Primaria (6) y Premedia (3)
completa. Sin embargo, esta relacion
no fue igual para todas y todos en el
pais. Mientras que la poblaciéon de
la provincia de Panamd alcanzé6 10.2
grados de escolaridad, los habitantes
de las Comarcas Kuna Yala, Emberd
y Ngobe Buglé percibieron menos de
5 grados de escolaridad. Es decir, me-
nos de la escolaridad primaria. Esta
situacion es atin mds grave cuando se
observa que la escolaridad femenina
es inferior, llegando a ser menos de la
mitad que la de los hombres en la Co-
marca Emberda. (Ver Cuadro No 1).

| Hombrés

9.0 9.4
10.3 10.6
6.5 6.7
7.3 7.3
7.5 8.2
9.5 10.0
8.4 9.2
6.4 6.0
7.2 8.2
AT 8.4
10 1 10.4
7.6 8.2
5.4 3.7
4.6 1.9
4.9 3.6

Fuente: Contraloria

General de la Republica. Direccion Nacional de Estadistica y Censo/PNUD.
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La matricula en el sistema educa-
tivo corresponde predominantemente
a escuelas e instituciones del sector
oficial y en menor proporcién al par-
ticular. En el ano 2007 el 84.1% de los
alumnos de preescolar asistian a es-
cuelas oficiales, el 88.9% en Primaria
y el 84.3% en la Premedia y la Media.

Esta presencia del sector oficial es
menor en regiones como las de Pana-
ma Centro (62% en Preescolar), pero
significativamente mayor en pro-
vincias como Bocas del Toro y Coclé
(98%). En las Comarcas Indigenas
la presencia del Estado en la educa-
cién en todos los niveles educativos
es practicamente total (100°). Este
hecho revela que el sector donde el
Estado tiene una mayor presencia na-
cional y alcanza a un mayor namero
de personas, es el de las escuelas v la
educacion.[8]

Esta situacién implica que la iniciati-
va privada ha sido mds dindmica en las
ciudades principales del pais que en el
interior y los pueblos indigenas, donde
su participacién ha sido practicamente
inexistente, salvo los casos de acciones
aisladas emprendidas por iglesias o
fundaciones que han creado servicios
educativos en dreas remotas.[9]

Dentro de los niveles educativos,
el Preescolar ha sido el mds dindmi-
co. Entre el 2000 y el 2007 la tasa neta
de matricula en la poblacion de 4y 5
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afios de edad pasé de 36.3% a 61.5%,
con una expansién de 22%. Este creci-
miento fue heterogéneo, pues provin-
cias como Coclé, Chiriqui, Panam4d y
Darién, tenian una tasa inferior al pro-
medio nacional.[10]

Este servicio es esencialmente ur-
bano. Por ello, la ensenanza formal de
este nivel se ha visto complementada
con acciones no formales mediante
los CEFACEI y la Educacion Inicial en
el Hogar, que han tenido un impacto
importante en las comunidades rura-
les y marginadas, donde se carece de
instalaciones regulares de Educacion
Preescolar.

Sin duda, mucho pueden explicar
este crecimiento vertiginoso la obli-
gatoriedad de este nivel como parte
de la Educacién General Bdsica, de
acuerdo a la reforma y actualizacién
de la Ley Orgdnica de Educacion, a
partir de 1995, lo mismo que la con-
ciencia ciudadana creciente acerca
de la importancia de la estimulacién
temprana y la educacién preescolar en
el desarrollo integral de la nifiez. (Ver
Gréfica No 1). [11]

Ademads de su baja cobertura, este
nivel educativo estd afectado por la
insuficiente profesionalizacién de su
cuerpo docente, donde solo el 41% de
la totalidad, en promedio, posee un ti-
tulo que lo acredita como idéneo para
ejercer la profesion. Como en otros as-
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oectos, la situacion es mas critica en

ciertas provincias v, particularmente

¢t 10s pueblos indigenas donde el in-

dice de idoneidad para este servicio

cuede ser igual a 12% (Panama Este)
%‘;E \Lomqrcﬂ N ;,}obe Bugié).

La Educacién Primaria, ha alcan-
zado en términos formales !a condi-
ci0n de ensefhanza universai al mante-
nerse desde hace varios afios con una
‘2sa neta de escolarizacion de 100%,
Dara la nifiez de 6 a 11 afos de edad.
=s ei1 ciclo educativo menos dindmico
v uno de los que menos incremento ha
registrado en el periodo (3.8%), el que
mavor atencién ha recibido histérica-
mente por parte del Estado y el mds

expandido en toda la geografia nacio-

nal. Ningtn niflo o nina del pais re-
quiere salir de su comunidad o corre-
gimiento para obtener [0s servicios de
educaciéon primaria, aun cuando una
buena parte de estos servicios, por ra-
zones de dispersion de la poblacion,
se ofrecen en escuelas de Aulas Mul-
tigrado, (74%} donde un s0lo docente
atiende dos o mas grados a la vez.(Ver
Grafica No 2}

A diferencia de lo que comun-
mente se comenta, en ei sentido gue
la eficiencia del nivel se agrava por el
tamano de ios grupos, puede obser-
varse que el niumero promedio de es-
tudiantes por aula en este ciclo prima-
rio es de 25. También existen regiones
educativas cuyas escuelas estdn por
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debajo de este promedio como Coclé,
Darién, Herrera, Los Santos, Veraguas
y las Comarcas Indigenas. Solo las re-
giones de Panamd Centro y Colon tie-
nen promedios ligeramente superio-
res (28 y 27). En cambio, en escuelas
particulares de cierto prestigio en el
pais, es frecuente encontrar grupos de
este nivel con 30 y 35 estudiantes. [12]

En los dltimos afios la calidad de
los aprendizajes sigue marcando la
debilidad de este nivel, donde las difi-
cultades en los aprendizajes en las ma-
terias fundamentales del curriculum,
tiene efectos nocivos en los fracasos y
deserciones escolares, principalmente
en regiones con alto componente rural

50

como Veraguas, Darién y las Comar-
cas Indigenas.

En las pruebas del SERCE (Se-
gundo Estudio Regional Compara-
tivo y Explicativo) realizadas por la
UNESCO en el 2007 en 16 paises de
la region, en las disciplinas de Mate-
matica, Lectura y Ciencias, en tercero
y sexto grado de primaria, Panamad se
ubico en el grupo cuarto y dltimo, jun-
to a paises como Guatemala, Ecuador,
Nicaragua, Paraguay, Pert y Repu-
blica Dominicana. Este grupo fue va-
lorado como “Menor que la media a
menos de una desviacién estandar de
distancia.”

En la media regional se ubica-



ron Argentina, Brasil, Colombia y El
Salvador. Mayor que la media otros,
como Chile y Costa Rica, y superior
a todos, Cuba.[13] Estas deficiencias
guardan relacién con estudios nacio-
nales realizados entre 2000 y 2007 por
el propio MEDUCA en las asignaturas
basicas, donde se mostré igualmente
los bajos niveles de desempefio de los
alumnos.

El desafio mayor del sistema se
encuentra en la expansiéon y mejora-
miento de la calidad de la Educacién
Premedia y Media, que beneficie a la
poblacién comprendida entre los 12
y 17 afios de edad. Esta representa la
formacién que contribuye al desarro-
llo equilibrado de la juventud en su
transito hacia los estudios superiores,
la vida laboral y la participacién ciu-
dadana.

Segun cifras del MEDUCA de 2007,
solo el 64.6% de este grupo etdreo se
encuentra efectivamente beneficia-
do de los servicios de este segmento
educativo, que en el pasado se deno-
mind Primer y Segundo Ciclo Secun-
dario. Ello significa que alrededor de
unos 170 mil jévenes se encontraban
fuera de la escuela, convirtiéndose en
sujetos de riesgo social, visto el movi-
miento ascendente de las pandillas y
bandas de jévenes en pafs.

Uno de los obstdculos mds serios
se encuentra en el abandono escolar
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prematuro de nuestros jévenes en la
medida que avanza este nivel edu-
cativo. De una cohorte donde ingre-
san 1000 alumnos en el afio 1 (grado
VII), abandona al afo 4, es decir, al
empezar la Media cerca de la mitad
(448 alumnos) y solo alcanza el afio
6 (Grado XII), 388 estudiantes. Esta
situacion, es una expresion de la pre-
sencia de multiples factores, donde la
baja cobertura de servicios se une a las
precarias condiciones socioecondémi-
cas de las familias y las insuficientes
opciones curriculares flexibles y mo-
dernas (educacién a distancia). (Ver
Grafica No. 3).

La composicion de la clase en este
segmento educativo es de solo 15 es-
tudiantes por docente en promedio,
cifra que es significativamente menor
que la de otros niveles del sistema,
que facilita la organizaciéon y funcio-
namiento de la clase.

Los resultados de los aprendiza-
jes de este tramo educativo muestran
serias deficiencias. Las pruebas de
admision aplicadas por dos universi-
dades oficiales reflejan que una por-
cion importantes de los egresados de
media carecen de las competencias
esenciales para cursar estudios uni-
versitarios. Por ejemplo, la Prueba
de Aptitudes Académicas (PAA) que
mide razonamiento verbal y mate-
matico, aplicada por la Universidad
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mover el desarrollo moral; desarrollar
aptitudes sociales; resolver problemas
sociales; y solucionar conflictos (OMS,
2003, p. 44).

Definiciones basicas

La agresividad va cambiando su
forma segtin avanza el nifio en su de-
sarrollo, en las primeras etapas, en la
agresividad mds abierta (desde los dos
a los cinco afios) estd la agresividad
instrumental (que busca alcanzar una
meta) prevaleciendo; luego, al final de
esta etapa, disminuye la agresividad
abierta en cantidad y proporcional-
mente se hace mds notoria la agresi-
vidad hostil (que busca causar dafio).
A medida que aprenden a hablar los
infantes van desarrollando férmulas
mas positivas de expresar sus senti-
mientos y la agresividad tanto instru-
mental como hostil va adquiriendo la
forma verbal antes que la fisica. Des-
pués de los seis afios, en mayor pro-
porcion, los infantes se vuelven me-
nos egocentricos, mads empdticos y con
mayores posibilidades de comunicar-
se por lo que la agresividad en general
se ve muy disminuida (Papalia, Olds
y Feldman, 2005, p. 327).

El género masculino parece ser el
género de la violencia ya que més del
80 por ciento de las detenciones en Pa-
namd en 2000, eran varones. La edad
es una variable importante también y
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en el caso femenino hay una baja sen-
sible de detenciones a partir de los 25
anos de edad, caida que en los varo-
nes va mas lenta y hasta los 44 afios
(Contraloria, 2005).

Es importante sefialar que la
agresividad relacional, aunque afec-
ta mucho a las nifias, no parece tener
el mismo efecto sobre los nifios, que
acuden en mayor medida a la agresi-
vidad abierta. Sin embargo, a medida
que crecen la agresividad relacional es
la forma principal entre los chicos y
chicas que van desarrollando cada vez
mads sus habilidades sociales.

La popularidad de los escolares de
primaria va cambiando a medida que
avanzan a cursos superiores, aquellos
que tengan malas relaciones con los
pares son rechazados hasta el quinto
grado en que van ganado jerarquia en
su grupo de pares. Esta situacién no
permite predecir cual infante va a te-
ner buena aceptacion en la preadoles-
cencia y adolescencia futura con sélo
observar su desempefio con sus pares
en los primeros grados de primaria.

A pesar de que un estudiante pre-
sente problemas temperamentales
puede tener buenas relaciones con sus
compafieros de clase especialmente
a final del quinto grado de primaria
donde los chicos agresivos tienden a
ganar jerarquia en el grupo. Sin em-
bargo, aquellos que no se relacionan
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Tecnolégica de Panamd, ha mostrado
en los tltimos afios una tendencia de-
creciente en los promedios obtenidos
por los estudiantes. Un fenémeno si-
milar presenta la prueba aplicada en
el 2009 por la Universidad de Panamé
en donde aproximadamente la mitad
de los estudiantes que terminaron el
proceso de admisiéon obtuvieron un
indice menor de 1, que es la puntua-
cion minima establecida para apro-
bar su ingreso a la universidad. Estas
constataciones deben llevar al Estado
a tomar las decisiones curriculares y
pedagogicas, basadas en la evaluacién
correspondiente, que contribuyan a
elevar los rendimientos de los egresa-
dos de la educacion Media en el pafs.

En el tercer nivel del sistema se
encuentra la educaciéon superior, con
un fuerte predominio de las institu-
ciones universitarias sobre otras or-
ganizaciones académicas (institutos,
academias).

El crecimiento de la matricu-
la universitaria ha sido vertiginoso.
Ha pasado de una tasa de escolari-
dad universitaria de 13.4% en 1980, a
un 22.2% en 1995 a 50,6% en el 2008
(143.124/282.585). En 28 afios la esco-
laridad universitaria se multiplicé por
3, factor raramente visto en las esta-
disticas universitarias en América La-
tina y el Caribe.[14]

En el 2007 unas 41 universidades
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funcionaban en el pafs y unas 12 so-
licitudes de creacién de nuevas uni-
versidades se encontraban pendiente.
Del total de universidades en funcio-
namiento 36 son particulares y 5 ofi-
ciales. Estas tiltimas concentran la ma-
yor proporcién de la matricula (80%).

La mayor parte de las universida-
des particulares son pequenias, de po-
cas carreras, dedicadas esencialmente
a la docencia. Ellas fueron creadas en
la década de los noventa, como una
respuesta a la creciente demanda de
formaciones nuevas y mads flexibles
que no ofrecian las universidades exis-
tentes, a una poblacion egresada de la
educacion media con expectativas de
superacion profesional no satisfechas.

Este crecimiento ha sido a todas
luces desmesurado. Existe una hete-
rogeneidad muy grande en la eficien-
cia y calidad de estas instituciones,
que ha sido dificil de regular dada la
inexistencia de una ley que norme
este nivel educativo y de una instan-
cia del Estado que asegure la gerencia,
direccionalidad y orientacion de la
educacion superior.

En el dltimo afio se cre6 el CO-
NEAUPA, que apunta a asegurar la
calidad de la educacién superior uni-
versitaria mediante procesos de eva-
luacién, autoevaluacion y acreditacion.
Un ndmero significativo de univer-
sidades han acogido con benepldcito
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esta iniciativa y realizan esfuerzos para
desarrollar las capacidades técnicas
que contribuyan a la mejora continua
de estos centros universitarios.

Sin embargo, el desafio de este
nivel se encuentra en consolidar la
institucionalidad universitaria con el
desarrollo armonioso y pleno de las
funciones de una universidad mo-
derna donde la docencia, la investiga-
cion, la extension y los servicios deben
ser asumidos con responsabilidad y
eficiencia en correspondencia con los
objetivos del desarrollo humano na-
cional y la compleja realidad global
donde funcionan.

3. Una mirada al futuro
de la educacion panamena

El momento de redaccién de estas
notas, coincide con la toma de pose-
sion de un nuevo gobierno electo de-
mocraticamente.

Una tarea insoslayable es poner la
educacién nacional en un lugar privi-
legiado de la agenda de gobierno, para
asegurarle calidad, equidad, eficiencia
y pertinencia de modo que contribuya
de modo efectivo al desarrollo nacio-
nal y a ofrecer esperanzas a la nifiez y
la juventud panamefia en su futuro.

En este sentido el gobierno y la
sociedad panamefia conviene que tra-
bajen en el disefio y desarrollo de una
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Politica Publica de Estado, para los
proximos 10 afios, que considere entre
otros ejes sustantivos, los siguientes:

* Invertir en la calidad de los apren-
dizajes, mediante la transforma-
cion curricular, las estrategias
didéacticas, los libros de texto, tec-
nologfas de la informacién y otros
recursos de aprendizajes suficien-
tes y de calidad.

* Extender y asegurar la obligato-
riedad escolar hasta completar la
educacion media, proveyendo la
infraestructura fisica, los equipos
y laboratorios, la alimentacion, las
becas y tutorias indispensables.

* Disefar e impulsar un nuevo mo-
delo de escuela, més innovadora,
efectiva, activa, reflexiva y gene-
radora de aprendizajes de calidad,
con directores que posean lideraz-
go y competencias para gerenciar,
planificar, coordinar, resolver con-
flictos y evaluar.

* Formular una politica de desarro-
llo del personal docente en todos
los niveles, que asegure calidad en
su formacién y perfeccionamiento
permanente con participacion de
las universidades, fortalezca su
motivacion, identidad y autoesti-
ma profesional, incentive su crea-
tividad y desempefio, y refuerce su
reputacion.




Consolidar el sistema de evalua-
cion de la calidad de modo que
sea capaz de generar informacién
oportuna y confiable sobre los re-
sultados académicos de los estu-
diantes, los factores asociados a los
logros educativos y alimente las
decisiones sobre el mejoramiento
continuo de la educacién.
Ampliar las oportunidades socia-
les que contribuyan a incluir la
nifiez y juventud excluida de las
oportunidades educativas por ra-
zones de discapacidad, pobreza,
etnia, lengua y género. Una accién
especial merece la continuidad exi-
tosa en el sistema de la juventud
entre los 12 y 17 anos de edad.
Articular la educacion superior uni-
versitaria a la educacién media, me-
diante flujos de informacién sobre
requerimientos del nivel superior,
evaluaciones de término del nivel
medio y la formacién de docentes.
Formular una ley sobre la educa-
cion Superior en el pafs y crear una
instancia del estado responsable
por la administracién de este nivel
educativo.

Ampliar las vias y espacios de par-
ticipacion de las familias, empre-
sarios, sociedad civil, organizacio-
nes comunitarias, y municipios en
favor de la educacién nacional.
Renovar la infraestructura fisica
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con base en una politica innova-
dora, gerencial y financiera que
involucre los sectores empresarial,
gubernamental y municipal.

* Construir un nuevo modelo geren-
cial del Ministerio de Educacién
que le torne mds prospectivo, efi-
ciente, desburocratizado, transpa-
rente y eficaz, que recupere la con-
fianza de la comunidad educativa
y nacional.

Panamd, 1 de julio de 2009.
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De la Sociedad
a la “Infosociedad”:

Hacia la red de interoperabilidad
de gobierno electrénico en Panama

A AN A

Mgter. Norma Nuiiez Montoto*

n el marco de la configuracién de un gobierno

constituido por el ciudadano y con el ciudadano,

es tema obligado el referido a su modernizacién,
concepto que, en la mayoria de nuestros paises, nos re-
mite a un simple vuelco de normas ya instituidas. Nos
inclinamos a asumir la modernizacién como un propo-
sito que pasa por el fortalecimiento de la participacion
ciudadana en las decisiones de las politicas publicas,
ubicandonos en un escenario donde la eficiencia para
servir al ciudadano comienza por tener en cuenta lo
que éste quiere, siente, opina y necesita.

En ese contexto nos referimos al Gobierno Electré-
nico, que surge como una herramienta de la moderni-
dad para agilizar ese proceso de transformacién al que
nos referimos. Cuando las demandas y presiones de
los pueblos hacen bulla con la neopalabra transparen-
cia, surge entonces el también neo-estilo de gobernar,
que algunos nombran “el gobierno en linea” como una
via para introducir cambios profundos en el acceso de
los ciudadanos a la informacion.

* Directora de la Cétedra UNESCO sobre Libertad de Expresién, con sede en la
Universidad Especializada de las Américas.
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La Cédtedra UNESCO sobre Liber-
tad de Expresién con sedeen UDELAS,
abordé el tema “Gobierno electrénico,
estrategias y retos tecnoldgicos en el
sector publico: hacia la interoperabi-
lidad”, en un taller convocado por
Andrew Radolf, Consejero de Comu-
nicacioén e Informacién de la UNESCO
para Centroamérica y México y con la
voz autorizada del Dr. Ignacio Cria-
do, Director Académico, Profesor en
el Departamento de Ciencia Politica y
Relaciones Internacionales de la Uni-
versidad Auténoma de Madrid.

En el marco de los debates, tue po-
sible un acercamiento a la definicién
del gobierno electrénico al calor de
politicas existentes en nuestros paises,
describiendo sus principios regula-
dores, las estrategias o acciones a se-
guir para alcanzar la modernizaciéon y
transparencia de la gestién ptublica a
partir de las Tecnologias de la Infor-
macién y la Comunicacién.

El desarrollo de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion, sin
duda, ha abierto caminos de gran rele-
vancia hacia la provisién de servicios
a la sociedad como para mejorar la ca-
lidad y oportunidad de la informacion
a la que los ciudadanos pueden acce-
der. Esfuerzo que se expresaria de ma-
nera mas categoérica y en resultados
exitosos, si logrdramos integrarnos
plenamente al uso de las tecnologfas.
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Una sinergia latinoamericana cuyo an-
damiaje debe estar conformado, ade-
mas del equipamiento a los diferentes
sectores de la esfera administrativa
con sistemas de automatizacién, con
una definicién de directrices y politi-
cas para la masificaciéon del acceso y
calidad de los servicios ptblicos, de
la mano con una capacitacién masiva,
tanto de los actores sociales, como del
sector ptblico.

La convergencia tecnolégica nos
pondria en sintonfa para repensar
nuestra cultura politica, constituiria
seguramente una pausa comun para
re-concebir los medios de informacién
y comunicaciéon como un visado legi-
timo al servicio del ideal democrético.

Hemos pasado de la sociedad, a la
“infosociedad”, el gobierno electré-
nico involucra la reestructuraciéon de
los servicios ptblicos; es su apuesta,
la inversién humana, de recursos fi-
nancieros y equipos tecnolégicos de
informacién y comunicacién, en sus
componentes administrativos; un giro
revolucionario de cardcter cultural in-
sustituible para el éxito de la instaura-
cién de un gobierno electrénico. Esto
significa ir mucho més all4 de la insta-
lacién de ordenadores por kilo dentro
y fuera de la administracién publica;
este candado tecnolégico tiene su lla-
ve en una muy seria adopcién de cri-
terios, soluciones y deliberaciones en



torno a la realidad social, econémica,
juridica y politica de un pais, para que
pueda iniciarse una relacién auténtica
de gobierno/ administrado transpa-
rente y eficiente.

Para que exista y coexista una inte-
roperabilidad del servicio electrénico,
el gobierno electrénico debe garanti-
zar que todos los ciudadanos puedan
tener acceso a los servicios ofrecidos
en la red, asi como garantizar la posi-
bilidad de alzar su voz en torno a sus
demandas y aspiraciones. Es garanti-
zar al pueblo el poder de deliberar y
discutir sobre la gestién publica.

En el Compromiso de San Salva-
dor los representantes de los paises de
América Latina y el Caribe, reunidos
del 6 al 8 de febrero de 2008, con oca-
sién de la IT Conferencia Regional Mi-
nisterial sobre la Sociedad de la Infor-
macién de América Latina y el Caribe,
reiteraron, entre otros, los principios
y objetivos acordados en la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Infor-
macién en sus dos fases (Ginebra, di-
ciembre de 2003 y Tdnez, noviembre
de 2005); y se comprometieron con las
metas y prioridades sobre las cuales
se basa la Estrategia para el Desarrollo
de la Sociedad de la Informacion.

De esta manera declararon su de-
seo y compromiso comunes de cons-
truir una Sociedad de la Informacién
integradora y orientada al desarrollo,
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para que las personas, las comuni-

dades y los pueblos puedan emplear

plenamente sus posibilidades en la
promocién de su desarrollo sostenible

y en la mejora de su calidad de vida,

aprovechando las tecnologias de In-

formacién y Comunicacion como he-
rramientas que aceleren la consecu-
cién de los objetivos de desarrollo del

milenio para el afio 2015.

En su parte resolutiva el compro-
miso de San Salvador acoge con sa-
tisfaccion los progresos alcanzados
con relacién a los acuerdos y compro-
misos reflejados en el plan de accion
y se comprometen a prestar especial
atencion a las necesidades de los gru-
pos marginados y vulnerables de la
sociedad, a fin de lograr su mds pron-
ta inclusién en la sociedad de la infor-
macién y una mayor cohesién social
en los paises de la region.

En la Segunda Fase de la Cumbre
Mundial aqui citada, se planteé con
mucho tino que: “El prometedor es-
cenario tecnolégico que se augura,
estd marcado por el actual orden eco-
ndémico internacional existente... con-
virtiendo en privilegio de unos pocos
paises, extraordinarias conquistas de
la inteligencia del hombre”.

* Estados Unidos y Canad4 tienen 74
computadoras y 60 lineas de telé-
fono fijas por cada 100 habitantes,
En Africa hay 1,76 computadoras y
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3,09 lineas fijas, por igual cantidad
de personas.

* Solo el 15 % de los 6 mil millones
de habitantes del planeta acceden a
Internet. De ellos, el 51,9 % corres-
ponde a EEUU, Canadd y Europa, y
solo un 2,5% a Africa.

* Mas de la mitad de la poblacién del
planeta no tiene acceso al teléfono,
inventado hace ya mds de un siglo.
El 40 % de las lineas telefénicas es-
tan en solo 23 paises desarrollados,
donde vive menos del 15 % de la
poblacién mundial,

* Mas del 50% de los clientes del servi-
cio celular y de los servidores de In-
ternet estan en paises desarrollados.”

En Tinez se pudo constatar que
la construccién de la Sociedad de la
Informacién se fundamenta en “...
poner el potencial del conocimiento
y las Tecnologfas de la Informacién y
la Comunicacion al servicio del desa-
rrollo, fomentar la utilizacién de la in-
formacién y del conocimiento para la
consecucion de los objetivos de desa-
rrollo acordados internacionalmente,
incluidos los contenidos en la Decla-
racion del Milenio, y hacer frente a los
nuevos desafios que plantea la Socie-
dad de la Informacién en los planos
nacional, regional e internacional .”

Reflexionando en torno al tema,
nos preguntamos si estamos real-
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mente acercdndonos a ese modelo de
construccion de la Sociedad de la In-
formacién planteada en Tinez; qué
nos indican las estadisticas sobre la
distribucién de las tecnologifas, de la
preparacion de los recursos humanos
y de la integracién de los diferentes
polos mundiales.

Panamd ha dado importantes pa-
$0s en esa direccién, asi quedé consig-
nado en el documento Declaracién de
Panamad, suscrito por los participantes
de aquella experiencia, que al analizar
la importancia e incidencia de las es-
trategias del e-Gobierno que abordan
todo el proceso de adopcién, uso y di-
fusion de las TICs e Internet dentro de
un gobierno 6 administracién que per-
miten una mayor dinamizacién de una
interoperabilidad eficiente, declararon:

1. Constituir la red de interoperabili-
dad de gobierno electrénico pana-
meno.

2. Recomendar al gobierno que eleve
a politica de Estado la implemen-
tacion de gobierno electrénico en
las entidades publicas.
Establecer un sistema de divulga-
cion con el objetivo de dar a cono-
cer a los ciudadanos los esfuerzos
tecnologicos y los avances que ha
logrado el Estado a través de sus
entidades publicas.

4. Interactuar con gobiernos vecinos
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y buscar ayuda en las experiencias
de otros paises.

5. Crear unidades coordinadoras de
tecnologia que realicen inventa-
rios tecnolégicos dentro de las ins-
tituciones mejorando los procesos
que se desarrollan en cada depar-
tamento. Que ademds, estas uni-
dades coordinen con el resto de las
instituciones para la Innovacién
Gubernamental, las bases y pla-
taformas que permitan una trans-
ferencia expedita de informacién
entre las diferentes instituciones.

6. Procurar el uso de plataformas
abiertas e interoperables, compati-
bles y no propietarias.

7. Incrementar la capacitaciéon per-
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manente del capital humano en el
uso de las TIC’s.

Seria cuestién de poner a tono tales
avances, haciendo visible el cumpli-
miento de aquel llamado del compro-
miso de San Salvador, no “acogiendo
con satisfaccién los progresos alcanza-
dos”, sino cumpliendo sus acuerdos
y compromisos, tal como se conciben
en el plan de accién, especialmente de
cara a la cronicidad que acusan las ne-
cesidades de los grupos marginados
y vulnerables, a fin de lograr su in-
clusién definitiva en un mundo que a
todos pertenece y que todos debemos
compartir con dignidad.
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El Proceso de Bolonia:
Espacio Europeo
de Educacion Superior

Ramoén Mazzo Servin®*

onocido como el proceso de Bolonia, éste se ini-

cia con la Declaracién del mismo nombre, tras

el Acuerdo suscrito en 1999 por los ministros de
educacién de la Unién Europea para iniciar el Espacio
Europeo de Educacién Superior (EEES)

Esta Declaracion conjunta dio inicio al llamado pro-
ceso de convergencia que tenia como objetivo facilitar
un efectivo intercambio de titulados, asi como adap-
tar el contenido de los estudios universitarios a las de-
mandas sociales.

Todo esto condujo a la creacién del Espacio Euro-
peo de Educacién Superior, un &mbito al que se incor-
poraron paises incluso de fuera de la Unién Europea
y que serviria de marco de referencia a las reformas
educativas que muchos paises habrian de iniciar en los
primeros afnos de este nuevo siglo XXI.

* RAMON ANTONIO MAZZO SERVIN: Doctorando de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la Universidad Complutense de Madrid. Licenciado en
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fia. Profesor en Ciencias Econémicas y Sociales de la Universidad Nacional del
Nordeste (Argentina) (Formacion de postgrado de Aptitud Investigadora y Do-
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El llamado Proceso de Bolonia
también incluye, para muchos secto-
res de la sociedad, aspectos relativos a
toda la reforma universitaria y no sélo
lo firmado en Bolonia. Estos aspectos,
de financiacién de las universidades
publicas principalmente, se les antoja
mas importantes.

Debido a esto se producird una
homogeneizacién de las posibles titu-
laciones, asi como los masters, en vez
de ser cada vez mds especificos seran
mds generales y estardn enfocados
a las necesidades del mercado, dado
que la empleabilidad de los profesio-
nales es objetivo de la formacion, en-
tre otros.

Es importante y necesario para las
Universidades Latinoamericanas, el
abordaje de estos temas para conocer-
los y comprenderlos en sus términos
generales, de esta manera realizar pla-
nes de formacion de sus profesionales
acordes con las tendencias del mer-
cado laboral especifico, local y de sus
proyecciones internacionales. Ade-
mds la actual movilidad de las empre-
sas requiere profesionales altamente
calificados en distintas disciplinas y
con perfil profesional ajustados a sus
planificaciones de mercados globales
cada vez mas complejos.

Es oportuno un tratamiento objeti-
vo, y analitico del proceso de Bolonia,
que sea de utilidad a los profesores,

REDES B §

T R Y &.s\.ﬂ_.:-n;ﬂ oy

planificadores y alumnos de las Uni-
versidades y dejar abierto el debate de
los ajustes que podriamos realizar en
nuestros medios. Porque talvez pen-
sando como algunas Universidades
Europeas, “con Bolonia o sin Bolo-
nia”, necesitamos una reforma y ac-
tualizaciones.

La Declaracién de Bolonia supuso
el comienzo de las reformas de mayor
calado para la educacién superior de
las tltimas décadas en Europa. El al-
cance del proceso se refiere no sélo a
la naturaleza de las propias reformas
a nivel europeo, nacional e institucio-
nal, sino también al niimero cada vez
mayor de paises que se han compro-
metido a crear el EEES (Espacio Eu-
ropeo de Educacion Superior) para el
afio 2010.

Es muy importante conocer y ha-
cer una evaluacién de los cambios
acaecidos en el &mbito de la educacion
superior europea desde que comenzo
del Proceso de Bolonia., en forma sin-
tética, para comprender las tendencias
generales en un tema tan relevante
para nuestra evolucién en un contex-
to de interrelacién permanente a nivel
planetario.

El objetivo principal del andlisis de
la tendencia, es describir las circunstan-
cias, problemas, retos y logros de las IES
europeas al poner en préctica las refor-
mas de Bolonia. Actualmente, con un
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enfoque institucional de las reformas
de Bolonia, se puede abordar ahora un
andlisis mds detallado de estas cuestio-
nes en un estadio mucho mds avanza-
do de su implantacién. En concreto, ob-
servar la respuesta de las instituciones
al Proceso de Bolonia, la incidencia de
éste en el desarrollo institucional glo-
bal, asi como el grado de conciencia y
apoyo para con estos cambios por par-
te de los diversos agentes académicos
en el seno de las IES europeas. Esto nos
permite disponer de informacién ac-
tualizada sobre los cambios que se es-
tdn produciendo en las IES europeas en
este proceso colectivo de reformas, de
manera que nos sirva de guia para pla-
nificar nuestro trabajo futuro y poder
satisfacer las necesidades de todos los
sectores vinculados con nuestra Uni-
versidad, y su proyeccion para varias
generaciones de profesionales e investi-
gadores con sus respectivas labores in-
vestigativas correctamente orientadas.

La dimension social
de las reformas

La dimension social del Proceso de
Bolonia es parte integrante del EEES y
una condicion necesaria para el atrac-
tivo y la competitividad del EEES. Por
lo tanto, existe un compromiso de ha-
cer la educacion superior de calidad
igualmente accesible para todos con
el establecimiento de las condiciones
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apropiadas para que los estudiantes
puedan completar sus estudios sin
obstaculos relacionados con su origen
social y econémico.

La dimensién social incluye medi-
das adoptadas por los gobiernos para
ayudar a los estudiantes, especialmen-
te a los sectores socialmente desfavo-
recidos, en aspectos financieros y eco-
némicos y proporcionarles servicios
de orientacién y asesoramiento con
vistas a facilitar un acceso mds amplio.

Movilidad

Otro de los importantes objetivos es
la movilidad de estudiantes y de perso-
nal entre todos los paises participantes
como clave del Proceso de Bolonia. Se
instrumenta para ello, el compromiso
de los gobiernos y sus instituciones de
facilitar cuando sea pertinente la porta-
bilidad de becas y créditos a través de
acciones conjuntas, con el propdsito de
hacer realidad la movilidad dentro del
EEES. Se facilitard ademds, la conce-
sion de visados y de permisos de Tra-
bajo, fomentando la participaciéon en
programas de movilidad.

Vocacion de ser ejemplo
en las IES

El atractivo del EEES y la cooperacion
con otras partes del mundo.
El Espacio Europeo de Educacién



Superior estd abierto y debe ser atrac-
tivo a otras partes del mundo, son los
propositos declarados por los gobier-
nos europeos. La contribucién para
conseguir la educacién para todos se
basard en el principio de desarrollo
sostenible y estard de acuerdo con el
trabajo internacional en curso sobre el
desarrollo de directrices para garanti-
zar la calidad de la educacién superior
transnacional.

En la cooperacién académica inter-
nacional deben prevalecer los valores
académicos. Se tiene el propésito y
compromiso desde el Espacio Euro-
peo de Educacién Superior para fun-
cionar como un colaborador de los sis-
temas de educacién superior en otras
regiones del mundo, estimulando
el intercambio equilibrado entre los
estudiantes y el personal y la coope-
racion entre las instituciones de Edu-
cacion Superior. Se destaca la impor-
tancia del entendimiento y el respeto
intercultural.

Interés de los gobiernos europeos
En las distintas reuniones de los
Ministros de Educacién y otras autori-
dades del dmbito educativos entorno
a las reformas, han manifestado su vo-
cacion por mejorar el entendimiento
del Proceso de Bolonia en otros con-
tinentes (segtin se desprende de los
documentos elaborados y declaracio-
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nes), compartiendo sus experiencias
en los procesos de reforma con las re-

giones vecinas. En general en el mar-

co de UE se promueve la necesidad
de didlogo sobre los temas de interés
mutuo, la necesidad de identificar las
regiones con las que colaborar y de in-
tensificar el intercambio de ideas y ex-
periencias con dichas regiones. Se ha
constituido un Grupo de Seguimiento
que elabora y acuerda estrategias para
la dimensién externa.

Principios de calidad

Se establece en el Proceso de Bo-
lonia, definir un Espacio Europeo
de Educacién Superior basado en los
principios de calidad y transparencia.
Teniendo como objetivo, conservar
el valioso patrimonio y la diversidad
cultural, contribuyendo a una socie-
dad basada en el conocimiento. Los
gobiernos se comprometen a defen-
der el principio de responsabilidad
publica para la educacién superior,
en el contexto de las complejas socie-
dades modernas. Teniendo en cuenta
que la educacién superior se sittia en
la encrucijada entre la investigacion,
la educacién y la innovacién, tam-
bién es la clave para la competitividad
europea. Ademads a medida que nos
acercamos al 2010, se comprometen a
asegurar que las instituciones de edu-
cacion superior disfruten de la autono-
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mia necesaria para poner en practica
las reformas acordadas y se reconoce
la necesidad de una financiacién sos-
tenible de las instituciones.

Caracteristicas de la formacién:
Estructura, objetivos de calidad
y seguimiento

El Espacio Europeo de Educacién
Superior se estructura en tres ciclos,
donde cada nivel tiene simultdnea-
mente las funciones de preparar al es-
tudiante para el mercado laboral, de
proporcionarle mayores competencias
y de formarle para una ciudadania ac-
tiva. El marco general de las cualifi-
caciones, el conjunto de directrices y
estandares europeos comunes para el
aseguramiento de la calidad y el reco-
nocimiento de los titulos y periodos
de estudios son también caracteristi-
cas clave de la estructura del EEES.

Se ha definido una estructura de
seguimiento establecida en Berlin, con
la inclusién de: The Education Inter-
national (EI) Pan-European Structure,
the European Association for Qua-
lity Assurance in Higher Education
(ENQA), y la Union of Industrial and
Employers Confederations of Europe
(UNICE) como nuevos miembros con-
sultivos del Grupo de Seguimiento.

Como el Proceso de Bolonia con-
duce al establecimiento del EEES, se
planifican las estrategias adecuadas
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necesarias para apoyar el desarrollo
continuado més alla del 2010, y desde
el Grupo de Seguimiento se analizan
estos temas y formulan propuestas
permanentes para todos los partici-
pantes de la reforma.

La calidad y su relacion con las refor-
mas de Bolonia: Ambitos que afecta

Todos los estudios y andlisis del
Proceso (sus informes y documenta-
cion de las reuniones o declaraciones
de los participantes) en la tendencia
general, muestran muy claramen-
te que los esfuerzos realizados para
impulsar la calidad de la educacion,
de la investigacion y de los servicios
no se limitan a los procesos y meca-
nismos internos de calidad vigentes.
Otros muchos procesos instituciona-
les, como contratacién de personal,
captacion de estudiantes, desarrollo
de personal, asignacion de recursos y
gestion de las infraestructuras, inciden
de forma importante en la calidad de
las funciones bdsicas de la institucion
y, cuando se combinan eficazmente,
constituyen la cultura de la calidad de
una institucién.

De hecho, observando las pro-
pias reformas de Bolonia son un buen
ejemplo de ello: el haber emprendido
reformas tan profundas en estructura
de ciclos y planes de estudio ha bene-
ficiado a las instituciones de muchas



maneras y, en particular, ha mejorado
la calidad de su docencia. Deberiamos
resaltar el hecho de que la gran mayo-
ria de las instituciones considera que
las reformas de Bolonia han servido
para revisar y reflexionar sobre sus
propios programas y su docencia, y
que han actuado de catalizador para
emprender reformas internas: con
frecuencia se han racionalizado los
programas (eliminando asignaturas
redundantes o duplicadas) e, incluso,
se han redisenado completamente los
planes de estudio al haber implantado
un sistema docente centrado en el es-
tudiante o basado en las competencias
(destrezas). El siguiente comentario
proviene de una institucion finlande-
sa, pero refleja el sentir de una gran
variedad de instituciones y paises: «El
principal resultado hasta ahora es el
trabajo que se esta haciendo para ana-
lizar vy reestructurar todos los planes
de estudios. Todas las facultades han
abierto un proceso de debate, compa-
racion y adopcion de medidas. La pa-
labra clave de este proceso es refuer-
zo, pues el Proceso de Bolonia se ha
usado como vehiculo para emprender
reformas que resultaban necesarias
con Bolonia o sin Bolonia».

Sin embargo, hay diferencias im-
portantes en cuanto al efecto que las
reformas de Bolonia han tenido en la
calidad. Algunas instituciones afir-
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maron que el Proceso de Bolonia, con
sus presiones y referencias externas,
contribuyé a centrar e impulsar las re-
formas, al permitir que se definieran y
alcanzaran los objetivos de mejora de
la calidad con mayor rapidez. No obs-
tante, otras instituciones opinan que
las mejoras en calidad no se han con-
siderado estratégicamente o a nivel de
politica educativa central, sino que las
reformas de los planes de estudios se
han centrado mds bien en debates es-
tructurales sobre qué temas incluir en
una asignatura y en qué nivel.

Lo importante es que el abordaje de
las distintas reformas iniciadas se rea-
lizan con propésitos de mejorar la cali-
dad de la formacién superior para va-
rias generaciones en todo el continente.

Mecanismos internos
de acreditacion de la calidad
de las IES europeas

S5i bien los procesos internos de
calidad en las IES han crecido no-
tablemente en toda Europa, se han
centrado sobre todo en la docencia/
aprendizaje. De hecho, todas las ins-
tituciones disponen de algtn tipo de
proceso interno de calidad relaciona-
do con la docencia. Sin embargo, s6lo
un tercio de las instituciones realiza
actuaciones internas de mejora de la
calidad de la investigacién (siendo la
revision externa de la investigacién la
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herramienta mds utilizada). M4s raras
todavia son las efectuadas a los servi-
cios de administracién y apoyo (alre-
dedor de un 15% de las instituciones).
En cuanto a los servicios administra-
tivos y de apoyo, sélo aquéllos que
atienden a los estudiantes son objeto
de revisioén con alguna frecuencia.

Participacion de los estudiantes en
la evaluacion de la docencia

Al examinar de cerca la manera en
que se realizan los controles de cali-
dad internos, observamos que difieren
mucho entre instituciones y paises en
cuanto a organizacion, mecanismos de
retroalimentacion, participacién de es-
tudiantes y opinién sobre su eficacia.

Los cuestionarios usados para re-
cabar la opinién de los estudiantes
son una herramienta de investigacién
utilizada en todas partes, pero la for-
ma en que se utiliza difiere mucho de
un lugar a otro. Muchas instituciones,
facultades e, incluso, profesores pue-
den decidir si los cuestionarios son
entregados y analizados, asi como in-
fluir en si los resultados se van a tener
en cuenta y como. En otras institucio-
nes, sin embargo, el uso sistemético de
cuestionarios es obligatorio para toda
la institucién y el uso de la informa-
cion es responsabilidad de comisiones
competentes como consejos de cali-
dad o comités de facultad para el and-
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lisis de programas de estudios. Estas
comisiones existen en un 25% de las
instituciones segtin algunos estudios
observados. Ademds, en algunas ins-
tituciones de Bélgica, Francia, Irlan-
da, los Paises Bajos, el Reino Unido y
Suiza, las unidades responsables de
la docencia/aprendizaje desempefian
un papel importante en el fomento de
la calidad. Estas unidades son respon-
sables del andlisis de los cuestionarios
de evaluacién, asi como de ofrecer for-
macion y apoyo profesional continuo
a los profesores, o en prestar ayuda
para la docencia basada en IT (infor-
macion y tecnologia).

En maés del 35% de las institucio-
nes, la participacién de los estudiantes
no se limitaba a llenar los cuestiona-
ri0s, sino que implicaba su participa-
cion activa en los procesos de anélisis
de respuestas o retroalimentacién.
Con este objetivo, se celebraban re-
uniones periddicas entre estudiantes y
profesores, o se creaban comités mix-
tos de estudiantes y profesores para
analizar la docencia y el aprendizaje.
Esta practica es frecuente en las ins-
tituciones que se han consultado en
Alemania, Austria, Bélgica, Dinamar-
ca, Eslovenia, Finlandia, Lituania, los
Paises Bajos, el Reino Unido y Suiza.
En una institucién de Finlandia, los
estudiantes llegaban incluso a hacer
un curso de introduccién para com-



prender los procesos de calidad y su
propio papel en el desarrollo de la ca-
lidad institucional.

La conclusién méds significativa en
relacion a la participacion de los estu-
diantes es que, en aquellas institucio-
nes en las que la participacion de es-
tos es muy activa y se fomenta, no se
producen problemas con el anélisis de
criticas, quejas y recomendaciones en
relacion a la docencia y al aprendiza-
je. Sin embargo, ocurre lo contrario en
las instituciones cuyos estudiantes no
participan en los procesos de calidad
(un 25% de las instituciones de una
muestra analizada).

Seguimiento de los indices de éxito
y abandono

Puede resultar sorprendente, dada
la mayor atencién que se presta a la
promocion interna de la calidad, que
sean muy pocas las instituciones de
la muestra que hacen un seguimiento
sistemadtico de la informacién bésica en
relacion a los indices de éxito y aban-
dono de sus estudiantes. Si las institu-
ciones pretenden contar con estrategias
de mejora de la docencia/ aprendizaje
y poder llevar a cabo una gestién y de-
sarrollo estratégicos, estd claro que tie-
nen que disponer de esta informacién
minima, actualmente inexistente.

Con cierta frecuencia, las institucio-
nes recogen informacién detallada so-
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bre la vida profesional de sus titulados.
En otras instituciones esta informacién
la recogen los departamentos o las fa-
cultades, pero los datos obtenidos no
son objeto de tratamiento a nivel insti-
tucional. Asf pues, aunque se es cons-
ciente de la importancia de la relacién
con los empresarios y de la empleabi-
lidad de los titulados, los mecanismos
institucionales de seguimiento no pa-
recen verse muy afectados.

Investigacion: utilizacion de la
revision externa por otros
especialistas en la materia

S6lo una de cada tres institucio-
nes (hasta ahora) inici6 algtn tipo
de actuaciones internas de mejora
de la calidad relacionadas con la in-
vestigacion, mientras que la mayoria
utilizaba mecanismos externos. Sin
embargo, la relacién entre los meca-
nismos internos y los externos no est4
muy delimitada, lo cual crea algunos
problemas a las instituciones. El com-
ponente principal y més frecuente de
todos los mecanismos, la revisién por
otros especialistas, puede iniciarse a
nivel interno por la propia institucién
0 a nivel externo por una autoridad
nacional. Lo més normal es que in-
cluya ambos tipos de evaluacién. No
se usa la autoevaluacién cuando se
trata articulos presentados para pu-
blicacion en revistas académicas. El
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hecho de que las revisiones por espe-
cialistas sean externas, por ejemplo,
por parte de autoridades encargadas
de la financiaciéon (como suele ocurrir
en la revisiones periddicas por estas
autoridades en Espafia, Portugal y el
Reino Unido), agencias responsables
de la concesion de becas y ayudas, o
las propias revistas, no impide que el
proceso deje de considerarse en gene-
ral como el mejor instrumento posible
para la evaluacién de la investigacion
por parte de las universidades. Unas
pocas instituciones han iniciado ya es-
tas revisiones por especialistas (Dina-
marca, Finlandia, Italia).

Segun las universidades, existen
dos problemas que pueden reducir
la efectividad de estas revisiones por
especialistas. En primer lugar, pue-
den perder legitimidad si el namero
de especialistas disponibles es dema-
siado pequefio, pues en este caso cabe
la posibilidad de que autor y revisor
se conozcan y se prometan favores
mutuos. Para evitar esto, algunos sis-
temas nacionales estdn aumentado la
cuota de participacion internacional,
si bien esto a veces no es posible por
motivos econdmicos y lingiiisticos.
En segundo lugar, el buen funciona-
miento de la revisién por parte de es-
pecialistas depende de la opinion que
se tenga de ellos. Si se considera que
los especialistas no cumplen con los
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requisitos de calidad del departamen-
to objeto de evaluacion, su evaluacion
no se tomard en serio. Esta es la razén
principal por la que algunas de las
instituciones que son competitivas a
nivel internacional prefieren ser ellas
mismas las que pidan una revision ex-
terna, con objeto de salvaguardar los
niveles de calidad con los que se eva-
luara su trabajo.

Si bien la revision por parte especia-
listas de los proyectos y resultados de la
investigacion es la forma mds habitual
de acreditar o mejorar la calidad de la
investigacién, no es el tinico método.
Las instituciones sefialan una amplia
gama de procesos relacionados con la
calidad, muchos de los cuales depen-
den de la cultura interna de la calidad
de las instituciones e influyen significa-
tivamente en la mejora de la calidad de
la investigacion de la institucion.

La contratacién de profesorado y
personal cientifico es vital, en opinion
de muchos, para asegurar y mejorar
el nivel de calidad. Sin embargo, las
contrataciones no siempre son compe-
tencia de las instituciones. Ademas, la
capacidad de atraer a profesores se ve
afectada en gran medida por el entor-
no investigador, esto es, por los recur-
sos humanos y econémicos, asi como
por la infraestrugtura cientifica.

Muy a menudo las evaluaciones de
la docencia y los incentivos para mejo-




rarla forman parte de los mecanismos
de reeleccién y promocién de los pro-
fesores y del personal de investigacion.
Esto eslo que ocurre en las instituciones
consultadas, Alemania, Dinamarca,
Eslovaquia, Espafia, Estonia, Finlan-
dia, Grecia, Irlanda, Letonia, Lituania
y Rumania, donde la reeleccién de los
profesores 0 una parte de sus salarios
puede depender de los resultados de la
investigacion. En otros paises los sala-
rios no dependen de las instituciones,
sino que estdn fijados por ley.

El reparto interno de las ayudas
a la investigacion sobre la base tanto
de los resultados de la investigacién
como de la calidad de las propuestas
de las ayudas es algo que menciona-
ron algunas instituciones (en Alema-
nia, los Paises Bajos, el Reino Unido,
Suecia y Suiza). Estos repartos inter-
nos del presupuesto para investiga-
cion se gestiona de una forma pare-
cida al reparto externo de las ayudas
(basdndose en la revisién por especia-
listas, muchas veces externos) y sirve
primordialmente para iniciar nuevas
lineas de investigacién o para ofrecer
ayudas con mayor flexibilidad y rapi-
dez de la que serfa posible mediante
agencias externas de financiacion.

La asignaciéon competitiva de re-
cursos entre departamentos, sobre la
base de la produccién investigadora,
existe en algunas instituciones, por
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ejemplo, en Alemania, Chequia, Fin-
landia y el Reino Unido.

El andlisis interno de los indicado-
res de la produccién investigadora a
nivel de institucién, facultad o depar-
tamento empieza a ser una préctica
cada vez mads frecuente, al igual que
el uso de dichos indicadores cuantita-
tivos a nivel nacional. En varias insti-
tuciones (en los Paises Bajos, el Reino
Unido y Suecia), los profesores y el
personal mds joven mencionan que
estd naciendo una nueva mentalidad
de escrutinio mutuo de los resultados
de la investigacion.

El seguimiento de la calidad de la
formacién de investigadores en los
estudios de doctorado es algo que se
gestiona nivel de programa de docto-
rado, departamento o facultad. En las
instituciones o facultades que tienen
comisiones o comités de calidad, éstos
también deben tratar asuntos relacio-
nados con la calidad de la investiga-
cion y con las dotaciones doctorales.

Conclusiones basicas

En 1999, los Ministros de Educa-
cion Europeos iniciaron un proceso de
reforma en Bolonia y acordaron unas
lineas de accién con el objeto de desa-
rrollar el Espacio Europeo de Educa-
cion antes del afio 2010. La principal
reforma consiste en crear un Espacio
Europeo de Educacién Superior com-
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petitivo y que sea atractivo tanto para
los estudiantes como para los docen-
tes, y por supuesto, atractivo para ter-
ceros paises. Los cambios mds sustan-
ciales que se van a producir se pueden
sintetizar en dos grandes grupos. Por
una parte, las adaptaciones curricula-
res y por otra, las adaptaciones tecno-
16gicas.

El Espacio Europeo de Educacion
Superior exige la adopcién de un sis-
tema de titulaciones universitarias fé-
cilmente comparable en toda Europa.
Asimismo, se busca la movilidad por
las universidades europeas de los es-
tudiantes, profesores e investigadores,
a la vez que fomentar el aprendizaje
continuado y la calidad. De esta ma-
nera, las principales novedades son
la adaptacién a un sistema de titula-
ciones universitarias de dos ciclos (Ti-
tulo de Grado y Titulo de Postgrado),
y la utilizacién de una valoracién del
crédito universitario igual para todos
los paises europeos (el llamado ECTS
—European Credits Transfer System).
Las adaptaciones tecnoldgicas estdn
suponiendo una auténtica revoluciéon
en las universidades en general, que
se pueden considerar bastante tradi-
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cionales en este aspecto.

En esta apretada sintesis de un lar-
g0 y muy rico proceso, nos quedan
numerosos elementos de anélisis en
profundidad para nuestro propio me-
dio universitario, tal como en la Re-
forma de Bolonia, no se descuidan los
aspectos culturales propios de cada
pais ni los conocimientos adquiridos,
también nosotros podemos sentirnos
movidos a iniciar cambios de actitud,
de estructuras, de contenidos en nues-
tros ambitos de actuacion universita-
ria para mejorar la calidad de nuestras
actividades y de nuestras Institucio-
nes Educativas de nivel Superior.

Como lo afirmamos en el parrafo
anterior, sin pretender realizar un tras-
plante del proceso estudiado, en nues-
tro medio, podriamos beneficiarnos
mucho con aprender de los esfuerzos
realizados por los participantes de las
Reformas de Bolonia. Ademads tomar
conciencia de que para beneficiarnos
de los buenos resultados que estos
paises estan dispuestos a compartir y
difundir, debemos estar actualizados
en la comprension de las tendencias, y
la calidad de las Instituciones de For-
macioén, sus planes e Investigaciones.
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Piscina ter apé Ut

Gianna Rueda*

a intervencion del fisioterapeuta en la piscina va
encaminada a complementar de manera lidica
el tratamiento con fines terapéuticos que brinda
a los nifios con diagnéstico de pardlisis cerebral, retra-
so psicomotor o cualquier afeccién neuromotora. En
los nifios con trastornos neuromotores, las condiciones
basicas de control postural no son adquiridas en for-
ma completa, o las adquieren distorsionadamente. No
tienen las mismas oportunidades de variar y combinar
patrones de movimiento, ni tampoco tendran todas las
experiencias sensorio- motoras que tiene un nifio nor-
mal. Ellos usan y refuerzan siempre patrones motores
patologicos, compensaciones, movimientos estereoti-
pados y reacciones asociadas, sin posibilidad de com-
binar y variar sus movimientos. Esto produce DEFICIT
DE EXPERIENCIAS SENSORIO-MOTORAS NORMALES so-
bre la cual se basard su desarrollo posterior, y la adap-
tacion a los requerimientos del medio.
La puesta en préctica de las bases de las técnicas
de tratamiento fisioterapéutico en el agua tales como:
Inhibicién de reflejos patolégicos, relajacién, facilita-

* Fisioterapeuta.
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ciéon de movimientos, disociacién y
coordinacién del movimiento, control
central, traslados de peso, estimulos
propioceptivos, entre otros, al ser apli-
cados por un terapeuta fisico idéneo
facilitardn el proceso terapéutico y
complementaran la atencién en la sala
de terapia fisica.

No cabe duda que la aplicacién del
agua como medio terapéutico es una
herramienta de trabajo del fisiotera-
peuta.

Al considerar los aspectos favora-
bles del manejo fisioterapéutico en el
agua podemos mencionar:

» Favorece el desarrollo fisico y
psiquico del nifio mediante la
percepcion de su propio cuerpo
y de sus posibilidades en el me-
dio acuatico.

» Mejora la capacidad respiratoria
y favorece la relajacion muscu-
lar.

e El medio acudtico, es un me-
dio facilitador del movimiento;
debido a la disminucién de la
gravedad, posibilitando la reali-
zacion de actividades que fuera
del mismo se hacen mas com-
plejas.

e Mejora la coordinacién y diso-
ciaciéon entre las diferentes par-
tes del cuerpo.

e Con una guia apropiada, pro-
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mueve ajustes posturales nor-
males para la realizacion de
funciones que posibiliten la in-
dependencia.

Propicia la participacion del pa-
dre o cuidador en un ambiente
lidico, motivador y agradable;
pero con fines terapéuticos.
Induce a realizar movimientos
lentos, exigencia antigravitato-
rio minima y fdcil de controlar
por el nifio, menor exigencia del
movimiento dependiente.
Ayuda a estructurar el esquema
corporal y movimiento.

Pueden adecuarse diversos tipos
de metodologias de tratamiento
que instan al manejo dentro de
un contexto funcional.

El fisioterapeuta debera:

Valorar v reforzar individual-
mente los progresos y dificul-
tades que vayan surgiendo,
tranquilizando y guiando a los
acompafantes o padres.
Transmitir seguridad y protec-
cién al nifio y al familiar.
Propiciar el interés de los nifios
por nuevas actividades en el
agua por medio de la imitacién,
el juego y el intercambio con sus
pares.

Introducir nuevas actividades



partiendo de las fortalezas del
nifio.

* Los puntos clave de control
deben ser aplicados simétrica-
mente, ya que proporcionaran
mas estabilidad y facilitardn el
aprendizaje de la disociacién, la
estabilidad y la coordinacion. .

* Aclarar a los padres los objeti-
vos de cada actividad que se le
indique.

Metodologia de trabajo

La metodologia de trabajo ird en-
caminada a reforzar la atencién de to-
dos los nifios que previamente hayan
sido evaluados por el fisioterapeuta,
aprovechando los beneficios del me-
dio acuatico, para complementar el
tratamiento ofrecido fuera del agua.

Los padres tendrdn el compromi-
so de cooperar con el tratamiento del
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nifio dentro del agua, de modo que
una vez guiados por el fisioterapeu-
ta, puedan seguir las instrucciones de
estimulacién adecuada a las necesida-
des individuales de sus hijos.

Para que se lleve a cabo este pro-
yecto, se hace necesario contar con
implementos adecuados a las necesi-
dades de la poblacién, entre los que
podemos mencionar:

* Flotadores con diversas formas
y texturas

Colchonetas acudticas

Rolos acudticos

Sandalias de plomo

Cintas tipo velcro

* Pelotas

Cestas

* Aros

Y otros que puedan hacer moti-
vante la atencion de los nifios y
padres.
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La actividad fisica:
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Mgter. Graciela Ambulo*

ada vez que a nuestras aulas ingresa un estu-

diante queda como parte de nuestra responsa-

bilidad, no solo el brindar docencia en la asig-
natura que nos pertenece, sino en todas las Iineas que
pueden favorecer una vida exitosa y con la calidad per-
tinente.

La actividad fisica debe estar participe en la educa-
cién en las diferentes etapas de formacién del indivi-
duo, pudiendo impactar de forma negativa o positiva
de acuerdo a la metodologfa que utilicemos para que
sea comprendida su importancia.

Debemos entender y superar la idea del simple
ejercicio fisico, para comprender que la Actividad Fi-
sica es el movimiento humano intencional que como
unidad existencial busca el objetivo de desarrollar su
naturaleza y potencialidades no sélo fisicas, sino psi-
colégicas y sociales en un contexto histérico determi-
nado. (Girginov. 1990:9).

La creacién de hédbitos que lleven a una vida salu-
dable se enmarcada en una practica de actividad fisica,
que permite tener a una sociedad educada en las ac-

* Decana de la Facultad de Salud y Rehabilitacién Integral de la Universidad Es-
pecializada de las Américas.




ciones que conduzcan a disminuir los
mayores riesgos en la salud, como lo
son los cardiovasculares, la diabetes y
otros que pertenecen a la mayor inci-
dencia de patologias de muerte, este
incremento debe ser integrado a lo lar-
go de la vida, remarcandolo en todas
las fases de formacién del individuo.
De esta formacion no podemos ser ac-
tores o en nuestro caso docentes aje-
nos a la realidad de la vida sino parti-
cipes de una sociedad.

Se debe incorporar a la educacién
aquellos conocimientos destrezas y ca-
pacidad de relacionarse, que se desa-
rrolla en el trabajo en conjunto, lo cual a
nivel social esta en escases, y se debe in-
centivar. La actividad fisica y el deporte
es un buen escenario para su desarrollo.

Estd demostrado que la activi-
dad fisica disminuye los factores de
riesgo, siendo que de acuerdo a las
estadisticas de la regién, 35 millones
de personas mueren, por causa de
enfermedades crénicas no transmisi-
bles, colocandose como las de mayor
importancia las cardiovasculares que
incluyen la hipertension, las respirato-
rias y la diabetes tipo II.

Es importante que el curriculum
que se disefia para las carreras univer-
sitarias y mds aun a nivel preescolar,
media y premedia contenga la acti-
vidad fisica en sus diferentes formas
educativa, recreativa y deportiva en
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donde la combinacién de estas fases
permite desarrollar el interés por la
misma, rompiendo la hipétesis de que
a mas estudio se realiza menos depor-
te o en cualquiera de las modalidades
de las Ciencias de la Actividad Fisica.

En Panamd la actividad fisica en
los colegios va decreciendo a medida
que el estudiante va subiendo de gra-
do, realizando ejercicio fisico con la
maestra de parvulario, todos los dias,
al integrarse el docente de educacion
fisica se pasa de tres veces a la semana
a simplemente dos horas semanales,
dejando atras los estudios en donde se
justifica y comprueba el bienestar, el
manejo de las energias, el desarrollo
osteoarticular y sistémico en general,
previniendo el ingreso de diferentes
patologfas al organismo.

La educacion en las edades inicia-
les debe conducir a desarrollar las ca-
pacidades, que permitan alcanzar los
efectos en el presente y el futuro del
individuo reflexionando, analizando
y ejecutando para la ensefianza del
sentido de la préactica de las Ciencias
de la Actividad Fisica.

Es bueno repasar los beneficios del
poder ejercitarse de la manera adecua-
da y con el conocimiento adecuado
para su mejor aprovechamiento:

SISTEMA CARDIOVASCULAR
* Mejora la circulacién sanguinea.

77




e A e e

e Normaliza la tensién arterial.
e Normaliza la frecuencia cardiaca.
* Mejora la contraccion cardiaca.

SISTEMA RESPIRATORIO

* Aumento de la capacidad vital
de oxigeno.

* Mejora la elasticidad y ventila-
cion pulmonar.

* Activan los sistemas de trans-
porte de oxigeno, mejorando la
oxigenacion de la sangre.

SISTEMA LOCOMOTOR

* Estimulo para el desarrollo 6seo,
presion y movimiento

* Mejora de la movilidad articu-
lar.

* Retraso de la descalcificacién
Osea.

* Mantenimiento de fuerza, flexi-
bilidad y tono muscular.

* Recuperacion de la postura ana-
témica normal

SISTEMA NERVIOSO

e Aumento de la disminucion
neuromotora y del equilibrio.

* Disminucién del insomnio.

* Aumento de la memoria.

* Mejora de la autoestima y de las
relaciones interpersonales.

Es bueno apuntalar hacia la pre-
paracion profesional que nos lleva a
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demarcar: como va a ser la vida futura
del estudiante que estd en nuestras ma-
nos, esta formacién debe ser completa
brinddndole las herramientas para el
desarrollo en un marco general, el cual
ya puede venir definido en su calidad
de vida o nosotros retomar ese desfase
que pudo haber tenido al no haber re-
cibido el impulso en el desarrollo de la
actividad fisica en su vida. No pode-
mos descuidar la incursién en las di-
ferentes carreras universitarias ese eje
transversal que marcara la diferencia
con la introduccién de la actividad fisi-
ca en su plan curricular universitario,
como una de las ultimas fases de es-
tudio formal, en donde esta inclusién
se brinde de forma casi obligatoria al
tener que cumplir con un pensum aca-
démico, ya que se puede presentar el
que tenga que abocarse a la actividad
fisica, por causa de una enfermedad,
que pudo ser evitada o para poder co-
rregir la secuela de una enfermedad
cronica no transmisible pero si preve-
nible con la actividad fisica.

Realizado este anadlisis si cabe la
responsabilidad a nivel universitario
implementar las Ciencias de la Acti-
vidad Fisica, como parte de la forma-
cién de nuestros estudiantes.

Alberto Varillas Marin, en su arti-
culo sobre universidades del Perd, el
cual se titula: El nuevo desafio universi-
tario, dice que:



“La prevencion mediante la cultu-
ra fisica es una herramienta contra el
subdesarrollo, haciendo énfasis en las
lineas de prevencién contra los pro-
blemas silenciosos que se presentan
en una sociedad.”

Es necesario tener una sociedad
con conocimiento y son los que lo
promueven responsables, de que este
llegue a todos los niveles de ella. El
poder concertar para desarrollar el
conocimiento, permite culturizar un
pueblo que no tiene por norma el rea-
lizar ejercicio fisico, creando los esce-
narios que faciliten su evoluciéon y el
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poder permanecer por norma en el
individuo que recibié una capacita-
cion de forma adecuada, que pueda
replicar lo aprendido en una aula, en
su familia, en su trabajo en su persona
como complemento a su vida profe-
sional.

La formacién universitaria com-
prueba el deseo del individuo de
querer alcanzar un amplio desarrollo
formativo, debiendo nosotros cumplir
en darles no solo lo que ellos planea-
ban obtener, sino mas alld de lo que
ellos podian aspirar y todos debemos
alcanzar “Calidad de vida”.
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con sus compafieros tenderdn a buscar
la compafiia de similes de la calle que
les dan alternativas de actividades en
las que van a estar mds interesados
que en la escuela, esto, ligado a la cri-
sis de la adolescencia, es decisivo y los
padres deben estar muy pendientes
de sus hijos para que no caigan en ma-
los pasos o que salgan de estos lo més
pronto posible.

Los nifios de nueve afios 0 maés
pueden tener un comportamiento
agresivo por la forma en que procesen
la informacién social: las caracteristi-
cas del entorno social al que prestan
atenciéon y como interpretan lo que
perciben. Los nifios que tienden a ma-
nifestar un sesgo hostil (agresor reacti-
vo) creen que los otros nifios tratan de
lastimarlos y acttian en defensa propia;
ademas, los nifios que buscan dominar
y controlar pueden ser sensibles a des-
precios, provocaciones u otras amena-
zas a su condicién; pueden atribuir ese
comportamiento a la hostilidad y reac-
cionar de modo agresivo. Por otro lado
tenemos a los agresores instrumentales
que consideran que la fuerza y la coac-
cién son formas eficaces de obtener lo
que desean; estos acttiian en forma de-
liberada, no fuera de si; en términos de
aprendizaje social esperan que se les
recompense por su agresividad, lo cual
reforzaria la idea que tienen sobre la
efectividad de la agresividad.
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Ambos tipos de agresores [hostil
e instrumental] necesitan ayuda para
modificar la forma en que procesan
la informacién social, a fin de que no
interpreten la agresividad como algo
que se justifica o es ttil. Los adultos
pueden ayudar a los nifios a refrenar
la agresividad hostil ensefidndoles a
reconocer cuando se molestan y cémo
pueden controlar su enojo. La agre-
sividad instrumental suele detenerse
si no se recompensa (Crick y Dodge,
1996). (Papalia, Olds y Feldman, 2005,
p. 417).

La escuela es el mejor lugar para
encausar a estos dos tipos de agreso-
res a través de la ayuda individual de
los docentes que pueden pasar de su-
pervisar estas conductas a orientar a
los alumnos de acuerdo a la forma en
que estan siendo tratados por sus pa-
res. Esto hace necesario que el docente
cuente con un registro diario con las
mejoras que van alcanzando sus alum-
nos en este sentido para mantener los
refuerzos o extinciones adecuados a
cada caso que estén manejando en for-
ma individualizada. Al incrementar la
comprension podremos darles buenas
soluciones para que aumenten su au-
tocontrol. Cualquier método, siempre
que cuente con una elevada supervi-
sion puede ser efectivo en este sentido.

La intimidacién o maltrato por
abuso de poder es la forma de violen-
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Papel de los Centros
de Recursos

para el Aprendizaje y la Investigacién
en el entorno universitario

N A e

Yisela Y. Arrocha P.*

n hecho evidente que caracteriza el siglo xxI,

es el cambio de paradigmas a los que se aco-

gen las universidades a nivel mundial. Las in-
novaciones que surgen en la educacién superior per-
miten situarnos en los nuevos escenarios bajo la luz de
los modelos de construccién del conocimiento.

En ese sentido, y no ajena a la realidad del momento
actual, se sittian las bibliotecas universitarias que juegan
un papel fundamental como soporte de la labor docente.

Los grandes avances en materia de innovacién
educativa han escalado hacia la transformacién de un
nuevo prototipo de bibliotecas universitarias y nos re-
ferimos a los denominados Centros de Recursos para
el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI).

Este modelo de biblioteca universitaria permite vin-
cular servicios como respaldo a las exigencias actuales
de investigacién, docencia y extensién que asumen
las universidades. Desde una nueva perspectiva los
Centros de Recursos para el Aprendizaje y la Investi-
gacion cumplen una funcién esencial al proporcionar
los recursos no solamente en formato impreso, sino

* Bibliotecéloga.



cia que mejor podemos medir cuan-
titativamente en las encuestas que
se realizan en las escuelas por lo que
tienen una buena documentacién que
las respalda y actualizada con recien-
tes documentos de Espafia (Defensor,
2007). Los patrones de intimidacién
tienden a disminuir con la edad, pero
en los quintos y sextos grados de pri-
maria es donde la mayoria de estas
conductas se ven en mayor propor-
cion, para disminuir en los séptimos,
octavos, novenos grados y en la ense-
nanza media en forma paulatina.

La intimidacién puede detenerse
o prevenirse. Mediante un programa
de intervencion para nifios de cuarto y
séptimo grados en escuelas noruegas,
se redujo a la mitad la intimidacion y
también disminuyeron otros compor-
tamientos antisociales. Esto se logré
creando una atmodsfera autoritativa;
una mejor supervisiéon durante el re-
creo y el periodo del almuerzo; reglas
contra laintimidacion, y pléticas serias
con los intimidadores, las victimas y
los padres (Olweus, 1995)... (Papalia,
Olds y Feldman, 2005, p. 419).

El programa para prevenir la in-
timidacion es definitivamente pro-
metedor y necesariamente debe ser
validado en las escuelas panamerias.
Aunque s6lo se disminuyera en pe-
quefia escala (se estd hablando de una
disminucién de 50%) seria un avance,

la solucién estd en las multiples estra-
tegias que irdn mejorando cada vez
mds la situaciéon de intimidacién-vic-
timacién existente actualmente.

Desarrollo del cerebro

Existe gran expectativa por los
avances de la ciencia en torno al desa-
rrollo del cerebro a través de las etapas
desde el pre parto a la adolescencia y
a los primeros anos de la adultez en
que los jévenes muestran conductas
arriesgadas por la inmadurez en sus
decisiones. Son muy visibles las esta-
disticas de detenidos, que muestran la
maduracién natural hacia los 35 a 44
anos, con una cresta en las edades de
17 a 25 afios, en Panamaé (Contraloria,
2005).

Las investigaciones sobre el fun-
cionamiento del cerebro apuntan a
una posible razén que explica los jui-
cios imprudentes de los adolescen-
tes. En un estudio efectuado entre 16
adolescentes (de diez a 18 afios) y 18
adultos jovenes, se les pidié que vie-
ran imagenes de personas que tenian
expresiones de temor, mientras los
investigadores examinaban mediante
imagenologia por resonancia magné-
tica (IRM) el cerebro de los sujetos.
Los adultos solian procesar las image-
nes con los 16bulos frontales, los cua-
les se relacionan con el pensamiento
racional. En los adolescentes, cuyos
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también bajo una plataforma de mo-
dalidad a distancia que contempla las
herramientas y los recursos de carac-
teristicas electrénicas, programas de
alfabetizacion informacional y tuto-
rial, tele-conferencias interactivas, en-
tornos sintéticos en tiempo real (reali-
dad virtual), capacitaciones continuas
y simuladores cuyo fin es estimular el
proceso de ensefianza-aprendizaje y la
construccion del conocimiento con la
méxima calidad a nivel superior.

Caracteristicas de los CRAI

Una de las caracteristicas al imple-
mentar los Centros de Recursos para
el Aprendizaje y la Investigacién es
la accesibilidad a la amplia gama de
productos electronicos a texto com-
pleto, repositorios institucionales,
entre otros que posibilitan el auto-
aprendizaje sostenible no solo dentro
del entorno universitario sino desde
cualquier escenario externo.

Otra de las caracteristicas de los
Centros de Recursos para el Aprendi-
zaje y la Investigacién es que permi-
te el intercambio de experiencias in-
vestigativas desde la dptica cientifica
permitiendo la educacién continua de
docentes, investigadores y discentes
de acuerdo a las demandas del mun-
do contemporaneo.

Ante la metamorfosis que experi-

mentan las bibliotecas universitarias es
necesario que los profesionales de las
ciencias de la informacién y la docu-
mentacion renovemos nuestros conoci-
mientos tradicionales y aceptemos con
entusiasmo la idea a trabajar estrecha-
mente con los idéneos del sector infor-
matico a fin de ofrecer a los usuarios la
diversidad de servicios modernos que
demandan en nuestros tiempos.

Hoy en dia, las instituciones de
educacién superior demandan de su
recurso humano la implementacién
de nuevos conocimientos, habilida-
des, actitudes, valores y estrategias
que coadyuven a la ejecucion de las
tareas con responsabilidad, creativi-
dad y eficacia.

El establecimiento de un Centro de
Recursos para el Aprendizaje y la In-
vestigacion exige del personal que lo
administra un camulo de competen-
cias para enfrentar con éxito su labor
y lograr una comunicacién armoniosa
con los usuarios.

Nuestra experiencia en el campo
de las Ciencias de la Informacién, el
bibliotecélogo/a debe estar prepara-
do en cuatro competencias bdsicas:

» Competencia creativa: incluye la
capacidad de renovar e imple-
mentar nuevas acciones con el
fin de satisfacer las necesidades
cambiantes de sus clientes.
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o Competencia en el uso de las tec-
nologias de la informacion y la
comunicacion: implica que el
bibliotecélogo(a) debera poseer
las habilidades en la utilizacion
de la tecnologia, estructurando
nuevas formas en la recupera-
cion de la informacion.

» Competencia de asesoria: exige que
el recurso humano pase a ser un
agente educativo dentro del en-
torno universitario al asesorar a
sus clientes en el adecuado uso
de las herramientas puestas al
alcance para el aprendizaje v la
investigacion.

o Competencia para el trabajo con
otros profesionales de diversas dreas:
demanda que el bibliotecélogo/a
‘interactiie con otros profesiona-
les a fin de incorporar nuevos
elementos que contribuyan al
mejoramiento de su labor, per-
mitiendo a su vez la conexién de
los usuarios con los recursos de
informacion.

Es una realidad que en nuestro me-
dio el quehacer humano avanza cada
vez a una velocidad impresionante
también es cierto que la sociedad de-
manda con mds premura la excelencia
en la informacion.

En su concepcién, un Centro de
Recursos para el Aprendizaje y la In-
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vestigacion debe dirigir sus recursos a
la atencién de las diversas tipologias
de sus usuarios. Los administradores
de los CRAI deben estar conscientes
de que la poblacién con Necesidades
Educativas Especiales tienen los mis-
mos derechos a recibir los servicios
de mdxima calidad que el resto de los
usuarios sin discapacidad.

En Panamd, el Censo Demografico
del afio 2,000 realizado por ia Contra-
loria General de la Republica, sefiala
que en el pais existen 52,197 personas
que padecen algtn tipo de discapaci-
dad, es decir esta cifra corresponde al
1.9% de la poblacién total panamena.’

A su vez, la Ley No. 42 del 27 de
agosto de 1999, sobre equiparacion
de oportunidades en su articulo N°. 8,
establece la equiparacion de oportuni-
dades para las personas con necesida-
des educativas especiales, igualmente
en el Decreto Ejecutivo del 1 al 4 de
febrero del 2000, se habla acerca de
las adecuaciones curriculares de acce-
so de la educacién y la Ley Organica
de la Educacion, establece los mis-
mos derechos de igualdad para todas
las personas, por lo que es pertinente
equiparar las oportunidades necesa-
rias que le permitan a la poblacion con

1 Contraloria General de la Repriblica de Panama (2001).
Direccién de Estadistica y Censo Nacionales. Censos
Nacionales. Panama.




discapacidad gozar de los servicios,
herramientas y soportes para una
educacién digna contando con una in-
fraestructura adecuada para su proce-
so de ensefianza aprendizaje, como el
resto de la poblacién.?

En la actualidad en el territorio
nacional no se cuenta ni con bibliote-
cas ni con Centros de Recursos para
el Aprendizaje y la Investigacién con
servicios especificos para aquellas
personas que presentan problemas de
accesibilidad y movilidad.

Desde nuestro punto de vista es
indispensable que un CRAI permi-
ta la interaccién entre sus usuarios y
personal de manera integrativa en un
ambiente propicio para el aprendizaje
y la investigacion.

Biblioteca universitaria tradicional
vs. centros de recursos para el
aprendizaje y la investigacion

Las bibliotecas universitarias han
pasado de custodias de documentos
fisicos y han logrado un sitial a tono
con el mundo cambiante y se han alia-
do a la red virtual propiciando un ac-
ceso ilimitado a la informacién.

La concepcién actual de los CRAI

2 Ley No. 42 del 27 de agosto de 1999. “Por el cual se es-
tablece la equiparacion de oportunidades para las per-
sonas con discapacidad. Publicada en la Gaceta Oficial
No. 23,876 (31 de agosto de 1 999).—65p.
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va mas alld de impresionar a la comu-
nidad universitaria y es el hecho emi-
nente de que se requiere replantear los
espacios y servicios con el propésito
de incorporar nuevos elementos que
antes se consideraban fuentes exter-
nas de la bibliotecas tales como hard-
ware, software entre otros.

Uno de los cambios que urge im-
plementar en las universidades de La-
tinoameérica es la creacién de los Cen-
tros de Recursos para el aprendizaje
y la Investigacion, cuya funcién esté
acorde con la misién y visién que ésta
cumple en la sociedad.

En un sentido mds amplio ilustra-
remos las marcadas diferencias de una
biblioteca universitaria tradicional y
un Centro de Recursos para el Apren-
dizaje y la Investigacion.

Hacemos un llamado urgente a la
incorporacion de nuevos servicios que
reubiquen a las bibliotecas universita-
rias tradicionales en verdaderos cen-
tros de consulta para promover el de-
sarrollo de investigaciones cientificas
con el sello de garantia que las sitden
en un nivel de mds relevancia.

Las expectativas actuales de la
educacion superior implica la integra-
cion de la tecnologia de la informa-
cién y la comunicacién en ambientes
virtuales que permitan satisfacer las
demandas especificas de los progra-

mas-de estudio.
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“Tal vez, en alglin momento del

- presente siglo las universidades pa-

namefas adoptardn el nuevo modelo
que permitird innovar los servicios
tradicionales de atencién a los usua-

rios a nuevos esquemas de interac-
cién e integracion de herramientas y
soportes que hard la accesibilidad a la
informacion de forma mds facil, rapi-
day organizada”.
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Ruta de liderazgo creativo:
en la catedra de Redaccion y Expresién Ver-
bal en la Universidad Especializada

de las Américas

Gladys Hernandez de Bernett*

Resumen

ste estudio tiene como propésito investigativo
ayudar y fomentar una ruta de liderazgo creativo
en la catedra de Redaccién y Expresion Verbal.

La ensenianza del Idioma Espafiol en el aula de cla-
ses debe ser dindmico y natural. Yo puedo dar como
referencia personal que soy Profesora de Esparfiol y
Fonoaudidloga por lo cual no tuve impedimento para
dictar la Catedra de Redaccién y Expresion Verbal en
Fonoaudiologia pero si en otras carreras como: Terapia
Respiratoria. Fisioterapia. Terapia Ocupacional. Salud
y Seguridad Ocupacional. Urgencias Médicas. Biomé-
dica y Doctorado en Optometria. Pero sin mostrar re-
sistencia, ni controversia, ni confusion y sin notar nin-
gin clima de discordia y disparidad emocional entre
mis estudiantes, acepté el reto.

Los resultados estdn mostrandose por las diferen-
cias significativas y espontdneas en cada individuo
que, utilizando el sistema del liderazgo creativo, me
deja como espectadora. Entonces, dejo que germinen y

" Docente de la Universidad Especializada de las Américas (UDELAS).
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broten los cambios estructurales y es-
pirituales internos que han ayudado a
generar en mis discentes interés para
quedarse dentro del aula de clases en
los turnos matutino, vespertino y noc-
turno; tres horas seguidas de clase,
una vez a la semana. Divertidas. En-
tretenidas. Educativas.

Modos de afrontamiento

Hoy por hoy, encontramos un
mundo de afrontamiento en el rol del
docente que aparenta estar girando ha-
cia muchas direcciones. Este vuelco se
produce en los d&mbitos no sélo educa-
tivos sino en los econémicos, sociales,
cientificos, tecnolégicos y politicos.
Juegan un rol mediacional importante
los modos y la vasta e inmedible can-
tidad de nuevos conocimientos crea-
dos a diario en las multiples carreras
cientificas que la UDELAS ofrece, las
cuales van cambiando, modificando
y expandiéndose. En este caso espe-
cifico, en la cétedra de Redaccién y
Expresion Verbal, materia obligatoria
en todas las carreras que la Universi-
dad Especializada de las Américas les
ofrece a sus estudiantes.

Al conversar con algunas otras co-
legas, el tiempo fue limitante y éste
me indicaba que no podia paralizar-
me. No podia esperar. Entonces, lei,
tomé cursos de Redaccién Creativa
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con las educadoras Mireya Herndn-
dez (q.e.p.d.) y con Ileana Golcher,
encontrando en mi una capacidad de
liderazgo propia para poder cumplir
con las dreas curriculares del semestre
y capturar talentos en todos y todas
las discentes de la UDELAS.

Introduccion

Las organizaciones se han visto en
la necesidad de reestructurar y rein-
ventar nuevas opciones para poder
mantenerse a la par de los cambios
que son generados en el medio. Las
instituciones escolares no son una
excepcion. En la actualidad, los siste-
mas educativos, en una palabra, estdn
fuera de moda, requiriendo transfor-
maciones en actitudes y percepciones
unidas a cambios en la practica edu-
cativa que ayudardn a largo plazo a
independizar al estudiante para que
logre su supervivencia en el siglo en
el que nos ha tocado actuar.

Estos sistemas abiertos demandan
tlexibilidad para redefinir sus metas y
métodos operativos. De aqui la nece-
sidad de incorporar en estos sistemas
un estado de liderazgo creativo que
exceda y supere los tiempos caéticos y
revolucionarios que vivimos.

Respecto a esta relacién entre el do-
cente y el discente sabia que la lectura
podria ser facilitadora pero todo esto



me obligé a estudiar mds y méas. No me
quedaba otra y lo logré: mis estudiantes
asi lo demuestran en las diferentes gra-
baciones que me efecttian, semestre tras
semestre, en DVD cuyo engranaje, con
tecnologia de punta, lo realiza el profe-
sional Robin Reyes a quien le agradezco
el entusiasmo con que editamos juntos,
después, el material recopilado.

Método

PARTICIPANTES

La seleccion de la muestra la inicié
con la venezolana residente en Chicago
Dra. Ana Gil Garcia a quien le pedi ser
coautora del libro denominado Ultiliza-
cion de Organizadores Grdficos en el Aula
de Clases. El libro no se ha editado pero
tiene derecho de autor del Ministerio
de Educacion de Panama desde el afio
2005. Para ello utilizamos el libro edi-
tado por Géminis de la cual soy su au-
tora principal: Ejercitacion Gramatical
del Lenguaje en Campos Semdnticos (Li-
bro tedrico y practico) con el cual em-
pecé esta cdtedra con los grupos de la
carrera de Fonoaudiologia redactando
en campos semdnticos. Sin embargo, a
los estudiantes de las otras especialida-
des no les interesaba esta metodologia
de tal manera que busqué ayuda en-
tre los libros y en el segundo semestre
del afio 2006 me propuse, con el gru-
po de Biomédica, continuar con estos
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métodos constructivistas para reunir
las técnicas de la REDACCION Y DE LA
EXPRESION VERBAL tales como: mesas
redondas, debates, forum, panel, en-
trevistas, musica drama, teatro, corales
poéticas, noticias rdpidas y la tecnolo-
gia de punta que se requiera para des-
tacar que el discente es el fundamento
esencial de la clase sobre todo por su
participacion activa siguiendo la RUTA
DEL LIDERAZGO CREATIVO.

Justificacion del uso de ia ruta
del liderazgo creativo

El liderazgo creativo estd descrito
por Bolman y Deal (1991) cuando am-
bos se refirieron a estos mapas como
marcos de referencia. También se les
conoce como perspectivas, orienta-
ciones, lentes, focos, imdgenes, esque-
mas. Ellos afirman que los lideres des-
pliegan explicaciones y ficciones para
justificar sus puntos de vista, atn a
sabiendas que sus perspectivas no
funcionan apropiadamente. Los lide-
res escolares, por ejemplo, contintian
empleando sus mapas existentes, atin
cuando hay evidencias substanciales
que algo nuevo se requiere en el me-
dio educativo. Bolman y Deal insisten
que estos lideres cuando usan los len-
tes errados, no alcanzan a estimar lo
que realmente estd ocurriendo, y es
asi muy dificil liderar cuando se ha
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hecho una interpretacién errada sobre
quién y qué se estd tratando de dirigir.

Liderazgo creativo en el aula
de clases

El liderazgo creativo se fundamen-
ta en el cambio de mapa mental del 1i-
der y su capacidad de adaptacién ante
la crisis generada. Esta ruta se puede
ilustrar de la siguiente manera:

Liderazgo creativo

CREDIBILIDAD

El liderazgo florece y se perpetta
cuando lideres y seguidores palpan
la credibilidad de los actos de cada
uno. Cuando la credibilidad en el li-
der es alta, la influencia del liderazgo
es aceptada sin importar su fuente. La
congruencia entre el hacer y el decir,
forma parte de la credibilidad. Rost
y Smith en 1999, presentaron las cin-
co C de la credibilidad: Caracter, de-
finido como honestidad, confianza e
integridad; Coraje, definido como la
voluntad de cambiar y asumir la res-
ponsabilidad por las consecuencias
de sus actos; Competencia, definido
en el sentido técnico e interpersonal;
Compostura, definido como tener la
gracia, ain bajo presion, de mostrar
emociones apropiadamente; y por ul-
timo carifo, definido.
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Liderazgo creativo en la UDELAS

Una cultura escolar polarizada por
las presiones constantes de los entes
que gobiernan la educacion y los re-
querimientos publicos de una educa-
cién de calidad para sus hijos e hijas,
buscan formas para sustentar los cam-
bios que a su juicio van a generar la
optimizacion de todos los elementos
y factores que componen el ambien-
te escolar. Se habla de un liderazgo
sustentable (Hargreaves & Fink, 2004)
que significa distribuir el liderazgo
a través de la comunidad educativa.
Hste tipo de liderazgo involucra sie-
te principios que hemos utilizado en
la Universidad Especializada de las
Américas (Udelas):

1. Modelo de aprendizaje que engan-
che a los estudiantes intelectual,
social y emocionaimente.

2. Preparacién y planificacion para la
sucesion futura del lider escolar.

3. Legado de la visién y responsabili-
dad compartida.

4. Justicia social que beneficie a to-
dos, no a unos pocos.

5. Sistema de recompensa intrinseco
y extrinseco para atraer y retener
los mejores.

6. Diversidad en las prdcticas en el
aula.

7. Activismo para formar alianzas es-




tratégicas con la comunidad para
fortalecer la visién de las escuelas,
colegios y universidades.

La prolongacién en el tiempo del
liderazgo escolar ante las crisis se
asegura con liderazgo sustentable,
El lider sustentable es mds que un
generador de cambios. Es alguien
que sostiene el cambio y lo hace per-
durable en su efectividad. Este lider
fomenta una comunidad de aprendi-
zaje; asegura que las mejoras sean du-
raderas en el tiempo, especialmente si
el lider se va de la institucién; distri-
buye liderazgo y responsabilidades a
otros; considera el impacto que tiene
su liderazgo en las escuelas y comu-
nidades circunvecinas; hace manteni-
miento interno para afianzar la visién
y evitar el deterioro emocional y fisico
de los colegas; promociona y perpetua
reformas en la facilitacion de la ense-
nanza y el aprendizaje; se mantiene
activamente acoplado y engarzado
con su comunidad por la preocupa-
cion evidente por el bienestar de otros
y de otras personas.

Preparacion de los grupos

Tom Peters (1987) predijo los retos
en las organizaciones convulsionadas
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que luego resultaron en prescripcio-
nes para las instituciones escolares. Fl
mencioné que la longevidad, persis-
tencia, y conservacion de una organi-
zacion se alcanza al presentar (1) un
reducido nimero de peldafios en su
estructura organizacional interna, (2)
una disminucién burocrdtica, (3) un
incremento del acceso a la comunica-
cion directa, (4) la inclusién de peque-
flas unidades auténomas con pocos
miembros en la toma de decisiones, (5)
el foco de atencién depositado en cali-
dad y servicio, (6) respuestas inmedia-
tas al usuario, (7) reformas e innova-
ciones con rapidez, y (8) justipreciar el
recurso humano que le agregara valor
al producto que se persigue.

Por otro lado, el liderazgo escolar
creativo se aleja de lo rutinario y se
mueve hacia las funciones esenciales
del liderazgo como lo son: liderazgo
instruccional, liderazgo cultural, lide-
razgo gerencial, liderazgo de los recur-
sos humanos, liderazgo estratégico,
liderazgo del desarrollo externo, y el
liderazgo micro-politico (Sergiovanni,
2001). Los lideres escolares asumen y
confirman que las funciones descritas
subyacen, cohabitan y son comparti-
das en el ambito escolar. A continua-
cion se ofrece una tabla que resume
las distintas funciones del liderazgo:
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Siete funciones del liderazgo escolar .
- (Adaptado de Sergiovanni, 2001)

La fusién de estas funciones y su
manejo frecuente derivan hacia un li-
derazgo creativo como tinica opcion
de optimizar el funcionamiento nor-
mal y dindmico del sistema escolar.
Aun en los ambientes escolares mas
restrictivos y atfpicos, los lideres edu-
cativos creativos crean patrones para
distribuir el liderazgo y sus funciones.

Discusion

Muchos lideres se convierten en re-
motos y aislados, en personas irreales e
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inexistentes. La tecnologia, por ejem-
plo, a pesar de sus maravillas y sus po-
tencialidades, produce el efecto inverso
ala visibilidad en el liderazgo. Los lide-
res con la tecnologia se han vuelto me-
nos accesibles y mds distantes, a pesar
del contacto frecuente en correos elec-
trénicos, imagenes digitales, o videoca-
maras, etc. El secreto de la visibilidad
en el liderazgo es mantener presencia
en el colectivo, especificamente, en los
sectores intelectuales, formando parte
del mundo académico y manteniendo
su vigencia con trabajos y su presencial.




Servicio

El liderazgo es un servicio. EI li-
der estd al servicio de otros y de otras,
no al servicio de si mismo(a). En una
organizacion, el servicio del lider con-
siste en hacer cumplir los acuerdos y
en ser el ejemplo del cumplimiento de
€éstos.

Capacidad

El lider debe educar, educar, edu-
car en una organizacién. Debe darle
vida a los propésitos y a los valores, en
cualquier actividad, bien sea en una re-
lacién uno-a-uno, en foros, en videos,
en conversaciones, paneles, debates,
mesas redondas, teatro, musicodrama,
corales poéticas, chistes, bailes, dan-
zas, musica en cualquier presentacién
es importante la buena coordinacién
entre el discente y el docente para lo-
grar los resultados esperados. El lider
debe asegurar la existencia de oportu-
nidades educativas para fortalecer la
expansion del conocimiento y la ad-
quisicion de nuevas destrezas. Debe
proveer y facilitar los recursos de la
organizacion a favor de sus miembros
para que estos ejecuten de una ma-
nera 6ptima sus habilidades. El lider
no debe tener miedo a liberar el lider
escondido en otras personas. Al esti-
mular el desarrollo de capacidades, el
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lider mantiene a la comunidad educa-
tiva constantemente informada de lo
que ocurre y mantiene un clima que
incentiva el riesgo, la experimenta-
cion, y el aprendizaje por error.

Esperanza

El liderazgo debe mantener la es-
peranza viva. La comunidad organi-
zacional requiere de energia, entusias-
mo, inspiracion, optimismo derivados
de sus lideres. Los lideres optimistas
y esperanzadores son preactivos y sus
conductas combaten las enfermeda-
des y promocionan la salud organi-
zacional. La esperanza que exhibe el
lider fomenta actitudes positivas que
guian hacia altos rendimientos orga-
nizacionales, inspiran a otros a hacer
sacrificios, y revitalizan el camino ha-
cia el logro de metas desafiantes. Para
mantener la esperanza en una organi-
zacion, el lider debe ser visible cuan-
do la necesidad exista, y debe decir a
los miembros lo que pueden hacer y
cudndo pueden mejorar. Si la necesi-
dad lo requiere, entonces el lider debe
redimensionar el curso de su accién
para recuperar la esperanza.

Experiencia personal

Los discentes en las diferentes ca-
rreras que ofrece la UDELAS me han
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sorprendido por sus dotes, por sus ta-
lentos y por sus diferentes experiencias
artisticas y culturales. Por mi parte yo
cumplo con el requisito de entregarles
a cada uno(a), el primer dia de clases,
un Programa Semestral, pero aunque
seguimos las indicaciones que la nor-
mativa exige hemos visto resultados
positivos y superiores en el proceso
ensefianza y aprendizaje en la asigna-
tura Redaccion y Expresion Verbal.

Asi desaparecen las disortografias
y las disgrafias. Redactan, de igual
forma que trabajamos la expresién
verbal: cada estudiante es capaz de
someterse a los cambios y reconocer
sus debilidades. Cuando empiezan a
preocuparse por la redaccioén, por las
tallas ortograficas, por el tipo de letra
y empiezan a imitar los valores con la
buena lectura y la ensefianza que el
autor o autora panamefia o panameno
le ha querido transmitir se convertird
en una tesis o tesina que deben entre-
gar al finalizar el semestre. Para ellos
utilizan los organizadores graficos
que agilizan el pensamiento en la re-
daccion creativa.

La intercomunicacién hace posible
que se conozcan nuestras opiniones y
que nos demos cuenta lo que piensan
los demads; asimismo, se hace que los
individuos se percaten de la conve-

niencia de mejorar su capacidad para
percibir una situacién con la cual no
hubiera estado de acuerdo en otra
época; amplian sus conocimientos y
logran esclarecer normas para el tra-
bajo en conjunto y especifica para
cada especialidad.

Conclusion

Empecé a estudiar a todos los gru-
pos en las diferentes carreras y di li-
bertad para que los estudiantes se or-
ganizaran de acuerdo a sus talentos y
me presentaran sus poesias, sus obras
de teatro, sus dramatizaciones hasta
llegar a las Técnicas de Redaccién y
Expresion Verbal que estdn ya graba-
das en DVD. Ademads, comprendi que
para demostrar competencias curricu-
lares no s6lo bastaba que yo fuese fa-
cilitadora. Necesitaba ser lider sin si-
quiera atemorizar a los grupos con las
calificaciones. Quise que cada quien
me hiciera un regalo de sus fortalezas
y, asi, examinando, eso si, dia tras dfa
y con “criticas constructivas” seguir
adelante hasta lograr, en el semestre,
el proposito deseado. También he
resaltado mi participacion escribién-
doles articulos en el periddico y efec-
tuando, a través de mis poesias, cora-
les poéticas inspiradoras.
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Panama:
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Z y mariposa

e P 0

Manuel Orestes Nieto

n el lugar donde dos inmensos océanos se tocan

'y donde el paso teltirico estd abierto para acortar

las distancias entre todos los puntos del planeta,
hay una nacién que expresa su ser y dice de si parasiy
para los demads, lo que ha sido, es y aspira.

En esta delgadez hemos hecho nuestra historia; aquf
estd el hilo conductor de nuestros caminos y la angosta
cintura donde hemos vivido, en un istmo estrecho de
escasos setenta y cinco mil kilémetros cuadrados.

Somos algo mads tres millones de panamenos, hijos
de la fugacidad, del paso, de las huellas y la babosidad.
Y también nietos y biznietos de las olas, los buques, los
atracaderos y siempre maés alld de los suefios cauteriza-
dos por terribles pesadillas.

La historia de este conglomerado a orillas de las
aguas, pluriétnico, multicultural, mezcla profunda de
piel, suefios, sal, lluvia y de una identidad hija de las
policromias y las polivalencias, nos dice que en nues-
tra tierra tan ligada al transito perenne, a los viajeros y
a tantos buques de infinitas banderas, ocurrié nuestra
existencia.

Zurcida a los mares, en la selva humeda, la sabana
pacifica, la cordillera sin desmesuradas alturas, en el li-




para poder construir su destino y no
extraviarse en los laberintos y en las
torceduras de un pafs de historia difusa
y aun desconocida por generaciones.

Memoria e identidad tiene que ser
un nucleo esencial de conocimiento
de todo panamefio. Tenemos que sa-
ber quiénes somos para saber hacia
dénde vamos.

Doloroso es que no tengamos esti-
ma por nuestros propios éxitos histo-
ricos, por desconocerlos o porque no
nos lo ensefian.

Triste es que no sepamos c6mo na-
ci6 la republica y que expresemos un
balbuceo de dudas cuando nos pregun-
tan por nuestros héroes o porqué nues-
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tra bandera tiene los colores que tiene.

Es un deber procurarle a nuestra
sociedad los datos, perfiles, hechos y
circunstancias sobre su propio andar,
para que crezca la conciencia de sf.

No basta crecer y construir edifi-
cios para tocar el cielo. Sin identidad
y sin memoria no somos mds que una
aglomeracién, no una nacién educada
y culta.

Todo la acumulacién de nuestra
cultura no puede quedar atrapada en
la indiferencia, en la polilla que perforé
el drbol, el arpén que asesiné al pez o la
flama que quemé la mariposa. Panam4
es, por mucho, un pueblo y una geo-
grafia, digna de la luz y de la aurora.



toral caribe intenso y atin por ser des-
plegado y vuelto a descubrir para el
mundo, en belleza, hechizos y futuro.

En esta delgada geografia, tendria-
mos que responder a la bdsica, ele-
mental y legitima pregunta: ;Quiénes
son ustedes?

La historia tiene la palabra, digo,
para intentar contestar sobre lo que
tuimos y para saber porque hoy te-
nemos la esperanza centelleante de
construir lo que seremos en los afios
que vendrdn.

Panamd, el pais-drbol, pez o mari-
posa, como se identifica el nombre de
lo que es la patria panameia y cada
uno de sus amaneceres, es el sitio
donde estamos y podemos vernos de
cuerpo entero.

En ese transito perenne que se ini-
ci6 tan lejos como unos once mil afios,
—Y sin escritura— hasta el presente,
pasando por el recientisimo hecho de
poseer, en términos de soberania e
independencia, el territorio fstmico,
cuando Panamd recibié el Canal hace
casi una década, un 31 de diciembre
de 1999, su entorno cautivo de unos
siete mil kilémetros cuadrados y se
integré por primera vez todo el terri-
torio nacional.

El ombligo de nuestro ser, de la ma-
dre donde nacimos, es ahora nuestro.

La mirada al pasado doloroso, a
las usurpaciones, se torna ahora en
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una mirada hacia nuestro futuro; pero
no puede ser una mirada con los 0jos
vacios.

Las nuevas generaciones tienen
que saber cémo se formé la nacién,
como supo defenderse y c6mo no pe-
recié en la paradoja de ser ella misma,
de todos y de nadie.

Ello significa recurrir a la memoria,
porque por ella, sobre ella y ante ella,
sabremos con precisién cada rasgo de
nuestra identidad, de lIo que somos,
como cuando un cuerpo se pregunta
como y de qué manera estd animado
por un alma y exige verla con sus pro-
pios ojos.

La mejor noticia es que ese mundo
que pasO por nuestras entrafias, que
casi no nos vio al pasar, que usé esta
tierra para la codicia y la dominacién,
nos imaginé sélo como un paso y una
fugacidad.

Pero, a pesar de los pesares, hubo
una gestacion; hubo, hay y habrd aqui,
en uno de los epicentros del universo,
una nacion amada, con sus ojos malti-
ples, sus hijos multicolores y sus ma-
dres trayéndolos a la vida con su san-
gre legitima, como la suma de muchas
sangres.

Es decir, nuestro ser nacional, plu-
ral; suma del viento, de la espuma del
mar, el coraje, la pluviselva, y la del-
gadez de un istmo que conquistars un
dia su felicidad y tiene que reconocerse
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- La violencia en las escuelas.
Evaluacion del clima del aula en las escuelas
primarias publicas del Corregimiento

de San Felipe.

N e A A D e o

Danysabel Caballero Miranda*

Introduccién
a violencia que vive nuestro pafs es una situacién
social atendible desde el aula de clases. Con esta
investigacion se pretende hacer una descripcién
y explicacion de éste fenémeno en las escuelas para
que se tomen los correctivos oportunos que demanda
la sociedad panamefia. El tema debe ser abordado por
todos los estamentos comunitarios, sociales, politicos y
- de seguridad para tomar el camino mds efectivo hacia
poner a nuestra juventud cada vez mds al control de
sus emociones con un manejo pacifico y constructivo
de su devenir relacional.

El Corregimiento de San Felipe tiene el indice de
detenidos anuales m4s alto del pais (11%) (Contraloria,
2005), por lo cual se ha seleccionado para hacer alli los
estudios cualitativos y cuantitativos ya que se trata de
observar las situaciones mds extremas por el entorno so-
cial en que se encuentra. Los hallazgos de estos estudios
seran muy utiles en dreas que presenten situaciones pa-
recidas, principalmente en la Ciudad Capital, pero que-

* Docente y Directora de Estamento Estudiantil de la Universidad Especializada
de las Américas (UDELAS).
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dardn los instrumentos para validar la
informacién en otras dreas con diferen-
tes caracteristicas sociales, geogrdficas,
econdémicas o metodoldgicas.

Marco teérico

Se han estudiado cuidadosamente
los factores que inciden en la violen-
cia y de acuerdo a su magnitud se ha
encontrado que los dos factores mas
importantes son la falta de vigilancia
y supervision de los nifios por sus pa-
dres en primer lugar y en segundo el
castigo fisico severo para disciplinar a
los nifios. Ademads, otros factores im-
portantes son: los conflictos entre los
progenitores durante la primera in-
fancia; vinculos afectivos deficientes
entre padres e hijos; una familia con
muchos hermanos; una madre que
tuvo su primer hijo a edad temprana,
posiblemente cuando era adolescente;
un escaso grado de cohesién familiar;
la estructura familiar (monoparental)
es también un factor de la agresion y la
violencia posteriores; en general, el es-
trato socioeconémico bajo de la familia
se asocia con violencia futura; los mu-
chachos de las zonas urbanas tienen
mds probabilidades de desplegar un
comportamiento violento que los que
viven en las zonas rurales; dentro de
las zonas urbanas, los que viven en ve-
cindarios con niveles altos de crimina-
lidad tienen mds probabilidades de ex-
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hibir un comportamiento violento que
los que viven en otros vecindarios; la
existencia de pandillas, armas de fue-
go y drogas en una localidad es una
combinacién potente que aumenta las
probabilidades de que se cometan ac-
tos de violencia; el grado de integra-
cién social dentro de una comunidad
también afecta las tasas de violencia
juvenil; y la exposiciéon a la violencia
exhibida en los medios de comunica-
cidén masiva tiene una correlacion po-
sitiva significativa con el comporta-
miento agresivo, independientemente
de la edad (OMS, 2003, pp. 36-43).

A nivel del Estado una estrategia
de prevenciéon de la violencia es la
adopcién de programas de refuerzo
preescolar los cuales promueven ap-
titudes prosociales necesarias para
el éxito escolar que fomenta el apro-
vechamiento y la autoestima. Desde
que la madre v el padre estdan for-
madndose en la escuela primaria de-
ben ser orientados sobre los cuidados
prenatales (estimulacién preparto) y
posnatal (estimulacion postparto) a la
vez que la estimulacion temprana del
infante lo cual favorece su insercién
adecuada en la educacion formal. Los
programas de desarrollo social en los
preadolescentes y adolescentes debe-
rdn concentrarse en uno o mds de los
siguientes aspectos: controlar la ira;
adoptar una perspectiva social; pro-
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I6bulos frontales atin no estdn com-
pletamente desarrollados, las imdge-
nes desarrollaron mdés actividad en la
amigdala, la cual participa activamen-
te en las acciones emocionales e ins-
tintivas. Esto fue especialmente cierto
en el caso de los adolescentes mds jo-
venes, lo cual sefiala que el desarrollo
inmaduro del cerebro permite que los
sentimientos anulen a la razén (Baird
et al, 1999). (Papalia, Olds y Feldman,
2005, p. 462).

El hecho de que los I6bulos fron-
tales no estén completamente desa-
rrollados nos permite a los educado-
res moldear a los alumnos (mientras
mads temprano mejor) para que tengan
un mejor autocontrol de sus emocio-
nes y sepan distinguir cuando se es-
tdn saliendo de sus casillas para que
tomen las acciones adecuadas (como
tomarse un vaso de agua, hacer un
alto y pensar positivam ente, tomar un
descanso de diez minutos, entre otras
medidas) y evitar una confrontacion.
Ellos pueden crear nuevas formas de
reflejo ante las situaciones de la vida
y los mecanismos de moldearlos es-
tdn disponibles para el docente que
conozca las técnicas de prevencion y
control de la ira.

Goleman (1999) cita estudios re-
cientes sobre transformaciones ce-
rebrales que sugieren que cualquier
competencia que fortalezca el auto-
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control provoca cambios fisiolégicos
en los circuitos cerebrales correspon-
dientes, consolida nuevos circuitos
nerviosos y debilita, y hasta extin-
gue, las conexiones menos habituales.
Cuando pasa esto, ante la posibilidad
de diferentes respuestas, la red neuro-
nal mds fuerte serd la que entrard en
accién. (Carpena, 2003, pp. 112-113).
Asi, el docente debe estar actuali-
zado en las metodologias de atenciéon
a la violencia a la vez que llevar una
supervision constante de las mejoras
de las conductas que se observan para
que los alumnos con dificultades au-
menten su autocontrol. El desarrollo
emocional es una gran necesidad para
mejorar la calidad de vida y de los
aprendizajes, y las competencias en
este sentido son requeridas también
por el personal docente para su pro-
pio desarrollo personal y profesional.

Salud mental

Dentro del aula podremos tener
uno o dos alumnos dificiles y debe-
mos poder manejarlos con las habi-
lidades estudiadas para que puedan
recibir la atencién adecuada a sus ne-
cesidades diferentes. Tal vez no le co-
rresponda al docente dar la atencién
técnica, pero de ser asi, debe guardar
la reserva necesaria para que los pares
no hagan mofa de una situacién que
tiende a ser pasajera.



Los alumnos con trastornos [12 afios
o mads]| de la conducta con o sin el tras-
torno hipercinético y de la atencién, con
O sin trastornos de aprendizaje, no es
adecuado enviarlos muy pronto a una
clinica psiquidtrica o psicolégica, sien-
do preferible que se le ayude a superar
su mala conducta con la intervencién
conjunta de los maestros con el gabine-
te psicopedagdgico, o si no lo hay, con
la Direccién de la escuela. Tampoco se
debe culpar sin conocimiento de causa
a la familia ni rechazar al alumno pues
agravaria su problema conductual...
{Cardoze, 2005, pp. 90-91).

La actitud preventiva debe ser po-
sitiva, basarse en la constante supervi-
sion de las acciones de los alumnos, no
para denunciarlos ante sus padres o el
director del centro sino para orientar-
ies y reforzarles las buenas o normales
conductas v buscar la disminucién o
extincion de las conductas perjudicia-
les. Las metodologias constructivistas
deben servirnos para, mientras se dis-
tribuye la labor en grupos de trabajo
armonicos, afianzar la atencién indivi-
dual de estos problemas que presen-
tan unos cuantos alumnos.

Es muy importante dar atencién al
alumno que sufre una crisis de ira y
mantener la situacion dentro del salén
de clases para generar confianza en el
alumno de que él puede hacer frente
a su problema con s6lo mejorar sus
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habilidades, para lo cual deberd estar
capacitado adecuadamente el docente
0 al menos el orientador. Técnicas sen-
cillas pueden ser la diferencia en estos
casos y van a servir para dar felicidad
al alumno durante toda su vida.

San Felipe

En el Corregimiento de San Felipe
funcionan cuatro escuelas primarias
publicas con una matricula total de
1,588 estudiantes de primaria y que
se detallan a continuacién (Ministerio,
2008):

a. Hscuela Estados Unidos de
América con una matricula de
678 estudiantes;

b. Escuela Reptblica de México
con una matricula de 325 estu-
diantes;

¢. Hscuela Nicolds- Pacheco con
una matricula de 285 estudian-
tes; y

d. Escuela Simén Bolivar con una
matricula de 300 estudiantes.

Metodologia de la investigacion
Preferimos que la fase de campo
de la investigacion sea mixta, hacien-
do un cuestionario compuesto por
preguntas cerradas, preguntas mixtas
y preguntas totalmente abiertas que
permitan hacer evaluaciones cuanti-
tativas y cualitativas en una sola gira
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de aplicacién a las cuatro escuelas; los
salones (12) fueron seleccionados en
sitio de acuerdo a la facilidad y opor-
tunidad del momento. Se trabajé por
aulas de clase, y se realizaron encues-
tas a los docentes (19) y acudientes
(22) (de V y VI grados) mads accesibles.
La parte cualitativa se realiza con el
fin de que surjan relaciones importan-
tes, tal vez con nuevas variables, y que
podremos evaluar cuantitativamente
en proyectos posteriores, para la des-
cripcion y explicacion del fenémeno
de la violencia escolar que se puedan
generalizar a otras dreas similares.

Hipotesis

La primera hipétesis de investiga-
cién es una evaluacion de la incidencia
de todas las variables independientes
mas importantes analizadas en la va-
riable dependiente, que es la violencia,
con lo cual atendemos a la descripciéon
y explicacién del fenémeno investiga-
do. Sometemos a evaluacién las varia-
bles independientes mds documenta-
das con la hipétesis de investigacion:

HI: “La violencia escolar esta re-
lacionada con la edad, el sexo, el
sitio de la escuela y la supervision
del educador.”

La segunda hipétesis relaciona al
fendmeno de la violencia con las otras
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variables que surgen en el propio es-
tudio como son: la desintegracién fa-
miliar y la violencia intra familiar, asi
la segunda hipétesis es:

H2: “La violencia escolar esta rela-
cionada con la situacién socioeco-
nomica, la desintegracién familiar,
la violencia intra familiar y la vio-
lencia en el barrio.”

Analisis de los resultados

En una poblacién total de 518 es-
tudiantes (263 de V° y 255 de VI°) dis-
tribuidos en 19 salones, se selecciond
como muestra a 319 estudiantes (157
de V°y 162 de VI°) distribuidos en 12
aulas de clase (6 de V° y 6 de VI°) a
los cuales se les aplicé la encuesta pre-
viamente validada. El error de la en-
cuesta es de 3.31%. Se aplicé por salén
para facilidad de su administracion.
Se queria que la encuesta tuviera las
mds altas expectativas para retener en
el aula a los mds aventajados (de pen-
samiento convergente) hasta que los
de pensamiento divergente hubieran
concluido la parte cuantitativa y algu-
nas preguntas importantes de la parte
cualitativa; el objetivo se logré en for-
ma general para el manejo del aula,
pero algunos cuadros quedaron “oscu-
ros” (cuadros: tercero, quinto y octavo)
a la vista de muchos estudiantes que la
vieron como una prueba de velocidad.
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PRIMER CUADRO. Presenta la opi-
nion, como victimas, sobre la inci-
dencia de las conductas indicadas. En
general no se observan diferencias en
casi todas las conductas evaluadas se-
gun el nivel de estudios (V 6 VI grado)
s6lo en “hablan mal de mi{” se obser-
van diferencias significativas (al 5%
de error”) en el bullying (“mucho” y
“siempre”). En la incidencia total se
observan diferencias estadisticamen-
te significativas (al 1% de error**) en
cuanto al nivel en sélo dos conductas:
“Hablan mal de mi” y “me esconden
cosas”; las otras no tienen diferencias
significativas (al 5% de error). Con

CUADRO

Victimas de la agresion
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respecto a la abstencién observamos
diferencias significativas (se abstiene
mas el VI°) entre grados en casi todas
las conductas exceptuando las nume-
radas g, j, y | para este cuadro.
Recuérdese que el bullying es la
respuesta mds importante para la in-
vestigacion porque es una conducta
que se repite frecuentemente. Todos
los cuadros de las encuestas realiza-
das fueron analizados estadisticamen-
te y los resultados fueron presentados
uno por uno por lo que la mayoria de
la tesis es la presentacion de estos re-
sultados. De esos hallazgos se escogie-
ron los més relevantes para elaborar

Fuente: Contraloria General de la Republica. Direccion Nacional de Estadistica y Censo/PNUD.
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las conclusiones y recomendaciones
que siguen.

Conclusiones y recomendaciones

A. CONCLUSIONES

1. Las escuelas representan un oasis
de paz en medio de la violencia
que se vive en los barrios de ori-
gen de los estudiantes encuestados
(los Corregimientos de San Felipe,
Santa Ana y El Chorrillo princi-
palmente). La violencia del barrio
marca los valores mds altos obser-
vados para el bullying (46%) y la
incidencia total (73%) en cualquie-
ra de las conductas evaluadas.

2. No se observan diferencias sig-
nificativa entre los dos niveles de
estudio (V y VI grados) para casi
todas las conductas evaluadas (a
excepcién de “hablan mal de mi”,
observado por las victimas, que
tiene una disminucién significati-
va en el grado superior).

3. El sexo del agresor en el aula de
clases en casi todas las conductas
es el masculino, con las excepcio-
nes de “hablan mal de mi” y “aco-
so sexual” en que no hay diferen-
cias significativas entre “un chico”
v “una chica”.

4. El sitio del bullying sigue siendo el
“salon sin maestro” a excepcién de
“me obligan a hacer cosas que no
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quiero” que no muestra diferen-
cias significativas ante la presen-
cia o0 ausencia del educador en el
aula, aunque si muestra diferencias
significativas con “otros sitios por
persona de la escuela”. La supervi-
sion del educador queda ratificada
como muy importante en la dismi-
nucion de todas las conductas eva-
luadas.

La agresion verbal indirecta (sobre-
nombres ofensivos y hablar mal)
tiene mayor importancia que la
agresion verbal directa (insultar).
La agresion fisica indirecta (escon-
der cosas, hurtar cosas y destruir
cosas) se presenta en forma dis-
continua ya que mads importante
que la agresion fisica directa (pe-
gar) s6lo estd “esconder cosas” las
otras dos conductas tienen un bu-
llying mas discreto que la agresion
fisica directa.

Las amenazas (para meter miedo,
obligar a hacer cosas que no quiere
y amenazar con armas) van en su
orden decreciendo en importancia
especialmente para las victimas
y los testigos, los agresores ven
igualdad en las dos dltimas con-
ductas (aunque las victimas ven
mads parecidas las dos primeras).
La agresiéon con armas es vista en
forma similar por victimas y agre-
sores.
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El acoso sexual es mds observado
por los testigos y por las victimas
(debajo del 5% de bullying en am-
bos), pero no es casi aceptado por
los agresores que dan el valor de
bullying més bajo para una con-
ducta (0.63%, 6 sélo dos estudian-
tes).

El acoso por celular es menos acep-
tado por las victimas que por los
agresores y los testigos, pero sus
valores estdn en niveles muy bajos
(menos de 4% de bullying).

Ante la pregunta ;cémo te sientes
con tus compafieros? observamos
que hay un 72% de estudiantes que
se sienten bien o muy bien con sus
comparieros, regular un 12% y s6lo
7% que se siente mal 0 muy mal.
La opinion de estos tltimos es muy
interesante conocerla a profundi-
dad en futuras investigaciones.
Cuando se les pregunté jcémo te
sientes con tus maestros? encon-
tramos que hay un 83% que se
sienten bien, regular un 4% y sélo
2.5% que se siente mal. Conclui-
mos que a estas edades los estu-
diantes se sienten mejor con sus
maestros que con sus comparfieros
de clase.

Cuando se les consulté ;con quién
hablas cuando se meten contigo?
y ¢quién interviene cuando se me-
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ten contigo? observamos que la
familia (43%) y los maestros (25%)
juegan un papel muy importante a
estas edades todavia, y empieza a
destacarse la importancia relativa
de los comparieros (24%).

Ante la pregunta ;qué hacen tus
comparnieros cuando td te me-
tes con alguien? observamos que
como agresores sienten que sus
compafieros no hacen nada en un
porcentaje elevado (21%), aunque
un 50% afirma que sus compafie-
ros se oponen en una u otra forma
al maltrato.

Cuando se pregunté ;qué ha-
ces ta cuando se meten con un
compafiero/a? observamos que
los estudiantes intervienen directa
o indirectamente ante estas situa-
ciones en un 67%, pero no hacen
nada en un 15%.

Ante la pregunta ;qué hacen los
maestros ante situaciones de este
tipo? observamos que los docentes
intervienen en estas situaciones en
un porcentaje muy alto (75%), en
la opinién de los estudiantes, ya
que solo el 5% afirma que no hacen
nada.

Hay un bajo nivel de desempleo
de 0.5% reportado por los estu-
diantes. El nivel de desintegracién
tamiliar estd en orden de 30%.
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A. RECOMENDACIONES

Le

Fortalecer desde todas las instan-
cias comunitarias, sociales y poli-
ticas la permanencia de los nifios
y nifas en las escuelas hasta termi-
nar la mayor cantidad de grados
gratuitos y obligatorios posibles, y
si es factible propiciarles la educa-
cion superior al menor costo.
Dotar a las escuelas del recurso
humano, infraestructura y herra-
mientas tecnoldgicas suficientes
para mantener atendidos a los es-
tudiantes por un adulto, en todo
su tiempo en la escuela.

Llevar a cabo una campana con los
medios de comunicacién social y
el sector educativo en pro de una
cultura de paz y de relaciones pro-
sociales entre todos los paname-
fos. Tal vez esto podria surgir de
una mesa de concertacién sobre la
seguridad nacional, para que no
sea algo impuesto por el gobierno.
Dar continuidad a las investigacio-
nes sobre el maltrato por abuso de
poder hasta llegar a una guia me-
todolégica de los docentes para las
diversas situaciones que prevale-
cen en el aula de clases.

En cuanto al acoso sexual pode-
mos observar que el “acoso sexual
de palabras” tiene mds importan-
cia que el “acoso sexual fisico”, por
lo que es adecuado separarlos al
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realizar las encuestas.

En las preguntas ;como te sien-
tes con tus compaferos? y ;como
te sientes con tus maestros? en la
proxima encuesta se podrian utili-
zar dos escalas de Likert y agregar-
les las preguntas ;por qué? abiertas
al comentario de los participantes.
Lo mismo podriamos hacer con
otras preguntas cualitativas para
hacer mas efectivo el instrumento.
Es importante realizar las encues-
tas a los padres aprovechando las
reuniones con el personal docente
para la entrega de boletines, por
ejemplo; asi se podrd aumentar la
participacion de los acudientes en
las encuestas.

Es importante que nuestras auto-
ridades tomen en consideracién
la posibilidad de eliminar armas,
drogas y alcohol en las dreas rojas.
Igualmente ayudarian estas medi-
das en los dias de fin de semana y
teriados a nivel nacional. También
a nivel internacional debe promo-
verse que los paifses desarrollados
no produzcan y comercialicen tan
fdcilmente las armas de fuego en
general.

En los préximos trabajos hay que
hacer un esfuerzo por incluir ma-
yor cantidad de escuelas y a todos
los docentes {260 docentes mini-
mo), incluyendo los otros grados
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de primaria para hacer generaliza-
bles sus resultados.

10. Los reportes de casos importan-
tes anteriores al periodo consulta-
do son muy valiosos pues nos da
una idea de la profundidad de las
situaciones puntuales y debe ser
consultado cuantitativamente en
proximas evaluaciones. Debe ha-
ber espacio para narrar casos de
importancia que conocen los do-
centes en la parte cualitativa de
la encuesta. Los métodos de ense-
fanza mads utiles debe ser también
otra pregunta cualitativa muy im-
portante para los docentes a en-
cuestar proximamente.

11. Es necesaria una mayor conciencia
de la importancia de valores como
la tolerancia, el perdén y el compa-
fierismo indispensables para el tra-
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bajo cooperativo o en equipo. Toda
la camparfia de concienciacién debe
ser bien elaborada y producto de
las observaciones de la literatura,
los docentes y los acudientes a este
respecto.

12. Debemos evaluar los sistemas de
supervision de la labor docente
que corresponde a la Direccién de
la Escuela. Esto se podria resolver
con entrevistas o encuestas a pro-
fundidad dirigidos a los directores
y supervisores de cada centro edu-
cativo.

13. Tenemos que reelaborar cada una
de las encuestas para que, tenien-
do la profundidad requerida, sean
mas sencillas de aplicar y respon-
der por los distintos actores de
acuerdo a las grandes experiencias
obtenidas en esta aplicacién.
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Enfoque de la Extension
Universitaria en UDELAS

Doris Hernandez*

as acciones de docencia, investigacién y exten-

sidn constituyen el sustento y fundamento basi-

co de la vida universitaria. De ello se desprende
que los programas educativos, culturales y comunita-
rios fortalecen el didlogo e intercambio social entre los
miembros de la universidad y su entorno proximo.

Desde su fundacién y a lo largo de sus doce afios
existencia, la Universidad Especializada de las Amé-
ricas ha avanzado con bases cientificas y pedagogicas
muy firmes, lo que ha dado origen a un escenario pro-
picio para la produccién del conocimiento y genera-
cién de cambios significativos, a través de la investi-
gacion-accion, modelo desde el que se ha desarrollado
una proyeccion universitaria en el dmbito nacional e
internacional, de gran relevancia.

En este marco el Decanato de Extensién se caracteri-
za por la puesta en practica de una estrategia de trabajo
integral, con diversos sectores de la comunidad, enfati-
zando en el empoderamiento de los principales actores
comunitarios en la resolucién de sus propios problemas
sociales y por el otro, la integracién de la comunidad

* Decana de Extensién de la Universidad Especializada de las Américas.



universitaria en especial de nuestros
estudiantes en acciones de volunta-
riado y de las diversas etapas de las
précticas educativas, con el objetivo de
brindar la oportunidad de una forma-
cion profesional con sentido social.

Este recorrido ha surgido desde
el aula de clases universitaria, hacia
la accion social y cultural en la pro-
pia comunidad, que permite alcanzar
una transformacién profunda e inno-
vadora en la sociedad panamefia, con
profesionales de alta calidad y sentido
social.

UDELAS es el lugar ideal para im-
pulsar planes de desarrollo integral
en la busqueda del maximo bienestar
social, econémico y cultural de la po-
blacién panamena.

La Extension Universitaria es el
vinculo natural que, a través de las
manifestaciones culturales y la accién
social, potencia los valores éticos y es-
pirituales como contribucién al desa-
rrollo del pais. Le corresponde hacer
extensivo a toda la comunidad nacio-
nal e internacional, en particular a los
sectores marginados y en riesgo so-
cial, los beneficios que se derivan del

conocimiento y avances tecnologi-
cos que se producen desde la univer-
sidad como centro de educacién supe-
rior.

Como universidad estatal, la UDE-
LAS estd llamada a coordinar con-

juntamente con las otras instancias
académicas, el afianzamiento de los
fundamentos de la Universidad y la
concienciacion de todos sus estamen-
tos, para llevar adelante un proceso
unico y permanente de creacion cultu-
ral y transformacién social.

Los programas de educacién con-
tinua que se desarrollan desde la ex-
tension universitaria deben funda-
mentarse en su relacién con las dreas
de aprendizaje, lo que se traduce en
la creacién de una cultura general, en
actividades con perfil artistico, expo-
siciones, conferencias, debates, colo-
quios, muestras, presentaciones, se-
gun las necesidades de la poblacién
beneficiaria a la cual van dirigidas es-
tas acciones en el drea del desarrollo
social.

Como instancia académica respon-
sable de la gestion, coordinacién y eje-
cucion de los programas propios del
Decanato de Extensién que generan
y estimulan proyectos de formacidn,
investigacion, reflexion y produccion
académico-cientifica dentro de las dis-
tintas dreas: la difusion, los proyectos
comunitarios y de la educacién conti-
nua, en base a los cursos libres y di-
plomados, lo cual le faculta para desa-
rrollar sus acciones consonas con las
necesidades de la sociedad.

Estas acciones, en su conjunto,
permiten la proyecciéon social de la
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UDELAS, la puesta en marcha de
proyectos y programas en beneficio
de las comunidades mds vulnerables,
mediante la participacién directa de
profesionales idéneos, a través de las
practicas educativas y del servicio vo-
luntario del alumnado.

Para la transformacién de la comu-
nidad con profesionales de alto senti-
do social.

La extension universitaria pro-
mueve iniciativas y acciones que con-
tribuyen a revitalizar las actividades
educativas y culturales del entorno
en que estan ubicadas cada una de las
sedes de UDELAS, en cooperacién y
alianzas estratégicas con instituciones
y organismos gubernamentales, pri-
vados y no gubernamentales naciona-
les e internacionales para el beneficio
de la poblacién de bajos recursos eco-
noémicos y en riesgo social, con la par-
ticipacion directa de los docentes de
las escuelas y las propias familias in-
volucradas, situadas en los diferentes
barrios y comunidades donde estdn
localizados los proyectos y programas
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originados de convenios y acuerdos.

Estas actividades se orientan por
un lado hacia la creacién de espacios
para la realizacién de eventos cultu-
rales, y por otro, al desarrollo social y
comunitario de la actividad docente,
de formacién, capacitacién y de la in-
vestigacion.

También se ofrecen programas
para los adultos en general y para los
adultos mayores en particular, en co-
ordinaciéon directa con los docentes
especializados y los estudiantes que
cursan las diferentes carreras afines a
las actividades de extensién universi-
taria, porque permite realizar trans-
formaciones en las diferentes areas,
arte, creatividad, literatura, inform4ti-
ca, musica, turismo académico, huma-
nidades e idiomas. Cada uno de estos
espacios tiene sus propdsitos pedagé-
gicos; fundamentalmente contribuyen
a incrementar el capital cultural y for-
talecer los objetivos sociales que fijan
un lazo de unién entre la Universidad
y los sectores de la comunidad que asf
lo requieren.



